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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

Akilli Kentlere iliskin Kavramsal Cergeve

Akill kent, bilgi ve iletisim teknolojilerini kentsel sorunlari
¢6zmeye yonelik kullanan kenttir.

Akilli kentte 6ne ¢ikan aracglar arasinda ¢evrim ici aglar,
mobil iletisim araglari, bulut teknolojisi, cografi bilgi
sistemleri yer almaktadir.

Akilli kentte BiT’leri kente ait bilgi ve verileri toplayarak
kaynak tliketimini ve hizmetleri daha iyi anlamaya
yardimci olur.

Surdirilebilir akilli kentlerde BIT tabanl hizmetler ve
sensorler ile kentlerin gergek zamanli verileri kullanilir.

Akilli kentte BIT tabanli hizmetler karar vermede ve hizmet
sunumunda iyilestirmeleri saglar.
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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERIN TEMEL GOSTERGELERI

Bir kentin akilhlik dizeyinin 6lgiilmesinde kullanilan gostergeler, akilli kent AL
bilesenlerinde oldugu gibi kurulustan kurulusa farkliliklar gostermektedir. *

Well-being Inclusion
OECD akilli kent performans 6l¢iimii icin 6 temel boyut belirlemistir:

Akill kent yatirnminin karlihgi ve yatirim getirisi.

Kentler arasindaki ekonomik gelisme seviyeleri ve kentsel deger zinciri farkliliklar.
Dogru verileri toplamak ve kullanmak igin kentlerin kapasitesini gelistirmek.

Akilli kent yatirimini bir kentin stratejik 6ncelikleri ve hemsehrilerin ihtiyaglari ile
uyumlu hale getirmek.

Cok kriterli/ olgutla yaklasim

Kiiciikten baslamak ve olasi basarisizliktan ders cikardiktan sonra 6lgegi bliyitmek

Resilience - Sustainability

OECD Turkiye Cevresel Performans OECD Smart City Measurement
incelemeleri, 2019 Framework Scoping

e Y 4/26



01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

Kent Performansinin Olgiilmesi

Dijital donlisiim ¢aginda kent performansinin élgiilmesi
sirasinda belirli zorluklarla karsi karsiya kalinmaktadir.

OECD dijital dontsiim ¢aginda 6l¢im kapasitesini gelistirmek
ve bu zorluklarin Gstesinden gelebilmek icin hayati 9 eylem
Onermektedir.

Eylem 1: Dijital ekonomiyi ekonomik istatistiklerde
gorlinir hale getirmek.

Eylem 2: Dijital donisiimin ekonomik etkilerini anlamak.
Eylem 3: Dijital donlisimin sosyal hedefler ve insanlarin

refahi Gizerindeki etkilerinin dl¢lilmesini tesvik etmek.

Eylem 4: Veri toplamaya yonelik yeni ve disiplinler arasi

yaklasimlar tasarlamak.

Eylem 5: Dijital donisiimi destekleyen teknolojileri,
dzellikle de Nesnelerin interneti (IoT), Yapay Zeka
(Artificial Intelligence-Al) ve Blockchain' teknolojilerini
izlemek.

Eylem 6: Verilerin ve veri akiglarinin élgimini
iyilestirmek.

Eylem 7: Dijital donlsim igin beceri ihtiyaglarini
tanimlamak ve 6lgmek.

Eylem 8: Online (¢evrimici) ortamlarda giiveni 6lgmek.

Eylem 9: Dijital yonetim igin bir etki degerlendirme
cercevesi olusturmak.

Konya’da Toplu Tasima’da Yapay Zeka
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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

Avrupa Akilh CITYkeys McKinsey

Boyutlar Kentler Platform Gostergeleri Enstitiisi-MGI

Gostergeleri(2007) (2017) Gostergeleri

e  Girisimcilik o s
Ek . . Ekonomik Ticari Markalar . Esitlik . Meslekler
OHO . Uretkenlik . Ekonomik Performans . Yasam Maliyeti
° Doéniistiirme Yetenegi

° D.og.a.l Kosullarin Cekiciligi . Enerji
. Kirlilik
° Su ve Toprak N
. Cevresel Koruma o . ° Cevre Kalitesi
. Kavnak Ynetimi ° Iklim Esnekligi
4 ° Kirlilik ve Atik
e  Yasam Boyu Ogrenmeye ° Sagll.k
o Emniyet .
Yakinhk . Hizmetlere Erisim ° Saghk
Toplum ve insanlar . Sosyal ve Etnik Cogulculuk . Egitim ? . Sosyal Baglanmighik
. Esneklik . Ci Hlilik . Emniyet
. Yaraticilik ?
o Konut
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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERDE KULLANILAN BASLICA TEKNOLOJILER

Akilli kentlerde vatandaslarin yararina hizmetler sunabilmek igin
yonetimlerin teknolojiyi yakindan takip etmesi ve bu teknolojileri
kullanarak hizmetler gelistirmesi gereklidir.

Kullanilan teknolojilerin bazilar su sekildedir;

Mobil Cihazlar

Dijital Platformlar

Blok Zincirler

Nesnelerin interneti (1oT)
Blylk Veri

Bilissel Bilgi islem

Ug Boyutlu Baski

Sosyal Etkilesimli Robotlar

Dronlar

=
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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERDE KULLANILAN BASLICA TEKNOLOJILER

1- MOBIL CIHAZLAR

= Mobil cihazlar, kolayca tasinabilmeleri amaciyla
yapilmis cihazlardir, bu nedenle de hem
kompakt hem de hafiftirler.

= Kullanilacak olan amaca gore 6zel donanim ve
yazilima sahiptirler.

= Sabit baglanti sonrasi internetin ikinci dalgasi
olarak gosterilen mobil cihazlar arasinda akilli
cep telefonlari, tabletler ve hizmetleri
kolaylastirmak icin kullanilan mobil cihazlar 6n
plana ¢cikmaktadir.
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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERDE KULLANILAN BASLICA TEKNOLOJILER

o o |

2- DIJITAL PLATFORMLAR ‘ T

£ e-KOSKI i
Online iglemler
[

[

. = Eb O :
= Dijital platformlar, arz ve talebin bulusma e Rr{] Difal Su iyl E i Faturams Suve Oeme
st v sk Hesaplam wL. Duzeltme Olustur isach Yerleri
noktasi olarak kullaniimaktadirlar. < Sonran Bagwury g i ot Tares g
. .. . Online isleml -KOSKI 1 Haberler - Himin gor
= Kurumlarin hizmetlerini online olarak B RO e (SR
sunabilmesini ve hemsehrilerin bu o - ekt
. o e-Randevu e-Dilekge Su/Kanal & >
hizmetlerden kolayca yararlanmasini saglar. o

ifﬂo

fikir ve onerilerini paylasabilecegi ilgili — m
sorumlularin bu fikirleri degerlendirebildigi
akilli kent platformlari yayginhk kazanmaktadir.

= Ayrica hemsehrilerin kentlere iliskin géruslerini, 'y ,m_,ﬁ? M,P mm? . m

= Boylelikle diisik maliyetli ve katihmi artiracak

¢O6zUmler sunulmaktadir. 21037.
s iR I
0Z.0TOBUS; ,,

SEHRIMIZE e
HAYIRLI OLSUN e

==

=

g- ] BiL GI ISLEM DAIRES| BASKANLIGH 9/26

i

o
=



01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERDE KULLANILAN BASLICA TEKNOLOJILER
3- Blok Zincirler(Blockchain)

Blockchain teknolojisi 1992 yilinda kesfedilen, glinimiziin
popller teknolojilerinden birisidir. Glvenli, seffaf ve degistirilemez bir veri
yapisidir ve sunlari igerir:

Bloklar: Verilerin sirali olarak saklandigi birimlerdir ve her bir blok 6nceki . ! iy
blogun bilgilerini igerir.

Dagitik veri yapisi: Veriler, agdaki birden fazla bilgisayarda ayni sekilde
saklanir ve her bir bilgisayar verilere erisebilir.

Hash fonksiyonlari: Her bir blok, 6nceki blogun hash fonksiyonu ile

baglantilidir ve herhangi bir blok degistiginde, tim blok zincirinde degisiklik
yapar.

Konsensus algoritmasi: Agdaki tiim bilgisayarlar, verilerin dogrulugunu ve
guncelligini kabul eder ve ayni verilere sahiptirler.

Degistirilemezlik: Veriler, hash fonksiyonlari ve konsensus algoritmasi
sayesinde degistirilemezdir ve sadece yeni veriler eklenebilir.

Blockchain finansal uygulamalarin yani sira veri yénetimi uygulamalarinda da OE~ ] ;H'

kullanilabilir. Konya Metaverse Toplantisi
Hakkinda Haber
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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERDE KULLANILAN BASLICA TEKNOLOJILER

4- NESNELERIN INTERNETI (loT)
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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERDE KULLANILAN BASLICA TEKNOLOIJILER
5- BUYUK VERI
= Bulyuk veriyi (big data) islemek, hacim, hiz ve

cesitlilik gibi 6zelliklerinden 6tliri geleneksel .
veritabani yonetimi ve analiz araglariyla @

muUmkin olmamaktadir. L (1)) : =
e | — - workin:
= Buyuk hacimdeki zengin veriler, akilli i : , - Enoray: /,__g) B/ : ' e
¢ozlimlerin 6ziinii olusturmaktadir. bt E omanuronuo
= Iu:: ~
= ileri derece analitik ¢éziimlerle, karmasik 5 : 5
. . o. . T . . SRMIL : EnllusnrQ =
verilerdeki degiskenlerin arasindaki iliski tespit g Thei: o = rven % S
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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERDE KULLANILAN BASLICA TEKNOLOJILER

6- BILISSEL BILGI ISLEM — YAPAY ZEKA

Bilissel sistemler (cognitive computing), makine
o0grenmesini kullanarak insanlarla dogal iletisim
yollariyla etkilesime girerek ¢ok biyuk
miktardaki verilerden 6ngori yaratmaktadir.

insanlardan gelen sorulari anlayarak ek sorular
sorabilme kapasitesine sahip bu sistemler,
insanlar ve makineler arasinda kuvvetli bir
angajman olusturmaktadir.

Ornegin; sagda yer alan fotograf yapay zeka
tarafindan ‘Konya ve akilli kent’ anahtar
kelimeleri sorgusu sonucunda olusturulmustur.

@ I8 [I0UBIL Gl ISLEM DAIRES] BASKANLIGI 13/26
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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERDE KULLANILAN BASLICA TEKNOLOJILER

Konya Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii hakkinda bilgi verir misin?

Konya Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigi (Konya Water and Sewerage
Administration General Directorate) is a government agency in Turkey responsible for
providing clean and safe water and sewage services to the residents of Konya. Its tasks
include water supply, treatment, distribution, and sewage collection, treatment, and disposal.
The organization works to ensure the quality and reliability of these services and to protect

the public health and environment.

Yaniti Tirkge Olarak Verebilir Misin

Metin Tabanl Yapay Zeka (ChatGPT)

Tabii ki, Tiirkge olarak yanit verebilirim. Konya Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidirliga,

Turkiye'de Konya sehir sakinlerine temiz ve giivenli su ve kanalizasyon hizmetleri saglamakla
gorevli bir devlet kurumudur. Gérevleri arasinda su tedariki, isleme, dagitma ve atik su
toplama, isleme ve atilmasidir. Kurum, bu hizmetlerin kalitesini ve gtvenilirligini garanti

etmek ve halk saghgini ve cevreyi korumak tizere calisir.

@ B2 @BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIG! 14/26



01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERDE KULLANILAN BASLICA TEKNOLOJILER

7- SOSYAL ETKILESIMLi ROBOTLAR

Robotlar, endistriyel amagli kullanim sinirlarinin 6tesine
gecerek, ilerleyen teknolojiyle beraber daha esnek olmakla
beraber yeni bilissel ve sosyal beceriler edinmektedir.

Henliz baslangi¢ halindeki bu teknolojinin daha da
gelismesiyle sosyal etkilesimli robotlarin, saghk
hizmetlerinde, rehabilitasyon hizmetlerinde, ofislerde ve
ev islerinde insanlara yardimci olacagi 6ngorulmektedir.

KOSKI

@ 8 [0V BiL Gi ISLEM DAIRESI BASKANLIGI
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01-AKILLI KENTLERE iLiSKIN KAVRAMSAL CERCEVE

AKILLI KENTLERDE KULLANILAN BASLICA TEKNOLOIJILER
8- SURUCUSUZ TASITLAR

= Sensorler ve akill yazilimlarla desteklenen
slrlcusiz tasitlarin, ilk etapta kendilerine 6zel
dizayn edilen yollarda kullanilarak trafigi _ i i \
azaltmasi, hasarlari 6nlemesi ve daha fazla park | & i AT R i 12 N
alanlari agmasi ongorilmektedir. Bu teknoloji, ’ m
toplu tasima araclarina da kolaylikla entegre o / A
edilebilmektedir. '

A\

m

Fransa’daki Surtcisiz Toplu Tasima
Araglari

9- DRONLAR

= Bir saate kadar havada kalabilen ve 3 kilogram
agirliga kadar tasiyabilen dronlar, orta ve uzun
vadede, girisimler igin gesitli firsatlari
barindirmaktadir.

= Dunya genelinde dronlar su kanallarinin ve
trafigin denetlenmesinde, yangin, deprem gibi
afetlerde arama kurtarma ¢alismalarinin
yapilmasinda ve cesitli Grlinlerin dagitiminin
yapilmasinda kullaniimaktadir.

'g.BiLGi ISLEM DAIRESI BASKANLIG! 16/26



02-TURKIYE’DE HAYATA GEGIRILEN AKILLI KENT UYGULAMALARI

KONYA’DA AKILLI KENT UYGULAMALARI

Toplu Ulasimda Temassiz Banka Kartlarinin Kullanimi
(2013-Diinyada ilk)

Toplu Ulasimda Akill Kart Kullanimi (2000)

Akilli Kavsaklar — Akilli Trafik Yonetim Sistemi

Konya Bilim Merkezi, Tirkiye’'nin ilk ve tek Leed Sertifikali Bilim
Merkezidir (2008)

Elektronik Denetleme Sistemi (2013)

Katanersiz Tramvay (2018)

Akilh Bisiklet ve Bisiklet Tramvayi

Elektronik Gabari(Ylikseklik) Denetleme Sistemi

Elektrikli Otobus

E-Ruhsat-Ruhsatlandirma islemleri

Mevlana Torenleri, Meclis Toplantilari ve Kavsaklarin Canli
Yayinlanmasi

Atik Su ve Kati Atiktan Elektrik Uretimi (2010)

Aktif Su Hattindan Bransman Alinmasi Sistemi (2013)
KoskiCBS (Cografi Bilgi Sistemi) — Yerli ve Milli (2017)

I8 [I0UBIL Gl ISLEM DAIRES] BASKANLIGI
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02-TURKIYE’DE HAYATA GEGIRILEN AKILLI KENT UYGULAMALARI

Uygulamalar/Sehirler
Akilli Sayaglar
SCADA Sistemi
Trafik Kontrol Merkezi
Kent icin Mobil Uygulamalar
Bisiklet Tramvayi
LEED Sertifikah Bilim Merkezi

Akilli Toplu Tasima

Mobil Odeme igin Akilli Kart

Buzlanma Takip Sistemi
Kredi Karti ile Toplu Tasima
Bisiklet Paylasim Programi

Katenersiz Tramvay

Taskinlara Karsi Akilli Uyari
Sistemi

Ar-Ge inovasyon Merkezi

=

i

o
=
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03-TURKIYE’DE AKILLI KENT UYGULAMALARINDA ANA TRENDLER

TURKIYE’DE AKILLI KENTLERDE ANA TRENDLER

Jelekomunikasyo

Turkiye'de yapilan bir arastirma, belediyeler tarafindan
gelecek icin planlanan 6ncelikli akilli kent

uygulamalarinin sirasiyla "ulagim", "enerji" ve "su"
oldugunu gostermektedir.

Ayni arastirmaya gore, yapih ¢evre, saglk hizmetleri,
sosyal hizmetler, 6deme sistemleri, telekomiinikasyon
ve kamu emniyeti gibi diger konular da dikkate
alinmaktadir.

Calismaya katilan belediyelerin Ugte ikisi, niifusu 500 Ddeme Sistemleri
binden fazla olan belediyelerdir. Bu trend, kiiresel akilli
kent trendleriyle de uyumlu gériinmektedir.

Turkiye'deki tipik akilli kent paydaslari, belediye ve
valilikler, bakanliklarin il 6rgltleri, kalkinma ajanslari,
yerel Universiteler ve 6zel sektor kuruluslaridir.

m Ulagim ® Enerji mSu m Odeme Sistemleri

m Yapil Cevre ® Sosyal Hizmetler ®™ TelekomUnikasyon ® Kamu Emniyeti

19/26
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03-TURKIYE’DE HAYATA GEGIRILEN AKILLI KENT UYGULAMALARI

TURKIYE’DE AKILLI KENTLERDE ANA TRENDLER
1- Akilh Ulagim Sistemleri;
Tirkiye'nin niufus artigi ve kirsal-kentsel gb¢ nedeniyle belediye
trafik ylku artmistir ve bu nedenle belediyeler Akilli Ulagim
Sistemleri teknolojilerine yatirim yapmak zorunda kalmistir.
Akilli Ulagim Alt Sistemleri;

Trafik Yonetimi

Suricu Guvenligi

Toplu Tagima
Akill Kavsaklar
Akillh Duraklar
Akilli Otopark

Elektronik Odeme Sistemleri

seklinde 7 grupta incelenebilir.

2- Paylasilan Hareketlilik;

Paylasilan hareketlilik, son birkac yilda Turkiye’de guicli bir
blylime gostermistir ve 6zellikle Covid-19 pandemisinin
hareketlilik ihtiyaglari Gzerindeki etkisi g6z 6nine alindiginda bu
egilimin daha da hizlanmasi beklenmektedir. Paylasilan hareketlilik

alaninda, bisiklet operasyonlari belediye diizeyinde 6ne
¢ikmaktadir.

i
1
1=
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03-TURKIYE’DE HAYATA GEGIRILEN AKILLI KENT UYGULAMALARI

TURKIYE’DE AKILLI KENTLERDE ANA TRENDLER

3- Elektrikli Araglar;

iBB 2023 yilina kadar arag filosunun %30’unu, 2030 yilina kadar ise
%50'sini elektrikli ve hibrit araglarla degistirmeyi hedeflemektedir.

Konya Bliyliksehir Belediyesi’'nde ise bazi birimlerde elektrikli
araclara gecis streci gerceklesmektedir.

Ornek olarak ;

2022 yilinda Zabita Dairesi Baskanligi blinyesinde

Turizm Zabitalari tarafindan kullaniimak Gzere yeni elektrikli araglar
hizmete alinmistir.

4- Akilli Enerji;

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin bir arada kullanimini saglayan bir
enerji sistemi kurulmasi ile kullanilan enerji tiiriidiir. Ornegin; hem
rizgar hem de glines enerjisinin koordineli bir bicime kullanildig
sistemlere, akilli enerji sistemleri denmektedir.

Konya Turizm Zabitalarinin Elektrikli
Araglara Gegisiyle ilgili Haber

% B2 BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIG! 21/26



03-TURKIYE’DE HAYATA GEGIRILEN AKILLI KENT UYGULAMALARI

TURKIYE’DE AKILLI KENTLERDE ANA TRENDLER

5- Akilli Sebekeler;

Turkiye Akilli Sebekeler Projesi, elektrik dagitim sirketlerinin
lisanslarinin 2035 sonunda sona ermesi nedeniyle, Turkiye'de akilh
sebeke uygulamasi icin hedefler belirlemektedir. Hedef, 2035
yilinda 50 milyon abonenin %80'inin akilli teknolojiye
erisebilmesidir.

6- Akill Sayaglar;

Uzaktan okunabilen su sayaclari uzaktan okuma ve faturalandirma
sistemini kullanir. Bilgiler GPRS ile iletilir ve okunan tiketim
miktarlarina gére faturalandirma yapilir. On édemeli sistemde
kullanicilar kartlarina para ylkler ve su sayacina aktarir. Kart
yukleme islemi Kiosklarda yapilabilir.

7- Akilli Aydinlatma;

Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani 2017-2023’e gore Tirkiye’'de
2023 yihina kadar sokak aydinlatmasinin %30’unu akilli LED
aydinlatma sistemleriyle degistirmeyi planlamaktadir. Bu
degisikligin 2023-2033 yillari arasinda daha fazla LED dontstimd ile
40 milyon dolarlik bir tasarruf getirecegi tahmin edilmektedir.

Konya’da Akilli Aydinlatma

=
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03-TURKIYE’DE HAYATA GEGIRILEN AKILLI KENT UYGULAMALARI

TURKIYE’DE AKILLI KENTLERDE ANA TRENDLER

= 8- Atik Su Aritma;
Su aritma aritilmis atik suyun ¢ogunu yeralti suyuna
geri dondirirken, yeniden kullanma stirecinde bir adim daha ileri
gotlirmekte ve tarimda, endustride ve hatta igilebilir bir icme suyu
kaynagi olarak yeniden kullanim saglamaktadir.

*  9-Tagkin Yonetimi;
Turkiye'de sel, dogal afet kayiplari icinde depremlerden sonra en
fazla can kaybi olan ikinci afettir. Su Yonetimi Genel MudrlGgu
Tarim ve Orman Bakanhgi'na baglh olarak tagkin yénetimini
ylrGtur. Blylksehir belediyeleri de sorumluluk alanlarinda
taskinlari 6nlemek igin faaliyet gosterir.

= 10- Akilli Kent Platformu;
Akill kentler ayni zamanda “sistemlerin sistemi” olarak da
bilinmektedir. Bircok belediye ve hiikimet kent platformlarini
kullanarak; kentin genel performansina ve durumuna ve gesitli
islevlerine iliskin butinsel bir gérinim saglamak igin bu tir
sistemlerden gelen bilgileri birlesik bir bitliin haline getirmeye
cahsmaktadir
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04-SONUC

Turkiye ve diger gelismekte olan Ulkelerde hizli kentlesmenin bir sonucu olarak, nifusun biyik kentlerde yogunlasmasi sorunlari
beraberinde getirir.

Bu sorunlar arasinda hizmet alanlarindaki taleplerin karsilanmasi, nitelikli personel ve mali kaynak eksikligi bulunur.

Bu sorunlarin ¢6zimu igin akilli kent uygulamalari alternatif olarak sunulmaktadir ve bu sayede etkin kaynak kullanimi, sirdurilebilir
kentsel kalkinma, kentsel yasam kalitesinin artmasi, rekabetgilik, ydonetime katilma ve iletisim kanallarinin iyilesmesi saglanabilir.

(E\)

Tim Baglantilar
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v e Editorler
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