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Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP) (bundan sonra “Proje” olarak
anilacaktir), merkezi hiikiimet binalart ve belediyelere odaklanarak kamu sektdriinde
Yenilenebilir Enerji (YE) kullaniminm1 artirmak amaciyla Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti'ne
destek saglamay1r hedeflemektedir. Proje, kamu tesislerinde dagittk YE pazarinin
genisletilmesine katkida bulunacak; kamu sektoriinde siirdiiriilebilir enerji ¢oziimlerinin
kullannrminda liderlik 6rnegi sergileyerek iilkenin iklim degisikligiyle miicadele taahhiidiinii
yerine getirmesine ve enerji glivenliginin artirilmasina yardimci olacaktir.

KABYEP, belediyelerde YE teknolojilerinin uygulanmasini desteklemek amaciyla Diinya
Bankas1 (DB) tarafindan finanse edilmektedir. Iller Bankas1 A.S. (ILBANK) Mali Araci
Kurulus olarak gorev yapmaktadir. YE kurulumlari, dncelikli olarak kamu tesislerinin (6rnegin,
idari binalar, su temini ve aritma tesisleri, kamu aydinlatmasi vb.) genel enerji tiiketimini

dengelemek ve boylece belediyelerin enerji faturalarini azaltmak icin kullanilacaktir.

ILBANK, 24 Aralik 2023 tarihinde yiiriirliige giren bir Cevresel ve Sosyal Yénetim Sistemi
(CSYS) olusturmustur. CSYSS, Diinya Bankasi (DB) Cevresel ve Sosyal Cercevesi (CSC, 2018)
gereklilikleriyle uyumlu olup, CSC’nin bir parcasi olan Cevresel ve Sosyal Standartlar
(CSS'ler) ile ILBANK 1n is birligi yaptig1 diger Uluslararasi Finans Kuruluslarmin (IFI’lar)
cevresel ve sosyal politika ve standartlarini icermektedir. Bu sistem, Uluslararast Finans
Kuruluslar1 (IFI’lar) araciligiyla finanse edilen tiim ILBANK projeleri ve alt projeleri igin
uygulanabilirdir.

CSYS, Uluslararast Finans Kuruluslar1 (IFI’lar) tarafindan finanse edilen projeler ve alt
projelerin ¢evresel ve sosyal (C&S) risk ve etkilerinin sistematik bir sekilde belirlenmesi,
degerlendirilmesi, yonetilmesi, izlenmesi ve raporlanmasini saglamayi amacglamaktadir. Bu
stire¢, Tiirkiye’nin onayladig1 ulusal mevzuat, uluslararas1 anlagmalar ve s6zlesmeler ile kredi
saglayan IFI’larin (KABYEP i¢in Diinya Bankasi) C&S standartlarina uygun olarak kredi
siiresince siirekli bir sekilde uygulanacaktir. CSYS'nin kritik bir unsuru olarak, ILBANK,
IFI’lar araciligiyla finanse edilen tiim projeleri ve alt projeleri kapsayan bir C&S Politikasini

benimsemis ve yayimlamistir.

KABYEP kapsaminda finanse edilecek iki alt proje, KOSKI tarafindan 49,28 MWp / 38,5
MWe ve Konya Biiyliksehir Belediyesi (KBB) tarafindan 43,12 MWp / 31,5 MWe kapasiteye
sahip yenilenebilir enerji tesisi olan Giines Enerji Santrali (GES) kurulumunu igermektedir. Bu
alt projeler, Konya ilinin Karatay il¢esi Saragoglu Mahallesi'nde yer almaktadir.

Ek 3’te belirtilen ve KBB ile KOSKI arasinda imzalanan protokole gére, bu Paydas Katilim
Plant’nin (PKP) uygulanmasindan sorumluluk KBB’ye aittir. Bu PKP, 49,28 MWp /38,5 MWe
kurulu giice sahip olan KOSKI Giines Enerji Santrali Alt Projesi icin dzel olarak gelistirilmistir.
KBB, bu PKP’nin uygulanmasinin tiim yonlerini denetleyerek, protokoliin sartlarina uygun
olarak paydas katilimi, iletisim ve ilgili yiikiimliiliiklerin eksiksiz yerine getirilmesini



saglayacaktir. Boylece, KBB, proje siiresince PKP'nin hedef ve faaliyetlerini yonetmek ve
koordine etmek i¢in ana otorite olarak hareket edecektir.

Bu PKP, alt projeden etkilenen ilgili taraflarin ve hassas gruplari da igeren paydaslari, Alt Proje
ve etkileri hakkinda goriis ve endiselerini ifade etme firsatina sahip olmalar i¢in kendilerine
yararli, zamaninda ve erisilebilir bilgiler saglanmasini temin etmek amaciyla olusturulmustur.

PKP, KBB’nin tiim paydaslar1 ve Alt Proje’den nasil etkileneceklerini belirlemesine yardimci
olan sistematik bir paydas katilim yaklasimi olusturmaktadir ve Alt Proje’nin, o6zellikle
projeden etkilenen taraflarla siirekli yapici bir iliski kurarak katilimci ve topluma duyarli bir
sekilde uygulanmasini saglamaktadir.

PKP, ayn1 zamanda paydaslarin Alt Proje’ye olan ilgi ve destek diizeyini degerlendirmekte ve
KBB ekibinin insaat ve isletme siireci boyunca paydaslarla olan iliskilerini yonlendirmektedir;
boylece paydaslarin goriislerinin alt projenin tasariminda ve ¢evresel ve sosyal performansinda
dikkate alinmasini saglamaktadir.

PKP, cevresel ve sosyal riskler ile etkiler hakkinda ilgili alt proje bilgilerinin, paydaslara
zamaninda, anlasilir, erisilebilir ve uygun bir sekilde ve formatta agiklanmasini temin etmek

lizere tasarlanmistir.



KABYEP, Tiirkiye Cumhuriyeti’ne kamu sektdriinde yenilenebilir enerji kullanimini artirmak
amactyla merkezi hiikiimet binalar1 ve belediyelere odaklanarak destek saglamay1
hedeflemektedir. Proje, kamu tesislerinde dagitik yenilenebilir enerji piyasasinin geniglemesine
katkida bulunarak kamu sektoriinde siirdiiriilebilir enerji ¢oztimleri kullanim1 yoluyla tilkenin
iklim taahhiitlerini yerine getirme ve enerji gilivenligini artirma konusunda liderlik
sergilenmesine yardime1 olacaktir. KOSKI, KABYEP kapsaminda finansman saglanan alt
borglulardan biridir ve bu dogrultuda bir alt projeye sahiptir. Bu Paydas Katilim Plani, sikayet
mekanizmas1t yonetimi dahil olmak iizere paydas katilim siirecini tanimlamak amaciyla

hazirlanmstir.

KABYEP, belediyelerde YE teknolojilerinin uygulanmasint desteklemek amaciyla Diinya
Bankas1 (DB) tarafindan finanse edilmektedir. iller Bankasi1 A.S. (ILBANK), Mali Araci
Kurulus olarak gérev yapmaktadir. YE kurulumlari, 6ncelikli olarak kamu tesislerinin (6rnegin,
idari binalar, su temini ve aritma tesisleri, kamu aydinlatmasi vb.) genel enerji tiiketimini

dengelemek ve boylece belediyelerin enerji faturalarini azaltmak icin kullanilmaktadir.

Alt proje, ILBANK CSYS dogrultusunda, ILBANK tarafindan gergeklestirilen Cevresel ve
Sosyal Tarama ve Risk Smiflandirma asamasina gore Orta Diizey risk sinifinda oldugu
belirlenmistir. Alt Proje kapsamindaki gorevlerden biri, ILBANK’in CSYS’si ve Diinya
Bankas1 CSC’si ile uyumlu olarak, gegerli Cevresel ve Sosyal Standartlar (CSS’ler), Diinya
Bankas1 Grubu (DBG) Genel Cevre Saglik ve Giivenlik (CSG) Rehberleri ve Sektor Rehberleri
ile Tiirkiye’de yiiriirlikkte olan ulusal mevzuata uygun olarak alt-projeye 6zgii bir Cevresel ve
Sosyal Yonetim Plan1 (CSYP) ve PKP hazirlanmasidir.

KBB, paydas katilim faaliyetlerinden ve sikayetlerin ¢6ziimiinden sorumlu olup, alt projenin
kapsayict ve katilimer bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir. Rekabetci bir ihale siireciyle
secilen yiiklenici, giines enerjisi santralinin insaat, lojistik, tasarim, test ve devreye alma ile
gecici kabul islemlerinden sorumludur. Diinya Bankasi tarafindan atanan kontrol danigmani ise
belediye, yiiklenici ve ILBANK dahil olmak iizere alt projeye dahil olan tiim taraflara rehberlik
etmekten sorumludur.

KOSKi'nin 49,28 MWp / 38,5 MWe GES alt projesi igin hazirlanan bu Paydas Katilim Plam
(PKP), bir eylem plan1 olup, paydaslarla etkili iletisim ve etkilesim yontemlerini
belirlemektedir.

Konya GES Projesi, Konya Biiyiiksehir Belediyesi ve KOSKi’nin GES alt-projelerinden olusan
projedir. Konya GES Projesi bir giines enerjisi santrali, bir trafo merkezi ve bir enerji iletim
hattindan olusmaktadir. Konya GES Projesi, Konya Ili Karatay ilcesi Saragoglu Mahallesi’nde,
31478 ada 3 parsel ve 31478 ada 5 parselde yer almaktadir. Konya GES Projesi'nin toplam alani
yaklagik 200 hektardir. Genel olarak, Konya GES Proje alan1 mera olarak nitelendirilmektedir.
Konya GES Projesi, 69.704 MWh elektrik tiretimi ile 58.000°den fazla hanenin enerji ihtiyacini
karsilayacaktir.



Bu PKP'nin nihai amaci, alt proje temsilcisi olan KBB ile Projeden Etkilenen Kisiler (PEK),
Diger Ilgili Taraflar (DIT) ve hassas gruplar arasinda yapici bir diyalogun kurulmasini ve
stirdiiriilmesini saglamaktir; bu gruplar, Alt Proje'nin ¢evresel ve sosyal etkilerinin basarili bir
sekilde yonetilmesi i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir. KBB, alt projelere iliskin gerekli paydas
katilim faaliyetlerini, sonraki bdliimlerde belirtilen uluslararasi iyi uygulamalara uygun bir
sekilde yiirlitme konusunda tam taahhiitte bulunmaktadir.

Bu PKP, KBB’nin paydaslarla etkilesimi i¢in bir yol haritas1 sunmakta olup, alt projenin
hedeflerine ulasilmasina ve projenin seffaf, kapsayici, duyarli ve isbirlik¢i bir sekilde
yuriitiilmesine katkida bulunmaktadir. Paydas katilim faaliyetleri, alt projeye iligkin ¢evresel
ve sosyal degerlendirmelere de katkida bulunarak, paydaslarin proje hakkindaki endiselerini
belirlemekte ve bu etkilerin ve endiselerin etkili bir sekilde ¢oziime kavusturulmasini

kolaylastirmaktadir.

1.1 Konya GES Projesine iliskin Arka Plan Bilgisi

Konya GES Projesi, bitisik iki arazi parselinde yer alan ve ayr1 ayr1 KBB ve KOSKI tarafindan
isletilecek iki alt projeden olugsmaktadir. Mevcut durumda iki alt proje bulunmaktadir ve bu
GES'ler, KOSKIi'nin yatirim ve isletme yetkisini KBB’ye devretmesinin ardindan tek bir giines
enerjisi santrali olarak birlestirilecektir. [hale asamasindan 6nce KBB tarafindan atanan Proje
Uygulama Birimi (PUB), ulusal mevzuat ve Diinya Bankasi standartlarina uyumu
saglayacaktir. KOSKi'den KBB’ye yetki devrinin ardindan KBB, her iki alt projenin
miilkiyetini talep etmis olup, her iki alt projede de yatirimci olarak yer alacak ve isletmeci KBB
olacaktir.

29.07.2022 tarihli ve 31907 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan CED Yonetmeligi’ne gore,
Konya GES Projesi’ni olusturan her iki alt proje de CED Yonetmeligi Ek-I’e tabidir. CED
stireci kapsaminda, Agustos 2022°de alinan CED olumlu belgesini saglayan bir Halkin Katilim1
Toplantis1 gergeklestirilmistir.



Bu Paydas Katilim Plani, "paydaslar1" olusturan projeden etkilenen taraflara, diger ilgili
taraflara ve hassas gruplara, Alt Proje ve etkileri hakkinda goriis ve endiselerini ifade etme
firsatina sahip olmalar1 icin ilgili, zamaninda ve erisilebilir bilgi saglanmasini temin etmek

amaciyla olusturulmustur.
KOSKI/I’nin Paydas Katilim Plani'nin amaglar asagidaki gibidir:

e KBB’nin tiim paydaslar1 ve Alt Proje’den nasil etkileneceklerini belirlemesine yardime1
olacak sistematik bir paydas katilim yaklagimi olusturmak ve Alt Proje’nin, 6zellikle
tiim paydaslarla stirekli yapici bir iliski kurarak katilimc1 ve topluma duyarl bir sekilde
uygulanmasini saglamak;

e Alt Proje’ye yonelik paydaslarin ilgi ve destek diizeyini degerlendirmek ve kurulum ile
isletme siireci boyunca KBB ekibinin paydaslarla olan iliskilerini yonlendirmek;
boylece paydaslarin goriislerinin alt proje tasariminda ve c¢evresel ve sosyal

performansinda dikkate alinmasini saglamak;

e Alt Proje siiresince, potansiyel etkiler yaratabilecek konularda tiim paydaslarla etkili ve
kapsayici bir etkilesimi tesvik etmek ve bu etkilesim i¢in yontemler saglamak;

e Alt projeye iligskin cevresel ve sosyal riskler ve etkilerle ilgili bilgilerin, paydaslara
zamaninda, anlasilir, erisilebilir ve uygun bir sekilde ve formatta aciklanmasini
saglamak;

e Tiim paydaslara sorun ve sikayetlerini dile getirebilecekleri erisilebilir ve kapsayici
yontemler saglamak ve KBB’nin bu sikayetlere yanit vermesine ve bunlar1 yonetmesine
olanak tanimak.

Paydas katilimi, genis bir paydas ¢evresine sahip olan alt projelerin basariyla tamamlanmasinda
onemli bir rol oynamaktadir; bu ¢evre, yerel halktan hassas gruplara, kamu kurumlarindan sivil
toplum kuruluslarina kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. PKP, paydas katilimi i¢in bir
cerceve sunmakta olup, farkli paydas gruplariyla katilimin zamanlamasini ve yontemlerini
detaylandirmaktadir. PKP, yalnizca farkli paydas gruplarini belirlemekle kalmayip, onlarin
ihtiyagc ve kosullarmi ve alt projeden nasil etkilendiklerini de ortaya koymaktadir. PKP,
dezavantajli, kirilgan veya hassas bireyler ya da gruplara 6zel bir 6nem vererek, bu gruplarin
paydas katilim faaliyetlerine dahil edilmesini saglama yollarmi belirlemektedir. PKP,
paydaslarin ana 6zelliklerini ve ilgi alanlarinm1 g6z Oniinde bulundurmakta, tiim paydaslarla
etkilesimi tanimlarken farkli paydaslar i¢in uygun olan farkli diizeylerde katilim ve istisareleri
dikkate almakta ve bu etkilesimin getirdigi firsatlar1 ve riskleri de arastirmaktadir.

PKP, alt projenin paydas gruplar1 arasinda KBB’nin diyaloglar1 i¢in kapsayici, ayrimcilik
icermeyen bir ¢erceve tanimlayarak seffaf, duyarli ve kapsayici bir katilimi saglamaktadir.



PKP’nin uygulanmasi asagidakileri saglayacaktir:

e Alt Proje’den etkilenecekler arasinda iyi bir anlayis olusturmak, 6zellikle potansiyel
olarak etkilenecek bolgelerdeki yerel topluluklarin ve miilteci niifusunun, alt projenin
proje alanindaki herkes icin faydali oldugunu tam olarak anlamalarini saglamak;

e Alt Proje veya paydaslari i¢in risk olusturabilecek sorunlarin erken tespitini saglamak;

e Etki azaltma 6nlemlerinin uygun (yeterli, uygulanabilir, zamaninda, etkili ve verimli)

olmasini saglamak, ve

e Alt Proje ile topluluklar arasinda tiim taraflara fayda saglayacak uzun vadeli bir iletigim
sistemi olusturmak. Bu, alt proje icin katilim stratejisinin, tiim paydas gruplarina
(6rnegin, yerel topluluk ve miilteciler) ulasmasini saglamasini gerektirmekte; onlara alt
projenin sagladig1 faydalar agik bir sekilde ileterek, alt projenin kapsami hakkinda
yanlis anlamalardan kaynaklanabilecek sosyal riskleri azaltmay1 hedeflemektedir.

PKP iletisim stratejisi, paydaslarla olan iliskilerde, paydaslarin endiselerini ifade edebilecekleri
ve sikayetlerini iletebilecekleri mekanizmalari da tanimlamakta; bu endise ve sikayetlere
zamaninda ve yeterli bir sekilde nasil yanit verilecegini ve ¢oziime kavusturulacagini
belirlemektedir.

Alt projenin sosyal etki alan1 ve komsu tesisler Sekil 1 ve Sekil 2'de asagida verilmistir.
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Sekil 3: Alt Proje Alan1 Erisim Yolu

Lejant

& EM

@ XBB GES At Proje Alane

# Korya Kan Atk Sahasi

& KOSKI GES Alt Proje Alan

@ Lrancs Tarmm ve mapvancih | getmas
@ Panragro Ashm Qi Alarv
& Yooya Entegre Et AU




Paydaslarin belirlenmesi siireci sirasinda, Alt Proje'nin etkilerinin niteligi belirlenmekte ve
paydaslarla kurulacak iliskilerin yontemleri ve sikliklar1 belirlenmektedir.

Dezavantajl1 ve hassas paydaslarin, alt projeden farkli veya orantisiz bir sekilde etkilenebilecegi
ya da katihm ve gelistirme siireclerine katilmada zorluk yasayabilecegi durumlarda, 6zel
cabalarin gosterilmesi onemlidir. Paydaslarin belirlenmesi siirekli bir siiregtir ve diizenli olarak

gbdzden gecirilmesi ve giincellenmesi gerekmektedir.

3.1 Metodoloji

En iyi uygulama yaklasimlarimi karsilamak amaciyla, projede paydas katilimi i¢in asagidaki
ilkeler uygulanacaktir:

»  Agiklik ve yasam dongiisii yaklasimi: Proje i¢in kamu istisareleri, alt-proje dongiisii
boyunca diizenlenecek ve agik bir sekilde, dig miidahale, etki, zorbalik veya korkutma
olmaksizin gergeklestirilecektir.

= Bilgilendirilmis katihm ve geri bildirim: Tiim paydaslara uygun bir formatta genis bir
sekilde bilgi saglanacak; paydas geri bildirimlerinin iletilmesi ve yorumlar ile
endiselerin analiz edilip ele alinmasi i¢in firsatlar sunulacaktir.

= Kapsayicilik ve duyarhhk: Paydaslarin belirlenmesi, proje dongiisii boyunca daha iyi
iletisimi desteklemek ve etkili iligkiler kurmak amaciyla gergeklestirilecektir. Proje i¢in
katilim siireci kapsayici olacaktir. Tiim paydaslarin, her zaman danisma ve proje
uygulama siirecine katilimi tesvik edilecektir. Tiim paydaglara bilgiye esit erisim
saglanacak, paydaslarin ihtiyaclarina duyarlilik, katilm yontemlerinin se¢ilmesinde
temel ilke olacaktir. Projenin faydalarindan diglanma riski tasiyan hassas gruplara ve
farkl1 etnik gruplarin kiiltiirel hassasiyetlerine 6zel 6nem verilecektir.

= Esneklik: Sosyal mesafe, kiiltiirel baglam veya yonetisim faktorleri geleneksel yiiz
yize etkilesim bigimlerini engellediginde, projenin paydas iletisim stratejisi
metodolojisi, ¢esitli internet veya telefon tabanli iletisim bicimleri de dahil olmak iizere
alternatif etkilesim bi¢imlerini kabul edecektir.

= (SS 10’a uygun olarak, Proje, hem projeden etkilenen taraflari1 hem de projeden
etkilenme ihtimali bulunan diger ilgili taraflar1 (bireyler veya gruplar) dikkate alarak
paydaslar1 belirlemistir. Bu nedenle, paydaslar “projeden etkilenen taraflar” ve “ilgili
taraflar” (projeye ilgi gosterebilecek diger bireyler veya gruplar) olarak tanimlanmis ve
kategorize edilmistir.

3.2 Projeden Etkilenen Taraflar

Paydas, Alt Proje'den etkilenebilecek veya alt projeye ve etkilerine ilgi duyan herhangi bir kisi,
kurum veya grup olarak tanimlanmaktadir.

"Projeden etkilenen taraflar" terimi, fiziksel cevreleri, sagliklari, giivenlikleri, kiiltiirel
uygulamalari, refahlar1 veya ge¢im kaynaklar tizerinde gercek etkiler veya potansiyel riskler
nedeniyle alt projeden etkilenme ihtimali bulunanlar1 kapsamaktadir.



Bu paydaslar, yerel topluluklar dahil olmak iizere bireyler veya gruplar olabilir.

Sosyal Etki Alan1 (EA), Saragoglu, Kasinhani ve Erler Mahallelerinden olusmakta olup, bu
alanin ¢evresindeki saglik altyapisi ve atik toplama hizmetleri gibi ¢evresel ve sosyal altyapi
unsurlarinin ve yerel halkin araziyi zaman zaman mera olarak kullanma faaliyetlerinin
etkilenecegi i¢in secilmistir. Saracoglu Mahallesi, alt projenin uygulanacagi yer olup, idari,
sosyal ve ekonomik etkiler ile paydas katilim faktdrleri nedeniyle alt projenin etki alanina dahil
edilmistir. Ozellikle Erler ve Kasinhani mahalleleri, yakinliklar1 ve saglik, alisveris ve restoran
gibi hizmetler sunmalar1 nedeniyle alt projeden daha fazla etkilenebilir. insaat ve isletme
asamalar1 sirasinda bu mahallelerde artan bir aktivite gézlemlenebilir. Ayrica, alt proje alani
yerel halk tarafindan zaman zaman mera faaliyetleri i¢in de kullanilmaktadir. Yerel niifusun
mera alanlari i¢in belirli sinirlar bulunmamakta olup, alt proje alaninin ¢evresi alternatif mera
alanlarin1 barindiracak kadar genistir. Saracoglu muhtari tarafindan verilen bilgilere gore,
Saragoglu Mahallesi’nden ¢obanlarin alt proje alanini ve ¢evresini mera olarak kullanabilecegi
belirtilmektedir.

Laranda Tarim ve Hayvancilik isletmesi, Konet, Panagro Aslim Ciftligi ve Konya Kat1 Atik
Bertaraf Tesisi, alt proje alanin1 gevrelemektedir. Alt-proje alanmi etrafinda mera alanlari
bulunmaktadir ve mera faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Ayrica, alt projenin ingaat ve isletme
asamalar1 sirasinda, Sekil 3'te goriilen ana yol kullanilacak olup, bu yol, Laranda, Konet ve
Panagra hayvancilik ve et tesisleri gibi alanlar tarafindan da kullanilmaktadir. Ana yol boyunca,
zarar gorebilecek konut, okul veya sosyal tesisler ile septik tanklar gibi altyapi1 envanterinin
bulunmadigi onaylanmistir. Bu durumda, alt proje gilizergahindaki ticari isletmelerin hassas
alicilar olarak dikkate almmasi gerekmektedir. Insaat ¢alismalar1 ve isletme asamasindaki
rahatsizlik faktorleri agisindan, etki alani, Saragoglu, Kasinhani ve Erler mahalleleri ile alt proje
alaninin hemen g¢evresindeki tesisler, yani Laranda, Konet ve Panagro hayvancilik ve et iiretim

tesisleri ile sinirl olacaktir.

Saracoglu, Kasinhani ve Erler Mahalleleri'nin muhtarlariyla May1s ve Eyliil 2024'te yapilan ilk
gorliismelere ve Saragoglu'nda yasayan bir birey ile bir hayvan besleyici gibi kisilerden edinilen
dayanarak, yerel topluluklarin niifus, ekonomi, sosyal ve fiziksel altyap1 agisindan 6zellikleri

tanimlanmaktadir.

Alt proje hakkinda is birligi yapilacak ve danisilacak projeden etkilenen taraflar, bireyler,
gruplar ve topluluklar sunlardir:

e Saracoglu, Erler ve Kasinhan1 mahallelerinin sakinleri;

e Alt proje alaninda hayvan besleyen hane sakinleri;

e Alt projenin ingaat ¢calismalarinda ¢alisacak is giicii;

e Alt proje alanina yakin tesisler (Laranda Tarim, Panagro Ciftligi, Konet Ciftligi).



3.3 Dezavantajli/Hassas Bireyler veya Gruplar

Alt projenin potansiyel etkisi altinda bulunan topluluklarda dogrudan paydaslar bulunmakta
olup, bunlarin bazilar1 hassas gruplar olabilmektedir. Dezavantajli veya hassas bireyler ya da
gruplar, genellikle endiselerini ifade etme veya alt projenin etkilerini anlama firsatina sahip
olmayan ve alt proje bilgilerine katilimda ve/veya anlamada belirli kisitlamalar1 olan bireyler
veya gruplardir. Bu kisitlamalar, dil farkliliklari, etkinliklere ulasimda zorluk, mekanlarin
erisilebilirligi, danisma siirecini anlama eksikligi ve bilgilere erisimdeki zorluklar ile ilgili
olabilmektedir. Hassas gruplar, alt projenin olumsuz etkilerinden orantisiz bir sekilde
etkilenebilmektedir.

Hassas bireyler/gruplar, miilteciler, hane reisi kadinlar, engelli bireyler, kronik hastalig1 olan
veya 0zel bakima ihtiya¢ duyan kisiler ve 65 yas ve lizerindekilerden olusabilmektedir. Hassas
gruplar onemli paydaslardir ve bu gruplarin paydas katilim faaliyetlerine tam olarak
katilmalarini saglamak i¢in dil, erisim, mekan ve zaman agisindan uygun katilim yontemleri
bulmak 6ncelikli olmaktadir. Benzer sekilde, bu gruplarin bilgileri genellikle hangi medya ve
diller araciligiyla eristigi ve onlarla halihazirda ¢alisan organizasyonlarin olup olmadig1 g6z

onilinde bulundurulmaktadir; bu organizasyonlar, iletisim i¢in kullanilabilmektedir.

Ayrica, dezavantajli/hassas gruplarin alt projenin paydas katilim faaliyetlerine diger paydas
gruplartyla esit bir sekilde katilim gostermesi de beklenmektedir. Bu gruplarin katilimlari, geri

bildirimleri ve ihtiyaglari, alt projenin tasarimi ve uygulanmasini sekillendirecektir.
Alt proje baglaminda, hassas bireyler/gruplar sunlari igermektedir:

1. Engelli Bireyler: insaat faaliyetleri, erisilebilirli§i olumsuz olarak etkileyebilir ve
hareketliligi kisitlayabilmektedir. Paydas katilim faaliyetlerine erisim igin 06zel
ihtiyaclar1 olabilmektedir. EA'daki mahallelerde engelli bireyler ve kronik hastaligi olan
veya 0Ozel bakima ihtiya¢ duyan kisiler bulunmaktadir. KBB’nin Engelli ve Yash
Hizmetleri Sube Miidiirliigii'nden alinan verilere gore, EA'da bulunan Erler
Mahallesi’nde yaklasik 615 engelli, Kasinhant Mahallesi’nde 288 kisi ve Saragoglu
Mahallesi’nde 606 engelli birey bulunmaktadir.

2. 65 yas ve iizerindeki bireyler: Insaat faaliyetleri, yash bireylerin giinliik rutinlerini ve
temel hizmetlere erisimlerini olumsuz olarak etkileyebilir, bu durum rahatsizlik veya
stres yaratabilir. Paydas katilim faaliyetlerine erisim i¢in 6zel ihtiyaglari olabilmektedir.
Mabhalle muhtarlarindan alinan bilgilere gore, EA'da bulunan Erler Mahallesi’nde 65
yas ve lizeri yaklasik 282 kisi, Kaginhan1 Mahallesi’nde 65 yas ve iizeri yaklasik 336
kisi ve Saracoglu Mahallesi’nde 65 yas ve lizeri 374 kisi bulunmaktadir.

3. Gocmenler ve Miilteciler: Miiltecilerin zor yasam kosullar1 ve sinirli kaynaklari, alt
projenin etkilerine daha duyarli olmalarina neden olabilmektedir. Yasal durumlart ve
belirli hizmetlere erisim eksiklikleri, hassasiyetlerini artirabilmektedir. Sosyal EA'da,
mahalle muhtarlarindan alinan bilgilere gore, Erler Mahallesi’nde yaklasik 500-600
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Suriyeli gé¢men, Kasinhan1 Mahallesi’nde yaklasik 20-25 Suriyeli ve 20-25 Afgan
goemen, Saracoglu Mahallesi’nde ise yaklasik 50 Suriyeli ve 30 Afgan gdgmen
bulunmaktadir.

4. Kadin Hane Reisleri: Ozel ihtiyaclar1 olan kadin hane reislerinin, istisare siireglerine
katilimi1 sinirli olabilmektedir. Mahalle muhtarlar1 ve KBB, kadin hane reislerinin
sayisina iliskin kesin verilere sahip olmamakla birlikte, EA'daki mahalle muhtarlari
yaklagik bir say1 saglamistir. Saragoglu ve Erler Mahallelerinde yaklasik 50, Kaginhani
Mabhallesi'nde ise yaklasik 10-15 evin reisinin kadin oldugu haneler bulunmaktadir.

3.4 Diger Ilgili Taraflar

Diger ilgili taraflar, alt projeye konumlari, dogal ya da diger kaynaklara yakinliklar1 veya alt
projede yer alan sektér ya da taraflar nedeniyle ilgi duyabilecek bireyleri, gruplar1 ve
kurum/kurulusglar1 kapsamaktadir. Bu, yerel yonetim yetkililerini, topluluk liderlerini, medya
ve sivil toplum kuruluslarini, 6zellikle de etkilenen topluluklarda ¢alismakta olan ya da onlarla

is birligi yapmakta olan kuruluslar1 icermektedir.

Konya Ili’nde yerel ve ulusal diizeyde diizenli bilgi saglamak i¢in medya paydaslariyla diizenli
iligkilerin siirdiiriilmesi yeterli olmaktadir. Her durumda, medya, kamuoyunu bilgilendirme ve
alt projeye iliskin kamu algisini olusturma konusunda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Alt proje kapsaminda yer alan paydas gruplar1 Tablo-1’de belirtilmistir.

Tablo 1: Paydas Gruplar

Paydas Grubu Etki/Risk Nedeni iigi |Etkileme
Diizeyi | Diizeyi

Alt proje sahasina yakinliklar1 nedeniyle
° Yerel topluluklar toz, giiriilti, trafik, is giicii akisi, arazi
(Saragoglu, Erler, edinimi  gibi  konularda alt proje | Yiksek | Yiiksek
Kasihani Mahalleleri) faaliyetlerinden  dogrudan  olumsuz
etkilenme potansiyeline sahip yerlesimler.

Alt proje sahasina yakinliklart nedeniyle

’ Komsu - Isletmeler toz, guriltd, trafik, is giici akisi vb.

(Laranda Tarim,

s konularda alt proje faaliyetlerinden Orta Orta
Projeden P?‘na%r,a Ciftligi, Konet dogrudan olumsuz etkilenme
Etkilenen Ciftligi) potansiyeline sahip isletmeler.
Taraflar o Alt proje arazisini Ekonomik Yerinden Edilme
ve ¢evresini hayvan Yiiksek | Diisiik
otlatma amaciyla

kullanan haneler

o Al proje Is giicii ve calisma kosullar1 vb. konularla
faqllyetlerlnde istihdam ilgili potansiyel riskler viiksek | Yiiksek
edilecek caliganlar

(tedarik zinciri dahil)

11



° Engelli Bireyler;

Hassas gruplar, alt projenin olumsuz

Bl_i||?§;?esr ° 65"yas iistii kisiler; etk%lerind_en _orantlslz bigimde | vijksek )
veya o qumenler ve etkilenebilmektedir. Yiiksek
Gruplar miilteciler;
e  Kadin hane reisleri.
Alt projenin cevresel ve sosyal etkileri
N STK’lar (STK’nin faaliyet alanina bagh olarak). Yiiksek | Diisiik
e  Kamu Kurumlar Alt projeden firetilen enerji ile olumlu bir
o Sanayive etki b.eklenmekFedir. .K.amu kururplan, izin
Teknoloji slirecine, arazi pdlmm §ﬁrec1ne veya
topluluklarla istisarelerin organize
Bakanlig, edilmesine dahil olabilmektedir.
o  Enerji ve Tabii
Kaynaklar
Bakanligi,
o Karatay
Kaymakamligi,
Konya Valiligi,
. o Konya Cevre,
Diger llgili Sehircilik ve
Taraflar iklim Degisikligi
il Miidiirliigi Yiiksek | Orta
° Yerel Yonetimler
o KBB,
o KOSKIi
o Karatay
Belediyesi.
° Medya
o Yerel Radyo
Istasyonlari,
o Yere Televizyon
Kanallari,
Gazeteler,
o Sosyal Medya
Platformlart,
o Toplum Web
Siteleri
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4.1 Alt Proje Hazirhg Sirasinda Gergeklestirilen Paydas Katihminin Ozeti

Agustos 2022'de bir CED olumlu belgesi verilmis olan CED siireci kapsaminda bir Halkin
Katilimi Toplantis1 diizenlenmistir. Alt projeler baslangicta bitisik parsellerde KBB ve
KOSKIi’ye ait iki ayr alt proje olarak tasarlandigindan iki ayr1 CED Raporu hazirlanmistir.
Ancak daha sonra bu projeler, KBB'nin genel sahipligi altinda tek bir Konya GES Projesi olarak
birlestirilecektir.

CED Raporu siireci kapsaminda Halkin Katilimi Toplantisi, Mayis 2022'de KOSKi’nin alt
projesi i¢in Karatay Belediyesi sosyal tesisinde gergeklestirilmistir. KBB ve Konya Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi 11 Miidiirliigii’nden temsilciler, Saragoglu ve Erler
Mahallelerinden 21 yerel vatandas (2 kadin ve 19 erkek) ile bir araya gelerek alt projenin
kapsamini, potansiyel olumsuz etkilerini ve faydalarini agiklamis ve katilimcilarin sorularini
yanitlamistir (Ek 2). Katilimcilar, alt proje bilgilerinin daha genis bir sekilde paylasilmasi
gerektigi konusunda endiselerini ifade etmistir. CSYP hazirlhig: siirecinde, Erler, Kaginhani ve
Saragoglu mahallelerindeki muhtarlar sosyal etki alaninin ve alt proje sahasina yakin konumda
yasayan bireylerle (bir sakin ve bir ¢oban) goriismeler yoluyla daha fazla paydasla goriismeler
yapilmigtir. On goriismelere ait fotograflar EK 1°de goriilebilmektedir. Genellikle muhtarlarla
gerceklestirilen goriismelerde, muhtarlarin ne kadar siiredir orada yasadigi, yerel halkin ne is
yaptiklar1 ve bolgede vatandaglarin hayvan otlatip otlatmadiklari, Konya GES projesi hakkinda
ne disiindiikleri, alt projenin yerel halk tizerinde olumsuz etkilerinin olup olmayacagi ve yerel
halkin alt proje hakkindaki genel goriisleri gibi sorular sorulmustur. Muhtarlar, goriismelerde
alt proje alaninin verimsiz taslik arazi oldugunu ve kimsenin alt projeden rahatsiz olmayacagin
belirtmislerdir. Projenin, bolgenin gelisimine katki saglayacagini diigsiinmektedirler. Ayrica, alt
proje sahasinin yerlesim yerlerinden uzak oldugunu, dolayisiyla ingaat ¢alismalar1 sirasinda
kimseyi rahatsiz etmeyecegini ifade etmislerdir. Genel olarak, alt proje, goriisiilen muhtarlar
tarafindan ekonomik faydalar1 ve temiz enerji ile iligkili yenilenebilir enerji baglaminda olumlu
bir gelisme olarak goriilmektedir. Saragoglu Mahallesi’nden bir vatandasla yapilan goriismede,
kendisi alt projeye olumlu baktigini belirtmistir. Alt proje sahasi ve ¢evresinin verimsiz araziler
oldugunu ve ¢evrede yeterli otlak alanlarinin bulundugunu ifade etmistir. Alt proje sahasina
pek gitmedigini ve GES projesinin yenilenebilir enerji olmasi dolayisiyla faydali olacagini
sOylemistir. Bir ¢oban ile yapilan goriismede, kendisinin zaman zaman boélgede hayvan
otlattigini, ancak bu bolgede yeterli mera alan1 bulundugunu ifade etmistir. Ayrica, alt proje
alaninin verimli bir arazi olmadigini, dolayisiyla kimsenin alt projeden rahatsiz olacaginm
diistinmedigini belirtmistir.

Bu caligmalarin yani sira, CSYP ve PKP'nin tamamlanmasinin ardindan, 23 Aralik 2024
tarthinde saat 14.00’te bir Halkin Katilimi Toplantis1 diizenlenmistir. Halkin Katilim
Toplantis1 duyurulart resmi internet sitesinde ve ulusal ile yerel gazetelerde yayimlanmistir.
Ayrica, toplantiya iligskin brosiirler mahalle muhtarlik ofislerine ve ilan panolara asilmistir.
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Konya Biiyiiksehir Belediyesi Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Daire Baskani, bir acilis
konusmasi yaparak GES Projesi’ni tanitmistir. Ardindan, Giines Enerji Santrali alt-projesinin
onemi ve projenin teknik detaylar1 Ardea Proje Danismanlik Ekibi tarafindan agiklanmistir.
Alt-Projenin, Diinya Bankasi tarafindan finanse edilen PUMREP (KABYEP) kapsaminda
yuriitiildigli ve yenilenebilir enerji ile iklim degisikligiyle miicadele agisindan belediye i¢in
onemli bir adim oldugu belirtilmistir. Glines enerjisi santrali projesi ile belediyenin enerji
maliyetlerinin 6énemli bir kismimin temiz enerji kullanilarak karsilanacagi ifade edilmistir.
Proje, Ardea Proje Danismanlik Ekibi tarafindan yapilan bir sunumla tanitilmis ve alt-projenin
Cevresel ve Sosyal Yonetim Plam1 hakkinda bilgi verilmistir. Projenin amaci, kapsami,
beklenen sosyal etkileri ve alinacak onlemler Ardea Proje Danismanlik Firmasiin Sosyal
Uzmani tarafindan ag¢iklanmistir. Ayrica, alt-proje kapsaminda olusturulacak sikayet
mekanizmasi ve Paydas Katilim Plan1 da detayli olarak anlatilmistir. Ardea Proje Danismanlik
Firmasinin Cevre Miihendisi tarafindan alt-projenin beklenen ¢evresel etkileri ve bu potansiyel
etkiler i¢in alinacak Onlemler agiklanmistir. Projenin on sekiz ay i¢inde tamamlanmasinin
planlandigit ve Konya iline sosyal ve ekonomik agidan katki saglamasinin beklendigi
belirtilmistir. Son olarak, alt-proje kapsaminda sikayet mekanizmasina insaat ve isletme
asamalarinda 6nem verilecegi vurgulanmistir. Toplant, alt-proje ile ilgili olarak katilimcilardan
gelen sorularin ve Onerilerin alinmasiyla sona ermistir. Halkin Katilim1 Toplantist ile ilgili
detayl bilgi Ek 5’de verilmistir.

4.2 Paydas Katihm Plam

Paydas katilim programinin ana hedefleri ve ¢esitli paydas katilim faaliyetleri i¢in planlanan
takvim, bu faaliyetlerin Alt Proje siiresince hangi asamalarda ve hangi periyotlarla
gerceklestirilecegini  aciklamaktadir. Halka acgik toplantilar, yerler ve toplantilarin
zamanlamasina iliskin kararlar heniiz alinmadiginda, halkin bilgiyi inceleme ve goriis bildirme
firsatlarindan nasil haberdar edilecegine dair bilgiler saglanmaktadir.

PKP, paydaslarin acik bir profilinin hazirlanmasin1 ve alt proje ile paydaslar arasindaki
iliskilerin net bir sekilde goriilmesini saglamaktadir. Alt projeye iliskin belirlenen konularda ve
onceden belirlenen zaman ¢izelgesinde tablolarda listelenen tiim paydaslarla toplant1 yapilmasi
son derece 6nemlidir. Gerektiginde toplantilarin siklig1 artirilabilir.

Tablo 2'de yer alan paydas katilim plani, paydaslarin alt projeye olan ilgi diizeyini ve niteligini,
katilimin nasil gerceklestirilecegini, katilim sikligin1 ve KBB'nin Proje Uygulama Birimini
(PUB) sunmaktadir. Asagidaki tablo, bu programin tablo haline getirilmis versiyonudur.

Tablo 2'de ¢izelge tarafindan analiz edilen boliimler asagidaki gibidir:

e Toplanti/Goriisme Konusu, paydas ile dnceden belirlenmis siklikta ele alinmasi gereken
konular1 belirlemektedir.
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e Bilgilendirme Yontemi, yliz yilize toplantilar, web sitesi duyurulari, SMS’ler ve
brosiirler gibi katilim i¢in kullanilabilecek iletisim araglarini ve yontemlerini
belirtmektedir.

o Siklik, katilim i¢in bir takvim belirlemektedir.

Sorumlu taraf/kisinin KBB temsilcileri tarafindan belirlenmesi gerekmektedir. Gergek paydas
katilim ¢aligmalarinin bir {i¢iincii tarafa ihale edilmesi durumunda bile, paydas katilim siirecinin
uygulanmasindan KBB sorumlu olacaktir.

Asagidaki paydas katilim programi, paydas gruplar icin temel Ozellikleri, tercih edilen
bilgilendirme yontemlerini ve 6zel ihtiyaclari temsil etmektedir.

Tablo 2: Paydas Katihhm Plam

Dogrudan Etkilenen Topluluklar
Projeden Etkilenen Mahalleler: e  Web sitesi Erisilebilir
Yerlesimlerdeki Saragoglu : Insaat asamas1 | Istisare
Sakinler Er|erc ¢ ¢ Elilanlan, posterler bailam;dan Olanaklari
Kagimhant *  Duyurular o once
e Karatay Belediyesi'nde
bilgilendirme masast Gerektiginde
e Muhtarlar  aracilignyla | (talep veya
duyurular onemli bir
L degisiklik
e  Basin biilteni <
oldugunda)
e  Sosyal medya
e  Yiiz yiize bilgilendirme
toplantilari
e Brosiirler
EA'daki Engelli Bireyler e Yiiz Yiize istisareler Insaat asamas1 | Toplantilara
yerlesimlerdeki 65 yas ve - . baglamadan ulagim destegi,
hassas gruplar ij,ze}rlir?deki Bireyler *  Telefon Goriigmeleri once Ozel yiiz ylize
(Engelli Bireyler, 65 | Kadin hane reisleri e Sosyal medya gorlismeler, isaret
yas ustii kisiler, (Saragoglu, Erler ve e KBBMin ve KOSKI'nin | Gerektiginde dili
go¢menler ve Kagmhani web sitesi (talep veya
miiltcciler, kadm mahallelerindeki) e  Elilanlari, posterler onemli bir
hane reisleri ? degisiklik
e Duyurular 4
oldugunda)
e  Brosiir
EA'daki Etkilenen e Arapca el ilanlar, Gerektiginde Dil destegi
mahallelerde mahallelerde posterler (talep veya Arapga
yasayan miilteciler yasayan gogmenler, onemli bir bilgilendirme
miilteciler ve *  Arapga duyurular degisiklik materyalleri,
anadili Tiirkge e  Ziyaretler oldugunda ceviri hizmetleri
olm_aya_nlar: e  Brosiirler
Isu’l;gl);e“ ve Afgan e  Bilgilendirme toplantilar
Alt Proje Cahisanlar1 | Insaat ve isletme e Bilgilendirme brosiirleri Gerektiginde Toolbox
asamasindaki is (talep veya egitimleri
giicli 6nemli bir
degisiklik
oldugunda
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Basin Biiltenleri
Goriismeler

Allt( proje sah.as(;nll(r.l IL{al’anda e e Bilgilendirme brosiirleri gelrektiginde
akin ¢evresindeki ayvancili g alep veya
Komsucisletrneler Pari];]gra Et Uretimi *  Bilgilendirme toplantlar 6nerr?li b)ilr
Kasinhan1 Kat1 Atik e Yiz yiize istisareler degisiklik
Tesisi oldugunda
Konet Et Uretimi
Dogrudan ilgili Kamu idareleri
Ulusal Diizey Kamu Kurumlar Yiiz Yiize Toplanti Ug Ayda Bir Is akigma uygun
Yazili fletisim olarak
1l Diizeyi Kamu Kurumlar Yiiz Yiize Toplantilar Ug Ayda Bir Is akigma uygun
Telefon olarak
Yazili fletisim
Ilge Diizeyi Dogrudan_ Yiiz Yiize Toplantilar Ug Ayda Bir Is akisina uygun
Etkilenen Ilge Telefon olarak
Belediyelerinin Yazili fletisim
Mubhtarlar
Dolayh Olarak Etkilenen Topluluklar
Konya'daki Tiim KBB hizmet Web sitesi Gerektiginde Erisilebilir
Sakinler kapsamndaki Tiim | Sosyal medya (talep veya Bilgilendirme
Sakinler El ilanlari, posterler onemli bir
degisiklik
KBB hizmet oldugunda
Konya'daki Tiim kapsamindaki Tiim | Web sitesi Gerektiginde Erisilebilir ve
Hassas Gruplar Hassas Gruplar Sosyal medya (talep veya Uygun
El ilanlar, posterler 6nemli bir Bilgilendirme
degisiklik
oldugunda
Dolayh Olarak llgili Kamu idareleri
Ulusal Diizey Hiikiimet Yazili Iletisim Yillik Is akisina uygun
Yetkilileri olarak
il Diizeyi Hiikiimet Yazili {letisim Yillik Is akisina uygun
Yetkilileri olarak
Ilge Diizeyi Ilge Belediyeleri Yazili Iletisim Yillik Is akisina uygun
olarak
Dolayl Olarak
Etkilenen
Mabhallelerin
Mubhtarlar
Medya/Basin
Basin Ajanslari Basin Ajanslari Yiiz Yiize Toplanti Yillik Onceden
Telefon Bilgilendirme
Yerel Gazeteler Yerel Gazeteler Yiiz Yiize Toplanti Yillik Onceden
Telefon Bilgilendirme

4.3 Kullanmilacak Katilim Yontemlerine Dair Ayrintilar

4.3.1 Halkin Katihm Toplantilar: ve Istisareler

Alt-projeye 6zgii olarak hazirlanan Cevresel Sosyal Yonetim Plani (CSYP) onaylandiktan

sonra bir Halkin Katilim1 Toplantist diizenlenecektir. Alt proje sahasinin ¢evresinde otlak ve

tarimsal faaliyetler i¢in bulunabilecek niifusa sahip Etki Alanindaki (EA) Saracoglu, Erler ve

Kasinhani mahallelerinin sakinlerinin ve ilgili tiim paydaslarin davet edilmesi 6nemlidir.
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Bilgi yaymak amaciyla medya kanallart miimkiin oldugunca kullanilacaktir, ¢linkii yerel medya
kullanim oranlar1, alt proje etkilenen topluluklardaki farkli yas ve arka plandan gelen
kullanicilar arasinda olduke¢a yiiksektir. Bilgi, yerel radyo istasyonlari, yerel televizyon
kanallar1, gazeteler, sosyal medya platformlari, topluluk web siteleri ve forumlari, SMS ve
mobil bildirimler, halk duyuru panolar1 ve topluluk toplantilar1 veya kamu duyurular1 gibi
cesitli medya kanallar1 araciligiyla dagitilacaktir. Belediyenin ve KOSKI’nin iletisim ve
iletisim kanallar1 da kullanilacaktr.

Yazili bilgiler, brosiirler, el ilanlar1, afisler vb. ¢esitli iletisim araglar1 ve materyaller araciligtyla
halka duyurulacaktir. KOSKI ve KBB, alt projeyle ilgili énemli giincellemeler ve alt projenin
cevresel ve sosyal performansma iliskin raporlari Tiirkce, Arapca ve Ingilizce olarak web
sitelerinde diizenli olarak giincelleyecektir. Web siteleri ayrica alt projeye iliskin sikayet
mekanizmasi hakkinda bilgi saglayacaktir (bkz. boliim 4.3.7).

Tim paydas katilim siirecleri, katilimci listeleri, fotograflar, kayitlar gibi danigsma ve
destekleyici belgelerle birlikte kaydedilecek, izlenecek, degerlendirilecek ve raporlanacaktir.

Gerekli gortildiiglinde, alt projenin ingaat, isletme ve kapanma agamalar1 boyunca, medya
kuruluslar1 veya yerel yonetimden secilen paydaslar i¢in saha ziyaretleri veya gosterim turlar
diizenlenecektir.

Karatay belediye binasindaki Bilgilendirme Masasi, yerel sakinlere paydas katilim faaliyetleri,
ingaat giincellemeleri, sikayet yontemlerinin iletisim bilgileri gibi konularda bilgi saglayacaktir.
Ayrica, bu bilgilendirme masalarinda, alt projeye iliskin ¢esitli sosyal ve ¢evresel konularda
Tiirkce ve Arapca brosiirler ve el ilanlar1 da sunulacaktir.

Alt Projede, dezavantajli, kirilgan ve hassas gruplarin (kadinlar, yaslilar, engelliler ve
miilteciler) bilgiye erisim, geri bildirim saglama veya sikayet sunma konusunda esit firsatlara
sahip olmalarin1 saglamak i¢in 6zel 6nlemler alinacaktir.

Hassas paydaslarin belirlenmesi de siirekli bir siirectir ve diizenli gdzden gegirme ve
giincellemeyi gerektirmektedir. Bu dogrultuda, katilim yontemleri hane reisi kadinlar, yaslhlar,
engelliler ve miiltecilerin bilgilendirilmesi ve goriis ve endiselerinin uygun bir sekilde
anlasilmasi i¢in Ozel olarak uyarlanacaktir. Odak grup toplantilari, kadin toplantilar1 ve

miilteciler i¢in 6zel olarak ayrilan terciimanlarin organizasyonu da uygun goriildiigiinde
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planlanacaktir. Konya Ilinde, 11 Gé¢ Idaresi, miilteci niifusu ile iletisim kuran ve etkilesimde
bulunan kurumdur. Ilce Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi, miiltecilerin her tiirlii
yardim i¢in basvurdugu kurulustur. KBB, miilteci paydaslarla istisarelerde bu kamu
kurumlarindan yardim alacaktir.

Alt projenin yasam dongiisiiniin erken agsamalarindan itibaren, alt proje ve sikayet mekanizmasi
ile ilgili bilgiler bireysel veya grup toplantilari, basili materyaller, ilan panolari, SMS ve
WhatsApp grup mesajlari araciligiyla kamuya agiklanmaya devam edecektir. Mevcut KBB'nin
web sitesi (http://www.KBB.gov.tr) ve KOSKI’nin web sitesi (https://www.koski.gov.tr/) ile
istisare toplantilari, alt proje belgelerinin Tiirkce, Arapca ve Ingilizce olarak kamuya
duyurulmas1 amaciyla kullanilacaktir. Alt proje belgeleri olan CSYP ve PKP, KBB’nin
ofisinde, KOSKI’nin ofisinde ve Karatay Belediyesi ofislerinde bulunabilir olacaktir. Alt proje
afigleri, brosiirler ve sikayet mekanizmasi ile alt proje ile ilgili bilgiler muhtar ofisleri,
kahvehaneler veya cami gibi yerel alanlarda temin edilecektir. Alt projeyle ilgili giincellemeler
(ingaat faaliyetlerine iliskin haberler ve temel cevresel ve sosyal veriler dahil) KBB ve
KOSKi'nin web sitesinin ana sayfasinda da yayinlanacaktir. Ayrica, alt proje sikayet
mekanizmasina iliskin ayrintilar da web sitelerinde paylasilacaktir. Alt Proje Sikayet
Mekanizmasi’na iliskin elektronik bagvuru (eKBB@KBB.gov.tr) ve telefonla bagvuru (+90
332 221 61 00) detaylar1 web sitesinde yer alacaktir. Sikayet basvurusu icin elektronik bir
basvuru sistemi ve telefon numarasi da paydaslarin kullanimina sunulacaktir. KOSKI ve KBB,
web sitesini diizenli olarak giincelleyecek ve siirdiirecektir.
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5 PAYDAS KATILIM FAALIYETLERINI UYGULAMAK ICIN GEREKEN
KAYNAKLAR VE SORUMLULUKLAR

5.1 Kaynaklar

KBB, Alt-proje i¢cin PKP'yi uygulamak ve Sikayet Mekanizmasini (SM) yonetmek i¢in insan
ve maddi kaynaklar1 harekete gecirecektir. PKP ve SM faaliyetleri KBB tarafindan
ylriitiilecektir. KBB, bu PKP’de belirtildigi gibi paydas katilim faaliyetlerinin yiiklenicilerle
koordinasyonundan birincil olarak sorumlu olacaktir. Sikayetlerin, sorularin ve geri
bildirimlerin toplanmasi, KBB Sosyal Isler Miidiirii ve Yiiklenicilerin Cevresel ve Sosyal
Uzman tarafindan dogrudan sorumluluk altinda olacaktir.

KBB'nin harekete gecirecegi maddi kaynaklar sunlardir:

e KOSKI ve KBB’nin web sitesinde Alt Projeye dzel sayfa;

e FElektronik sikayet veritabani;

e Paydas katilim kaydz;

e PKP gerekliliklerine uygun olarak kullanilacak basili belgeler (kilavuzlar, brosiirler,
posterler vb.).

5.2 Yonetim Fonksiyonlar: ve Sorumluluklar

KBB Proje Uygulama Birimi (PUB), PKP'nin uygulanmasindan birincil olarak sorumlu taraf
olacaktir. KBB PUB, CSYP, PKP ve SM ile ilgili sorumluluklar1 olan belirlenmis personele
sahip olacaktir. Bu paydaslarin roller ve sorumluluklar1 asagidaki Tablo 3'te 6zetlenmistir.

Tablo 3: PKP Uygulamasinda Ana Aktorlerin/Paydaslarin Rolleri ve Sorumluluklari

KBB Sikayet Mekanizmast e  PKP'nin planlanmasi ve uygulanmast;

Iletisim Kisisi e ILBANK Proje Yonetim Ofisi ile yakin is birligi i¢inde paydas katilim
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi;

e  Sikayetlerin yonetimi ve ¢ziimii;

e  Belirli PKP faaliyetleri hakkinda danigmanlik;

e  Onemli insaat faaliyetlerinin (yol kapatmalari ve hizmet kesintileri gibi)
duyurulmast;

e ILBANK Proje Yonetim Ofisi'ne PKP faaliyetlerinin uygulanmas: hakkinda
raporlama;

e  Belirlenen sikayet mekanizmasinin PKP'de diizgiin bir sekilde yiiriitiilmesi ve
ILBANK Proje Yonetim Ofisi'ne genel uygulama durumu hakkinda
bilgilendirme yapilmasi.

ILBANK e KBB'nin sorumluluklarini yerine getirip getirmedigini izlemek ve kontrol
etmek;

e  Sikayet mekanizmasi ve paydas katilimu ile ilgili siireglerin diizgiin bir sekilde
uygulanmasmi  saglamak i¢in Proje Uygulama Birimlerinin (PUB)
olusturulmasini hizlandirmak ve izlemek;

e  Sikayet mekanizmasi ve paydas katilimi ile ilgili siireglerin diizgiin bir sekilde
uygulanmasi i¢in taraflari koordine etmek;

C&S Danigmant e (&S Danigmani, Cevresel ve Sosyal Degerlendirme Caligmasi Raporlari, yani
CSYP ve PKP'yi, ILBANK ve Diinya Bankasi'nin onayma sunmaktan
sorumludur;
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e  Alt Proje kapsaminda halk ve sivil toplum kuruluslari icin diizenlenecek olan
CSYP tanitim toplantisinda yer almak;
e  Paydaslarin endiseleri/goriisleri dogrultusunda raporlari sonlandirmak;

TEIAS e  Enerji Nakil Hatt1 insaat1 ve ilgili arazi edinimi ile ilgili olarak PKP i¢cin KBB
ile isbirligi yapmak. Paydaslarla yapilan TEIAS toplantilari KBB tarafindan
izlenecektir.

Yikleniciler/Alt Yiikleniciler e  Paydaslarla olan etkilesimle ilgili herhangi bir konuyu KBB’ye bildirmek;

e KBB’nin yonlendirmesi dogrultusunda insaat faaliyetlerinden kaynaklanan
sikayetleri iletmek ve ¢ozmek;

e Onemli ingaat faaliyetleri (yol kapatmalari ve hizmet kesintileri gibi) ve
paydaslarla olan etkilesimleriyle ilgili sorunlar hakkinda ILBANK Proje
Yoénetim Ofisi ve KBB'yi bilgilendirmek;

e  Sikayetlerin takibi i¢in KBB Sikayet Mekanizmasi Temas Noktasi ile iletigimi
siirdiirmek;

e  Halkla bilgi paylasimiyla ilgili Paydas Katilim/istisare Toplantilar1 ve ilgili
etkinlikleri organize etmek ve yiiriitmek;

o Tlgili yerel topluluklar1 gevresel ve sosyal konularda (&rn. giiriiltii, titresim, su
kalitesi izleme, toplum saglig1 ve giivenligi vb.) bilgilendirmek;

e KBB'nin Sikayet Mekanizmasi gerekliliklerine uyum saglanarak, insaat
calismalarmin baslamasindan dnce alt projenin gevresel ve sosyal performansi
ile alt ytikleniciler de dahil olmak tizere is giicii i¢in bir sikayet mekanizmast
gelistirmek ve uygulamak.

Ulusal Hiikiimet .

PKP kapsaminda bazi faaliyetlerin uygulanmasma katilmak; lisanslar, izinler,
Departmanlari

onaylar gibi. Alt Proje Raporlari hakkinda kamuya bilgi saglamak ve
etkilesimde bulunmak.

Paydas katilim planinin uygulanmasi igin 6n bir biitce KBB tarafindan karsilanacaktir.
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6 SIKAYET MEKANIZMASI

Uluslararas1 gereklilikler dogrultusunda, Alt Projeden etkilenen topluluklarin ve is giiciiniin
endige ve sikayetlerini almak, ¢6zmek ve takip etmek amaciyla KBB tarafindan alt-proje igin
bir Sikayet Mekanizmas1 olusturulacaktir. DB standartlarina gore Sikayet Mekanizmasi (SM),
alt projenin 6mrii boyunca, ingaat 6ncesi, insaat ve isletme asamalar1 dahil olmak iizere, KBB
tarafindan uygulanacaktir. KBB, ilgilenen taraflara ve hassas gruplara erisilebilir olacak ve tiim
sikayetlere (sikayetler, talepler, gorisler, oneriler) en kisa siirede yanit verecektir. Sikayet
mekanizmasindaki en Onemli husus, tiim sikayetlerin etkili bir sekilde alinmasini,
kaydedilmesini, ¢oziilmesini ve yanitlanmasini saglamaktir. Ayrica, sikayetlerin igerigine gore
KBB’nin PUB'si tarafindan degerlendirilecek ve alinacak diizeltici/diizenleyici eylemin KBB
PUB Sikayet Mekanizmasi irtibat Kisisi (SMIK) tarafindan kabul edilebilir olmasi
saglanacaktir. Sikayetlere verilen yanitlar her iki taraf i¢in de tatmin edici olacak, faaliyetler
takip edilecek ve sikayet sahipleri diizeltici faaliyetlerin sonuglar1 hakkinda bilgilendirilecektir.
Ayrica, Sikayet Mekanizmasi, anonim basvurularin dikkate alinmasi ve ele alinmasini
saglayacak sekilde tasarlanacaktir. Hata! Bagvuru kaynag bulunamadi.'te yer alan Sikayet
Formu, alt projede kullanilacak olup anonim sikayetlerin iletilmesine imkan taniyacaktir.

KBB Proje Uygulama Birimi (PUB) ekibi, Diinya Bankas1 tarafindan hazirlanmis cinsel
suistimal ve istismar ile cinsel taciz (CSI/CT) ve Cinsiyete Dayali Siddet (CDS) vakalarmin
onlenmesi konusundaki kilavuz! hakkinda bilgilendirilecektir. CDS ve CSI/CT ile ilgili
sikayetler, toplumun olumsuz tepkileri nedeniyle bir sessizlik kiiltiirii olusturabilir. Cinsel
Istismar ve Suiistimal/Cinsel Siddet konulu sikayetler, ayr1 bir sekilde ele almmali ve ilgili
kuruluslara bildirilmelidir. Cinsel Istismar ve Suistimal/Cinsel Siddet sikayetlerinde, magduru
korumak ve gizli bilgilerin ifsasini 6nlemek, ayrica yeni bir magduriyet yaratmamak amaciyla
gizlilik ve etik dosyalama bilgilerine dikkat edilmelidir. Ayrica, sikayetlerle ilgilenen yetkililer,
bu tiir konularla gizlilik ve tarafsiz bir yaklagim igerisinde ilgilenmelidir.

KBB Proje Uygulama Birimi (PUB), tiim paydaslarla yakin iligskiler kurmaktan sorumlu
olacaktir. Paydaslarin sikayetlerini iletmek i¢in kullanacaklar1 KBB iletisim bilgileri asagidaki
Tablo 4'te mevcuttur.

Tablo 4: KBB lletisim Bilgileri

Web Sitesi Telefon Resmi Yazismalar icin Adres  E-posta
www.KBB.gov.tr Cagr1 Merkezi Nisantag Mh. Vatan Cad. No: eKBB@KBB.gov.tr
https://www.koski.gov.tr/ 0332 221 61 00 2/A 42060 Selguklu/Konya bilgi@koski.gov.tr

1 DB lyi Uygulama Notu: Biiyiik Insaat Isleri iceren Yatirim Projesi Finansmaninda Cinsel Somiirii ve Istismar ile Cinsel Tacizi (CSI/CT)
Ele Alma (2020). Alinan belge:
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/6325115831653185860290022020/original/ESFGPNSEASHinmajorcivilworks. pdf
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Konya Biiyliksehir Belediyesi, su anda 7/24 erisilebilir olan "153" hattini, belediyenin internet
sitesi tizerinden yapilacak her tiirlii iletisim i¢in kullanmaktadir. Bu hat, KBB web sitesi
iizerinden saglanmakta olup, kisilerin sikayetlerini takip etmelerine olanak tanimaktadir. “Ac¢ik
Kap1” Web Sitesi, sikayet birakmak veya bilgi talep etmek isteyen herkes igin
[https://lwww.konya.bel.tr/s/acikkapi]  (https://www.konya.bel.tr/s/acikkapi)  adresinden
erisilebilir durumdadir. Liitfen Sekil 4’e bakiniz.
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Bilgilerimi Gizle
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T
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Fotograf Vikle sl
q
Dosya Yiikle @

Avcdinlatma Metni

Sekil 4: KBB Web Sitesinden Sikayet Alimina Dair Ekran Goriintiisii

KOSKi’nin resmi web sitesinde ise sikayetlerin iletilebilecegi bir e-dilekce sistemi
bulunmaktadir. Sikayetler, Sekil 5'te gosterildigi gibi https://www.koski.gov.tr/koski/e-dilekce
adresi iizerinden de iletilebilmektedir.
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Sekil 5: KOSKI Web Sitesinden Sikayet Alim1 Ekran Gériintiisii

KBB'nin iletisim araglarina ek olarak, sikayetleri iletmek icin asagidaki iletisim kanallart
kullanilabilir:

e Insaat alanlarinda isci sikayetleri icin secilen sikayet kutular1 ve ilgili mahallelerin
muhtarlari i¢in sikayet kutulari,

e Insaat alanlarindaki site yoneticileri ile dogrudan iletisim,
e Toplantilar ve resmi/dzel istisareler.

Eger paydaslar, KBB PUB'daki C&S Ekibi tarafindan sunulan ¢éziimlerden memnun degillerse
veya daha yiiksek diizeyde bir agiklama talep ediyorlarsa, sikayetler/istekler/Oneriler asagida
verilen iletisim adreslerinde paylagilabilir. ILBANK, finansmanin1 sagladigi her uluslararasi
projeye iligskin sikayetleri almak, degerlendirmek ve ¢c6zmek amaciyla Eyliil 2021'de seffaf ve
kapsamli bir Sikayet Mekanizmasi (SM) kurmustur ve ilgili mekanizma da devrede olacaktir.
Sikayetciler, isterlerse, asagidaki iletisim araglar1 araciligryla ILBANK'a yiiksek otorite olarak
sikayetlerini iletebilirler:

e Web sitesi ; https://www.ilbank.qgov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi

e E-mail: bilguidb@ibank.gov.tr ve etikuidb@ilbank.gov.tr

e Telefon Numarasi: +90 312-508 79 79

Resmi Yazismalar icin Adres: ILBANK Uluslararasi iliskiler Dairesi, Sikayet Mekanizmasi
Ekibi (mektuplarin kisisel veya gizli olarak isaretlenmesi gerekmektedir) Emniyet Mahallesi
Hipodrom Caddesi N0:9/21 Yenimahalle/ANKARA
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Cumbhurbaskanhig1 iletisim Merkezi (CIMER), Tiirk vatandaslari, tiizel kisiler ve yabancilar
icin merkezi bir sikayet sistemi sunmaktadir. CIMER, alt proje paydaslari i¢in alt projeye iliskin
sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan devlet otoritelerine iletmek amaciyla alternatif ve
iyi bilinen bir kanal olarak hizmet verecektir.

e Www.cimer.gov.tr

e (Cagri Merkezi: 150

e Telefon numarasi: +90 312 525 55 55

e Faks numarasi: +90 0312 473 64 94

e Tiirkiye Cumhuriyeti, Iletisim Baskanligi'na hitaben mektup,

e Valiliklerdeki toplum iligkileri masalarinda bireysel basvurular,
e Bakanliklar ve ilge kaymakamliklari,

Yabancilar Iletisim Merkezi (YIMER), yabancilar icin merkezi bir sikayet sistemi sunmaktadur.
YIMER, alt proje paydaslari icin alt projeye iliskin sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan
devlet otoritelerine iletmek amaciyla alternatif ve iyi bilinen bir kanal olarak hizmet verecektir.

* WWww.yimer.gov.tr

e Cagr1 Merkezi: 157

e Telefon numarasi: +90 312 5157 11 22

e Faks number: +90 0312 920 06 09

e Tiirkiye Cumhuriyeti, iletisim Baskanligi'na hitaben mektup,

e Tiirkiye Cumhuriyeti Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii'nde bireysel basvurular.

CIMER ve/veya YIMER araciligiyla alt projeye iliskin iletilen her tiirlii sikayet ve geri bildirim,
alt-proje i¢in kurulan SM veritabaninda kaydedilecek ve Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu
(Kanun No. 6698, 2016) tarafindan belirlenen gerekliliklere uygun olarak, SM Prosediirleri
cergevesinde yonetilecektir.

Tiirkge olarak doldurulacak sikayet formlarinin Ingilizce versiyonu Ek B'de mevcuttur.
Miiltecilerin endiselerini dile getirebilmeleri i¢in Arapga cevirisi yapilmis bir Sikayet Formu
da temin edilecektir.

Paydaslar i¢in Sikayet Mekanizmasinin isleyis akis1 asagidaki gibidir:

1. Sikayet mekanizmasi i¢in bilgi araglar1 hazirlanmistir. Yerel halk ve paydaslar
bilgilendirilir. Araglar asagidaki gibi tanimlanmistir:
a. Web sayfasi
b. E-posta adresi
C. Brosir
d. Kamu toplantilari
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e. Telefon
f. Sikga Sorulan Sorular (Brosiir, web sayfasi, biilten vb.)

2. Sikayet ve endiselerin iletilmesi i¢in birden fazla kanal bulunmaktadir. Sikayetler
asagidaki kanallar araciligiyla iletilebilir:

Telefon (Cagr1 Merkezi ve birimler)

KBB genel merkezine sahsen ziyaret

Sikayet kutular1 araciligiyla basvuru (KBB Birimlerinde kurulu)

Igili kamu idareleri araciliiyla (ilce kaymakamligi, belediye, Saragoglu, Erler

ve Kagimhani muhtarlari)

E-posta

Toplantilar

KBB ve KOSKIi’nin personeli ve yerel iletisim masasi araciligiyla

KBB ve KOSKIi’ye yazil1 dilekge ile

Saha ziyaretleri ve ¢esitli durumlarda

KBB, KOSKI, ILBANK ve yiiklenicinin alt proje saha ofislerinde yer alacak

sikayet kutular1 araciligiyla sikayet formlar1 ve mektuplarla bagvuru

3. Yukaridaki kanallar aracihigiyla alman tiim sikayetler, Sikayet Mekanizmasi Irtibat
Kisisi (SMIK) tarafindan toplanacak ve kaydedilecektir.

4. Almnan sikayetler veritabanina kaydedilecek ve takip edilecektir. (Sikayet veritabani
sablonu i¢in Ek B'ye bakiniz.)

5. Acil ¢oziim ve/veya destek gerektiren talepler ayni giin i¢inde yanitlanacak ve destek
saglanacaktir. Tim bekleyen sikayetler/istekler 2 is giinii icinde kaydedilecek, 10 is
giinii icinde gozden gecirilecek ve degerlendirilecektir, en ge¢ 15 is giinii icinde
sonuclandirilacaktir. Sikayeti ¢c6zmek icin diizeltici onlemler alinacaktir.

6. KBB'nin SMIK'si taslak yanit1 hazirlayacak ve bunu Alt Proje Y&netimi'nin onayina
sunacaktir.

7. Is yerinde Cinsel Sémiirii ve Istismar / Cinsel Taciz (CSI/CT) ile ilgili durumlar veya
alt proje sahasinda potansiyel ¢ocuk istismari s6z konusu oldugunda, sikayet ILBANK
genel merkezinde bulunan SM temas noktasi tarafindan ilgili yasal otoriteler/hizmet
saglayicilara yonlendirilecektir. Alt proje sahibi, ingaat asamasindan 6nce caligsanlar ve
alt yiiklenicilere egitim verecektir. Cinsiyete dayali siddet, cinsel taciz, cinsel somiirii
ve istismar ile ilgili kurallara uyumu igeren davranigsal kurallar, personel s6zlesmesinin
sartlarinda agikca belirtilecektir. Bu kurallara uymamanin sonuglari s6zlesmede net bir
sekilde ifade edilecektir. Egitim sonrasinda personele saglanan egitimlerin 6lgme ve
degerlendirmesi yapilmalidir.

8. Sikayetler i¢in bir izleme-degerlendirme sistemi kurulmustur. Sikayetlerin izleme siireci
izleme ve degerlendirme sistemine kaydedilmektedir.

oo o

— = SQ o
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Tablo 5: Sikayet Mekanizmas1 Akis Semasi

Yukarida agiklanan herhangi bir iletisim kanali araciligiyla sikayetin
alimmasi. (Bu noktada, sikayet ¢ocuk istismari, cinsel taciz veya
Cinsiyete Dayali Siddet (CDS) igeren hassas bir sikayet ise,
sikayetin alinmasindan sonraki 2 giin i¢inde derhal harekete

Sikayet Basvurusu gecilecektir. Is yerinde cinsel somiirii ve istismar/cinsel taciz veya
Alt Proje sahalarinda potansiyel ¢cocuk istismari ile ilgili
durumlarda, sikayet ILBANK genel merkezinde bulunan SM temas
noktasi tarafindan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ve Savcilik
gibi ilgili yasal otoriteler/hizmet saglayicilara yonlendirilecektir.)

Sikayet kayit tablosuna bir giris yapilarak kaydedilecektir. Tim
sikayetler iki is glinii i¢inde kaydedilecek ve sikayetgiye geri
Sikayet Kaydi bildirim verilecektir. Sikayet¢inin bu sikayetin isimsiz olarak ele
almmasini talep etmesi durumunda, bu sikayet isimsiz olarak
kaydedilecek ve talep karsilanacaktir.

Sikayet, alindiktan sonra en geg ii¢ is giinil i¢inde sikayetle
ilgilenmekle sorumlu ilgili kisilere (ingaat sahalarinda santiye
miidiirii ve Proje Uygulama Birimi uzmanlar) iletilmektedir (Acil
durum igeren sikayetler ise uygun sekilde derhal ele alinmaktadir).

Sikayetin Iletilmesi

Sikayetlerin 10 is giinii iginde degerlendirilmesi ve sikayetin kabul

Sikayetin Degerlendirilmesi edilebilirlik kriterlerini karsilayip karsilamadigmin belirlenmesi.

Sikayet gecerli ise, sikayetin ¢ozlimiine yonelik diizeltici 6nlemler
en geg 15 is giinil i¢inde belirlenip alinmaktadir. Sikayetin ¢ozimii
daha uzun siirecekse, sikayetgiye kismi bir yanit verilmeli ve
Sikayet Kapatma Formu doldurulmalidir.

Tim yorum ve sikayetlere, sikayet¢inin tercihen belirttigi iletisim
Sikayete Verilecek Yanit yontemi dogrultusunda, iletisim bilgileri saglanmigsa, sozlii veya
yazili olarak yanit verilecektir.

Bu noktada, isimsiz olarak kaydedilmis sikayete yonelik alman
eylem ve sonucun, isimsiz sikayetcinin sikayet ve sonuglar hakkinda
bilgi sahibi olabilmesi igin KBB ve KOSKI’nin web sitesinde
paylasilmasi gerektigi belirtilmelidir.

Sikayetin Sonucunun Kaydedilmesi Sikayet Sonucunun kayit tablosuna islenmesi

Sikayetin mevcut siiregle ¢oziilememesi durumunda, bagvuru
sahipleri her zaman ilgili yasal kurumlara bagvuruda bulunabilirler.
Bu kurumlar su sekilde 6zetlenebilir:

e Asliye Hukuk Mahkemeleri

e Idare Mahkemeleri

e Asliye Ticaret Mahkemeleri

e I3 Mahkemeleri, ve

e Ombudsman (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)

[tiraz Hakki

6.1 Calisanlar Sikdyet Mekanizmasi

Tim dogrudan calisanlar ve taseron isciler (ve ilgili oldugu durumlarda onlarin
organizasyonlar1) i¢in, CSS2 gerekliliklerine uygun olarak, is yeri ile ilgili endiselerini dile
getirebilecekleri ayr bir sikayet mekanizmasi saglanacaktir. Bu is¢ilere, ise alim sirasinda
Sikayet Mekanizmasi hakkinda bilgi verilecek ve bu mekanizmay1 kullanmalar1 nedeniyle
karsilasabilecekleri misillemelere karsi koruma oOnlemleri saglanacaktir. Calisan Sikayet
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Mekanizmasi, her tiirlii is¢inin ve alt yiiklenici is¢ilerinin erisimine agik olacaktir. Sikayetler
toplanarak PKP, s Giicii Yonetim Plan1 (IYP) ve SM Prosediirii kapsaminda yonetilmek iizere
raporlanacaktir. Alt proje calisanlari, glivensiz veya sagliksiz ¢alisma kosullari, calisma sartlari,
iicretler, ayrimcilik, taciz, saglik ve giivenlik endiseleri veya diger istihdamla ilgili konular gibi
is yeri ile ilgili sorunlar1 sikayet mekanizmasi araciliiyla dile getirebileceklerdir. Bu proje
caliganlarinin tamami igin sikayet mekanizmasinin kolayca erisilebilir olmasi saglanacaktir. is
yeri sikayet mekanizmasiin tasariminda, CSS10 ve ilgili rehberde tanimlanan sikayet

mekanizmasi unsurlart dikkate alinmaktadir.

Sikayet akis semasinda tanimlanan siireg, ¢alisan sikayet mekanizmasi i¢in de uygulanacak ve
yuriitiilecektir. Sikayet kutulari, c¢alisanlarin  kolayca wulasabilecegi ancak gilivenlik
kameralarindan uzak, kafeterya, ortak dinlenme alani ve calisma alani gibi yerlere
yerlestirilecektir. Kutular diizenli olarak kontrol edilecek olup yalnizca sorumlu kisi tarafindan
acilabilecektir. Calisanlar icin Sikayet Mekanizmasi, Topluluk Irtibat Gérevlisi (TIG)
tarafindan bagimsiz olarak yonetilecek ve sikayetleri zamaninda ve adil bir sekilde ele almak
icin yapilandirilmis bir siire¢ izleyecektir. Calisanlar, diledikleri takdirde sikayetlerini isimsiz
olarak iletebileceklerdir. Calisanlara yonelik sikayet mekanizmasi, sikayetlerin tarafsiz bir
sekilde arastirilmasini ve sikayette bulunan calisanlara karsi hi¢cbir misilleme yapilmamasini
garanti etmektedir. Sikayet veritabaninda, calisan sikayet kayitlari, ¢alisanlarin sikayet
konularma gore tutulacaktir. Bu siirecte calisan sikayetleri asagidaki bagliklar altinda
siiflandirilacaktir.

= Konuya gore (¢evresel sorunlar, ¢alisma kosullari, hizmet, yemek, calisan iligkileri,
ekipman, ayrimcilik, sifir tolerans siddet, istismar, taciz ve zorla ¢alistirma dahil olmak
iizere),

= Sikayet¢inin cinsiyetine gore,
= Sikayetin agik/kapali durumuna gore,
» Sikayetin isimsiz/iletisime ge¢ilebilir olma durumuna gore.

Bu mekanizma araciligiyla iletilen tiim sikayetler 10 is giinii icinde incelenecek ve calisana,
¢Oziim veya atilacak adimlar hakkinda net bir agiklama iceren resmi bir yanit verilecektir.

Bu Calisan Sikayet Mekanizmasi, seffaf bir sekilde islemesini saglamak ve ulusal is giicii
diizenlemeleri ile uluslararas1 standartlara uygunlugunu temin etmek amaciyla yakindan
izlenecektir.
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Tablo 6: Calisan Sikayet Mekanizmasi Akig Semasi

Sikayetin yukarida aciklanan herhangi bir iletisim kanaliyla
almmmasi. (Bu noktada, sikayet ¢ocuk istismart, cinsel taciz veya
Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet (CDS) iceren hassas bir sikayet
ise, sikayetin alinmasindan itibaren 2 giin i¢inde derhal islem
Sikayetin Iletilmesi yapilacaktir. Alt proje sahalarindaki cinsel istismar ve taciz veya
potansiyel ¢ocuk istismari ile ilgili durumlarda, sikayet, SM odak
noktas1 (ILBANK merkezinde bulunan) tarafindan Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Cumhuriyet Savciligi gibi ilgili yasal
mercilere/hizmet saglayicilarina yonlendirilecektir.)

Ornek sikayet kayit tablosuna bir giris yapilarak kaydedilecektir.
Tiim sikayetler iki is giinil i¢inde kaydedilecek ve sikayetciye geri
Sikayetin Kaydedilmesi bildirim verilecektir. Sikayet¢inin bu sikayetin isimsiz olarak ele
alinmasini talep etmesi durumunda, sikayet isimsiz olarak
kaydedilecek ve bu talep karsilanacaktir.

Sikayet, alindiktan sonra en geg ii¢ is giinil i¢inde sikayetle
ilgilenmekle sorumlu ilgili kisilere (ingaat sahalarinda santiye
miidiirii ve Proje Uygulama Birimi uzmanlar) iletilecektir. (Acil
durum igeren sikayetler ise uygun sekilde derhal ele alinacaktir).

Sikayetin Iletilmesi

Sikayetlerin 10 is giinii iginde degerlendirilmesi ve sikayetin kabul

Sikayetin Degerlendirilmesi edilebilirlik kriterlerini karsilayip karsilamadigmin tespit edilmesi.

Sikayet gecerli ise, sikayetin ¢ozlimiine yonelik diizeltici 6nlemler
en geg 15 is giinil i¢inde belirlenip alinmaktadir. Sikayetin ¢ozimii
daha uzun siirecekse, sikayetgiye kismi bir yanit verilmeli ve
Sikayet Kapatma Formu doldurulmalidur.

Tim yorum ve sikayetlere, sikayet¢inin tercihen belirttigi iletisim
Sikayete Cevap Verilmesi yontemi dogrultusunda, iletisim bilgileri saglanmigsa, sozlii veya
yazili olarak yanit verilecektir.

Bu noktada, isimsiz olarak kaydedilmis sikayete yonelik alman
eylem ve sonucun, isimsiz sikayetcinin sikayet ve sonuglar hakkinda
bilgi sahibi olabilmesi i¢in KBB’nin web sitesinde paylasilmasi
gerektigi belirtilmelidir.

Sikayetin Sonucunun Kaydedilmesi Sikayet sonucunun kayit tablosuna islenmesi

Sikayetin mevcut siiregle ¢oziilememesi durumunda, bagvuru
sahipleri her zaman ilgili yasal kurumlara bagvuruda bulunabilirler.
Bu kurumlar su sekilde 6zetlenebilir:

e Asliye Hukuk Mahkemeleri

e Idare Mahkemeleri

e Asliye Ticaret Mahkemeleri

e I3 Mahkemeleri, ve

e Ombudsman (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)

[tiraz hakk:

28



7.1 PKP Uygulamasinin Nasil izlenecegi ve Raporlanacagina Dair Ozet

Sikayetler, talepler ve ilgili olaylara iliskin aylik Ozetler, diizeltici/Onleyici faaliyetlerin
uygulanma durumu ile birlikte, insaat asamasinda Yiiklenici tarafindan, isletme asamasinda ise
KBB tarafindan hazirlanacaktir. Bu 6zetler, alt projenin ingaat asamasinda Yiiklenici tarafindan
hazirlanacak olan ve Belediyeye sunulacak aylik CSYR'lere dahil edilecektir. Ayrica,
Yiiklenici, sikayetleri aylik CSYR'lerde 6zetlemenin yani sira derhal KBB’ye iletilecektir.
Aylik 6zetler/raporlar, sikayetlerin sayis1 ve niteliginin (varsa) yani sira KBB ve yiiklenicilerin
sikayetleri zamaninda ve etkili bir sekilde ele alma yetenegini degerlendirmek i¢in bir arag
olacaktir. Olaylara gelince, Yiiklenici, ¢evresel, sosyal ve is giicli sorunlar1 veya kaza, olay ya
da i kaybi gibi acil durumlar1 derhal KBB’ye bildirmekten ve alt proje siiresince santiyede bir

olay kaydi tutmaktan sorumludur.

Aylik Cevresel ve Sosyal izleme Raporlar1 (CSIR), Yiiklenici tarafindan hazirlanarak KBB’ye
sunulacaktir. KBB tarafindan hazirlanacak ii¢ aylik CSIR'ler ve alt projeye iliskin alt1 aylik
[lerleme Raporlari, Sikayet Kayitlar ile birlikte ILBANK ’a iletilecektir. Alt1 aylik CSiR'ler ve
alt proje Ilerleme Raporlari ise ILBANK tarafindan hazirlanarak DB’ye sunulacaktir. Bu
raporlar, belirli donemde gerceklestirilen saglik, giivenlik, ¢evre ve sosyal konularin yonetimi,
sikayet mekanizmasi ve paydas katilim faaliyetlerine iliskin alt projenin performansinin 6zetini
icerecektir. Sikayet Mekanizmasinin etkin sekilde uygulanmasi i¢in yapilan tiim ¢aligmalar, alt
projeye 6zel PKP kapsaminda yer alan form ve kayitlarla belgelenerek belirlenen APG
hedeflerine gore degerlendirilecek ve raporlanacaktir. Ayrica, sikayet mekanizmasini kullanan
sikayet¢inin kisisel bilgilerinin gizli tutulacagi ve bu raporlarda asla paylasilmayacagi da
belirtilmelidir.

e PEK’ler ile Ilgili Gruplarla yapilan resmi ve gayri resmi toplantilarin say1s1 ve yeri

e Dezavantajli/Hassas Gruplarla yapilan resmi ve gayri resmi toplantilarin sayis1 ve yeri,
katilan grubun tiirii (kadinlar, yashlar, engelliler, miilteciler) ve her toplantiya katilan
kadin ve erkek sayis1

e Yukaridaki toplantilardan her birine katilan yerel ve miilteci sayisi

e Dezavantajli/Hassas Gruplarla yapilan resmi ve gayri resmi toplantilarin sayisi ve yeri,
katilan grubun tiirii (hane reisi kadinlar, yaslilar, engelliler, miilteciler) ve her toplantiya
katilan kadin ve erkek sayisi.

Resmi toplantilarin tutanaklari ile resmi ve gayriresmi toplantilarin 6zet notlari, bu PKP'ye ve

cevresel ve sosyal ii¢ aylik raporlara kanit olarak eklenmis olacaktir.
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e Raporlama doneminde alinan sikayet sayisi

e Paydaslardan alinan sikayet sayisi ve sikayetlerin kategorilerine gore siniflandirilmasi
ve analize edilmesi,

e Raporlama doneminde, sikayet kategorilerine gore ayristirilmis olarak, (i) agilan, (ii) 30
giinden fazla agik kalan, (iii) ¢6zliime kavusturulan, (iv) kapatilan sikayet sayisi ve (v)
sikayet sahiplerini tatmin eden yanit sayisi.

7.2 Paydas Gruplarina Geri Bildirim Yapilmasi

Alt Proje’nin gelistirme ve ingaat asamalar1 sirasinda, insaat yiiklenicileri, KBB Y 6netimi i¢in
cevresel ve sosyal performansa dair kisa aylik raporlar hazirlayacak ve bu raporlar, paydas
katilim planinin uygulanmasima dair giincellemeleri icerecek ve bu boliimde gostergeleri
barindiracaktir. Aylik raporlar, ILBANK ile paylasilacak ve ILBANK, Diinya Bankasi'na ii¢
ayda bir rapor verecektir.

KBB’nin Sosyal Isler Miidiirii, 6ncelikli olarak alt projeden etkilenen belediyelerde ve/veya
mabhallelerde halk toplantilar1 aracilifiyla paydas gruplarma geri bildirimde bulunacaktir.
Toplant: tutanaklari, sonraki halk toplantilarinda katilimeilarla paylasilacaktir. Ozet, kisisel
verilerin korunmasi kanunu geregince, bireyleri tanimlayici bilgilerin ¢ikarilmasinin ardindan
yayimlanacaktir. Sikayet Mekanizmasi (SM) araciliiyla alinan geri bildirimler yazili ve sézlii
olarak yanitlanacaktir. Alt projeyle ilgili énemli giincellemeler, KBB ve KOSKI’nin web
sitesinde yayimlanacaktir.
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Ek 1: On Paydas istisareleri icin Fotograf Kayitlar

G 2>
ziran 2024)

Kaginhan1 Mahalle Mubhtari ile Gériisme (03 Haziran 2024)
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Ek 2: KBB ve KOSKI GES Alt Projeleri Paydas Katilim Toplantis1t Tutanag

KATILIMCI LISTESI
KONYA BOYOKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGH
Koaya 11i Kacatay ligesi Saragoplu Maballesi 31478 ada ) panel

“Ciliney Enerjisi Santrali (Kurulo Gci 39,4 MWm/31,5 MWe 99,904 ha)” projest
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Ek 3: KBB ve KOSKI Arasindaki Protokol

SARACOGLU GUNES ENERJIiSI SANTRALI (GES) PROTOKOLU

TARAFLAR

MADDE 1- isbu protokol: Konya Biiyiiksehir Belediye Baskanlhigi ve Konya Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirltigii arasinda yapilmistir. Taraflarin haberlesme bilgileri
ve adresleri agagidaki gibidir.

a) Konya Biiytiksehir Belediye Baskanlhgl

Adres : Mevlana Kiltir Merkezi Cimenlik Mahallesi Aslanlikigla Caddesi
No:8 Karatay / Konya
Telefon 14445522

Belgegeger  : 0332221 1576

b) Konya Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Adres : Ihsanive Mah. Kazim Karabekir Cd. No:56. 42060 Sel¢uklu/Konya
Telefon 103322216100

Belgegecer  : 033223546 34

AMAC

MADDE 2- 30 MW Konya Biyiiksehir Belediyesi adina. 70 MW Konya Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligii adina olmak {izere toplam 100 MW kapasiteli
GES projesinin kurulabilmesi ig¢in ig ve iglemlerin Konya Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan yiiriitiilmesidir.

KAPSAM

MADDE 3- Bu protokol; Konya Biiyiiksehir Belediyesi ve Konya Su ve Kanalizasyon
[daresi Genel Miidiirliigii arasinda, Karatay {lgesi Saragoglu Mahallesinde bulunan 31478 ada
3 parselde 30 MW, 31478 ada 5 parselde 70 MW olmak iizere kurulmasi planlanan toplam
100 MW Kkapasiteli GES projesinin tek elden yiiriitiilebilmesi i¢in Konya Biiyiiksehir
Belediyesinin yetkilendirilmesine iligkin usul ve esaslar kapsamaktadir.

DAYANAK
MADDE 4- Bu protokol; 5393 sayili Belediye Kanunu 75. maddesine dayanilarak
hazirlanmistir

TANIMLAR - KISALTMALAR
MADDE 5- (1) Bu protokolde gegen;
a) Belediye : Konya Biiyiiksehir Belediye Bagkanhgi'ni

b) KOSKI : Konya Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirltigii'nii ifade eder.
c) GES : Glines Enerji Santrali

d) Medas : Meram Elektrik Dagitim A.S.

¢) Tedas ‘Tarkiye Elektrik Dagitim A.S.

f) CED :Cevresel Etki Degerlendirme Raporu

g) Teiag ‘Turkiye Elektrik Dagitim A.S. yi ifade eder.

TARAFLARIN HAK VE YUKUMLUKLERI
MADDE 6- Taraflarin hak ve yiiktimliiliikleri asagida belirtilmistir.

a) Konya Biiyiiksehir Belediye Bagkanhgi’nin yiikiimliiliikleri:
1) Proje alanlarimin  CED raporlarinin, zemin etiit raporlarimn, uygulama
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projelerinin, Medasg, Teiay vb. hentQrid proje ve dokiimanliann hazirlatlmas:

2) GES vapim iglerinin sy gulatilmeas:,

3) Gerekli 120, hisans vb, alinmess,

4) Trato Merkez, enerji nakil haty vb. iglecinin yapiimas,

5) Bu proje kapsamindaki kamulostirmaya yonelik is ve iglemleninin y@ritlmesi.

) 30 MW GES ve 70 MW GES proje ve yapi bedellerini kargilayacaktr,

N Sivz konusu projeye iligkin 10m harcamalann % 30"unu Béyiiksehir Belediyess
taralindan odenecektir.

b)  KOSKI Genel Madiirlagi nan vakambilakleri;

1)  Her tirl0 weknik personel ve ekipman desseli sagtloyacakur

2 Samwgoglu GES Projesi (30470 MW) igin Blylikgehir Belediyest taralindan
kargslanan tiim harcamalarn 270" ini ddevecekiir,

DIGER HUKUMLER
MADDE 7- (1) Taratlar. protokoltm uygulanmasisa yOnelik iy birligi yapacaklardsr,

(2) &g biddigi anlagmasina pdre onay. goris. izn. baldirim vh. vazih olarak yaplacskur.

(3) Bu projenin virorilmesine iligkin her 10rl0 ibalelerin vapilmas, sdzlesmelkerin
yilrittlmesi vb. is ve iskemler Baviikschir Beledivesi tarnfindan yuritilecektir,

ANLASMAZLIKLARIN COZUMU

MADDE 8- (1) Bu protokolin vygulanmasindan dogabibocek ber tarli ihtilaf, paydag
kurumbar arnsinda Kargilikh gorisme ve uzlass voluyla giatilecektir,

(2) Hukuki ihtilal halinde Konya Mahkemelen ve lera Dairelens yerkilidar,

PROTOKOLUN SURES| VE FESHI

MADDE 9- (1) Is bu protoked yapim iglerinin tumambanarak isletmeye alindi@ tanbie
sonn erceektir,

(2) Taraflardan binsi protokol garlanon uymadi@s takdirde diger taral protokelis
feshetme hakhosa sahipeir

YIRUTME

MADDE 10- (1) Protokolde yer alan is ve islemleri truflar hirdikte ylirtidr.

(2) Protokokle ver almavan hususlarka ilgili igdemler, taraflarm iy biddi2i ile alinan
xararkan dofrultasunda yiriitidisr,

YURURLUK
MADDE 11- {1} Taraflarca mnvzalanan bu protokol Konya Baviksehir Beledive
Mechisinin onay ike yilrlirlige girecektir.,
{2) Bu protokal 11 (onbir) maddeden ibaret olup. 3 16g) nisha olarak ” ..-"}J.!(lll tarihinde
imzalanmistir,

HMET DEMI ROAN LSLU
Goenel Miidiir Baskan a.
Genel Sekreter
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Sikayet Formu
Tiirkce ve Arapc¢a versiyonlari kullanilacaktir.

Referans No

Isim — Soyad

Sikayetci, anonim kalma hakkina sahiptir. Isim
ve adres vermek zorunlu olmasa da, sikayetle
ilgili geri bildirim siirecinde bilgi
eksikliginden kaynaklanabilecek bazi
sorunlarin ortaya ¢ikabilecegi
unutulmamalidir.

Liitfen nasil iletisim kurulmasini istediginizi Liitfen tercih ettiginiz iletisim y6netiminin detaylarin yazin.
isaretleyin.

E-posta

Telefon

Posta

Diger

il/Sehir/Yerlesim Yeri

Tarih

Sikayet Kategorisi

1. Alt Proje tarafindan etkilenen varliklar/miilkler {izerine

Altyapi hasarlari (yollar, kanalizasyon sistemi veya su kaynaklart vb.) lizerinde

Gelir kaynaklarinin azalmasi veya tamamen kaybolmas: iizerine

Cevresel sorunlar iizerine

Istihdam siireci {izerine

Trafik, ulasim ve diger riskler lizerine

Uygunsuz davraniglar {izerine

XN |G |w N

Diger (Liitfen belirtin):

Sikayetin Agiklamas1 Ne oldu? Ne zaman oldu? Nerede oldu? Problemin sonucu nedir?

Problemi ¢6zmek iizerine nasil bir eylem alindigimi1 gérmek istersiniz?

imza: Tarih:
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Sikayet Kapatma Formu

Sikayet Kapatma Numarasi

Gerekli acil eylemi tanimlayin

Gerekli uzun vadeli eylemi tanimlayin
(varsa):

Tazminat Gerekiyor Mu? [ TEVET [ THAYIR

DUZELTICI EYLEMIN VE KARARIN KONTROLU

Diizeltici Eylem Asamalari Son Tarih ve Sorumlu Kurumlar

O IN|Jo|a|A~|P]|Dd]F

TAZMINAT VE SON ASAMALAR

Bu kisim, sikayetci tazminat iicretini aldiktan ve sikayetinin giderilmesinin ardindan

doldurulacak ve imzalanacaktir.

Notlar:
Adi1-Soyadi ve Sikayetcinin Imzasi Sorumlu Kurum/Sirket Temsilcisinin Unvani-
Adi-Soyad1 ve Imzasi
Tarih..../..../....
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Sikayet Veritabani

Sikayet Tarihi

Sikayet Sahibinin
Adi

Sikayetin Konusu

Diizeltici Eylem

Sikayet Durumu
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ISTISARE FORMU

TOPLANTI DETAYLARI

Goriigiilen Kurulug

Goriistilen Kisinin Adi-Soyadi

[letisim Yontemi

[ ]Telefon
Telefon []Yiiz yiize
[ ]Web sitesi
Adres [ IDiger
Eposta
Paydas Tiirii
Hiikiimet Ozel Girigim | Mesleki/Univ |4 STK Endiistri Medya
Kurulusu ersite

Toplant1 Konusu

Alt proje ile ilgili sorular:

Alt proje ile ilgili endiseler/geri
bildirimler:

Yukarida verilen goriiglere yanitlar
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TURKIYE KAMU ve BELEDIYE
YENILENEBILIR ENERJi PROJESI
(KAYEP)

49.28 MWp / 38.5 MWe Konya Su ve Kanalizasyon idaresi
(KOSKI) Giineg (Fotovoltaik) Enerji Santrali Projesi

HALKIN KATILIM TOPLANTISI TUTANAGI

Toplant Yeri: Kamayseled.yes. Saragoglu Sosyal Tesisleri

1.Halkin Katilim Toplantisi

Konya Biylkgehir Belediyesi Glnes Enerjisi Santrali Projesi, sirddrilebilir kalkinmay!
desteklemek ve kamu tesislerinde dadiik YE pazanni genigletmek icin PUMREP
kapsaminda finanse edilecek olan alt projelerden biridir.

Cevresel ve Sosyal Yanetim Plani (CSYP) ve Paydag Katilim Plani (PKP), Tirk cevre ve
sosyal mevzuatina, Dinya Bankasi Koruma Politikalanna, Cevresel ve Sosyal
Standartlar (CSSler) dahil olmak izere Diinya Bankasi Genel Gevre, Sadlik ve Givenlik
(GSG) Kilavuzlan ve Endiistri Sekidrid Kilavuzian ile ILBANK'ln Cevresel ve Sosyal
Yonetim {GSY8ler) uygun olarak ha; In yani sira,
CSYP ve BKE'nig tamamianmasinin ardindan, 23 Arahk 2024 tar\hlnde saat 14.00'e bir
Halkin Katihmi Toplantisi dizenlenmigtir. Halkin Katiimi Toplantisi duyurulan resmi

intemnet sitesinde ve ulusal ile yerel gazetelerde y Aynica, iligkin
brogiirler mahalle muhtariik ofislerine ve ilan panolanna asimigtr.
1.10zet

Halkin Katlmi Toplantisi sirasinda proje hakkinda bilgiler belediye yetidlileri ve
damigmanlik firmas tarafindan sunulmugtur. Detaylar su sekildedir:

Konya Bilyiiksehir Belediyesi IKim Deij ve Sifir Atk Daire Bagkani, bir acilig
konugmasi yaparak GES Projesi'ni taniimigbr. Ardindan, Ganeg Enerji Santrali (GES)
projesinin onemi ve projenin teknik detaylar Ardea Proje Danigmanlik Ekibi tarafindan
agiklanmigtir. Projenin, Dinya Bankasi farafindan finanse edilen PUMREFP (KAYEF)
kapsaminda yOrutuldigu ve yenilenebilir enerji ile ikiim degisikidiyle mucadele acisindan
belediye icin dnemli bir adim oldugu belirfiimistir. Giines enerjisi santrali projesi ile
belediyenin enerji maliyetierinin onemli bir kisminin temiz enerji kullanilarak kargilanacagi
ifade edilmigtir. Projenin on sekiz ay icinde tamamlanmasinin planiandidi ve Kenya iline
sosyal ve ekonomik acidan katk sadlamasinin beklendidi belirtilmigtir

Proje, Ardea Proje Danismanlik Ekibi farafindan yapilan bir sunumia tanihiimig ve projenin
Cevresel ve Sosyal Yonetim Plami (CSYP) hakkinda bilgi verilmistir. Projenin amac,
kapsami, beklenen sosyal etkileri ve alinacak onlemler Ardea Proje Danigmanlik
Fimasimin  Sosyal Uzmani tarafindan aciklanmighr. Aynca, proje kapsaminda
olugturulacak gikavel mekanizmas ve Paydag Katiim Plani da detayh olarak anlabilmigtir.

Ardea Proje Damnigmaniik Firmasinin Cevre Muhendisi tarafindan projenin beklen_en
cevresel etkileri ve bu potansiyel etkiler icin alinacak dnlemler aciklanmigtir. Konya Iii,

H
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B Haba Bt Toglartis Tutanady, ILBANK A5, aelires iches Proje vie Dirvgmanik Trcanet Lid. $5 tarafiredan Diinga Barkas:
(D8] ve Avrupa Beiigi (AB] tarahncien desteklenen Tarklye Kern ve Beleipe Yerileretiir Enecjl Frojesi (KAYEF) Finarsmars
kagsarinds hazirianmigir, ILBANKAS. ve Ardea Proje Daigranih Ticanet Lid. $t'vin zni clmacin, basim, falokog veya bagha
bir yomiermia ien

Karatay ilgesinin gineglenme potansiyeli nedeniyle bir gineg enerjisi projesi igin uygun
oldudu belitilmigti. CSYP kapsaminda projenin cevresel ve sosyal riskleri
degerlendirilmi ve mevcut durum analizi yapiimigtir. Proje alanimin ¢evresel ve sosyal
temelleri incelenmistir. Fiziksel cevre kogullan, bolgenin ekolojisi ve bivelejik cegitliligi
detayll bir gekilde analiz edilmigtir. Proje alani, bdlgenin iklim kogullan, guneglenme
siiresi, dedal ve killtirel dederler ile riskler analiz edilerek aciklanmistir. Vakindaki
topluluklann nufus, ekonomi ve sosyal ile fiziksel altyap! agisindan ozeliikleri, yapilan ilk
danlgmalar temel alinarak tanimlanmigtir. Projenin, bo\ge sakinleri icin gelecekte ﬁrsatlar

gi ve i ilir enerji il
miicadelede kritik bir Sneme sahip oldugu belirtilmistir Pro]emn sosyal faydalar saglamasl
beklenmekte clup, Konya icin Gnemli bir adim ve gelecede yanelik amek bir girigim oldugu
aciklanmigtir.

Son olarak, proje kapsaminda gikayet mekanizmasina ingaat ve isletme agamalarinda
onem verilecedi vurgulanmigtir. Toplanti, proje ile ilgili olarak katlimcilardan gelen
sorularin ve onerilerin alinmasiyla sona ermigtir.

1.2Soru & Cevap Oturumu

Bu alt-bolum Halkin Katiimi Toplantisi sirasinda, katiimcilardan gelen sorulan, onerileri,
istekleri ve onlara gelen yanitlar icermektedir. Detaylar asadidaki gibidir:

Soru 1:
Kaginhani Mahallesi Munhtar:: Proje ne zaman ingaata baglayacak?
Cevap 1:

Ardea Proje Yetkilisi: Projelerin ihale suregleﬂnm de tfamamlanmasi ile, yaldagik olarak
2025 yil Mad ayinda projenin ingaat S plar

Soru 2;

Erler Mahallesi'nden Vatandas: Bolgedeki yollann kullanimi ingaat agamasinda projeden
kaynakh etkilenir mi?

evap 2:

Ardea Proje Yetkilisi: Proje sahasina erigim yolu haritada gosterildigi gibi mevcut yollarla
saflanmakia olup, yol ivi durumdadir. Projenin faaliyeli boyunca gerekli trafik énlemieri
alinacakdir. Proje sahasi yerlegim yerlerinden de uzakta bulundugu icin halkin akiif olarak
kullandidi bir yol degildir. Proje sahasi erigim yolunu kullanan gevredeki igletmelerin

-_ &
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yetkilileri ile &n goragmeler yapiimig, projeye dair bilgilendinme yapilmigtir. Bu yetkililer de
projeye dair bir endige dile getirmemislerdir.

Soru 3:

Saracodlu Mahallesinden vatandas: Proje, bolgedeki yerel ekonomiye nasil katk
safilayacak?

Cevap 3:

Ardea Proje YetkilisiYenilensbilir enerji Gretimi, bolgenin enerji intiyacini cevreye zarar
vermeden kargilayarak, cevresel sdrdirdlebilirligi destekleyecek Belediyenin enerji
intiyacini yenilenebilir enerji ile kargilayacak olmasi, yillik yaklasik 69.704 MWh elekirik
Gretimi ile elektrik gidererinde Snemli bir tasarruf sagdlayacakir. Belediyenin burdan.elde
ettigi kazanc ile bagka alanlara yatinm yapmasini sadlayacaktir.

1.350nug

Halkin Katiim Toplantisi halkin katilimi jlg bitlikte, belediye personellen ve mogavir firma
yetkililerinin proje hakkinda bilgi vermesi ve sonrasinda gerceklesfirilen soru cevap
oturumu ile birlikte yaklagik olarak 45 dakika sirmistir. KOSKI GES projesi hakkinda
halka gerekli bilgilendirme yapilmig ve halkin sorulan yamitianarak bundan sonraki sirec
akianimistir.

; H K>
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2.Katilimci Listesi

Sekil 1: Katime: Imza Listesi
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Ek 1: Halkin Katimi Toplantisi Fotograflarn
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Ek 2: Gazete Ilanlan
‘Sekil 3: Aydinkk Gazafesideki HKT Davet llans
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