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Avrupa Birligi
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YONETICi OZETi

Derebucak Atiksu Aritma Tesisi Projesi (“Proje”), Turkiye'deki sehirlerde sirdirilebilir
kalkinmayi desteklemek icin Strdurilebilir Sehirler Projesi-ll - EK Finansman (SCP-II-AF) kapsaminda
yer alan alt projelerden biridir. Proje, Derebucak ilgesinde atiksu aritiminin yapilmamasindan
kaynaklanan c¢evre kirliligini ¢ézmeyi ve halk sagligini iyilestirmeyi amaclamaktadir. Proje, Dinya
Bankas! (DB) tarafindan finanse edilecektir. ILBANK A.S. (ILBANK), Konya Su ve Kanalizasyon
idaresi'ne (KOSKI) Mali Araci (FA) olarak hizmet veren ve kredinin Borglusu olarak Projeyi uygulayan
ILBANK'In Proje Yénetim Birimidir (PYB). KOSKI, Projenin yerel diizeyde uygulanmasindan sorumlu
olacaktir.

_ Bu Paydas Katim Plani (PKP), Derebucak Atiksu Aritma Tesisi Projesi'nin sahibi olan KOSKIi
icin TUMAS Tirk Mihendislik Misavirlik ve Mateahhitlik A.S. (TUMAS) & ENCON Cevre Danismanlik
Ltd. Sti. (ENCON) ortak girisimi tarafindan hazirlanmistir.

Proje, Turkiye'nin i¢c Anadolu bolgesinde yer alan Konya ilinin Derebucak ilgesinde
uygulanacaktir. Mevcut durumda Kocadere Nehri'ne desarj edilen aritiimamis atiksular gevre ve halk
sagligi GUzerinde 6nemli bir baski olusturmaktadir. Bu baglamda Proje, hedef yili 2055 olan ve hizmet
vermesi beklenen niifus 2.570 olan 400 m3/gun kapasiteli bir atiksu aritma tesisi (AAT) insa ederek bu
baskiyl ortadan kaldirmayl amaglamaktadir. AAT icin tahsis edilen alan Derebucak ilgesi Sarayoni
Mabhallesi 159/25 No'lu parselde yer almaktadir.

Projeden beklenen sonuglar asagida listelenmektedir:

e Proje, KOSKi'nin Derebucak ilgesinde uygun atik su aritimi yapmasini ve bdylece halk
sagligi, cevre ve dogal kaynaklara ydnelik riskleri azaltmasini saglayacaktir;

e Proje, Turkiye'nin atiksu sektérinde ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina uyum
saglamasina katki saglayacak ve

o Uygulama ile halkin saglik standartlari iyilestirilecektir.

Projenin dngdérulen cevresel ve sosyal (C&S) etkileri/riskleri arasinda hava kalitesi, jeoloji,
toprak, su kaynaklari, guriltl, biyolojik cevre, peyzaj, kaynaklar ve atik, iklim degisikligi, sosyo-
ekonomik cevre ve is saghgdi ve guvenligi, kiltirel miras ve toplum saghgi, emniyeti ve guvenligi
bulunmaktadir.

Proje, ulusal mevzuatin yani sira Diinya Bankasi Koruma Politikalari, kilavuzlar, standartlar ve
en iyi uygulama belgeleri de dahil olmak Uzere iyi uluslararasi uygulamalara uygun olacaktir. PKP ile
ilgili 6zel standartlar asagida bulunan maddelerde agiklanmaktadir:

DB Operasyonel Politikalar (OP) 4.01 — Cevresel Degerlendirme,

DB OP 4.11 — Somut Kulttrel Kaynaklar,

DBG Genel Cevresel, Saglik, Guvenlik (CSG) Kilavuzlar

Banka Prosedirleri (BP) 17.50 Banka Bilgilendirme Proseddrleri

DB 2010 Bilgiye Erisim Politikasi

Cinsel Saldiri Sémirli ve Cinsel Tacizin (CSS/CT) Ele Alinmasina iliskin lyi
Uygulama Notu

e SCP-Il AF’ye lligkin Cevresel ve Sosyal Yénetim Cergevesi (CSYC)

Derebucak Atiksu Aritma Tesisi Projesi, yurlrlikten kaldirlan Cevresel Etki Degerlendirmesi
(CED) Yonetmeligine (25 Kasim 2014 tarihli ve 29186 sayill Resmi Gazete) gére kapsam disi olarak
degerlendirilmig ve Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi (bkz Ek-1 CED Muafiyet Belgesi) il Midirligu
tarafindan “CED Muafiyet Yazis1” diizenlenmistir.
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Ote yandan, Projenin konumu ve potansiyel cevresel ve sosyal etkilerinin dogasi dikkate
alindiginda, Proje, Dinya Bankasi tarama kriterleri ve OP 4.01 kapsaminda bir CSYP'nin gerekli
oldugu Kategori B Projesi olarak kategorize edilecektir.

Alan su anda KOSKI'ye ait oldugundan ve kamulastrma KOSKI tarafindan 21 Agustos
2017'de tamamlandigindan, AAT'nin insaati herhangi bir 6zel arazinin kamulastiriimasini
gerektirmemektedir. Arazi, proje beklentisiyle satin alinmigtir ve bir Ex-Post Sosyal Denetim Raporu
hazirlanacaktir. AAT sahasi daha énce gilek yetistiriciligi icin kullaniimis olmakla birlikte, alan su anda
atil durumdadir ve arazi lUzerinde herhangi bir amagh kullanim ve édenmemis alacak, kayit disi
kullanici, gecekondu bulunmamaktadir.

Proje kapsaminda kanalizasyon sebekesinin mevcut kismi desarj hatti olarak kullanilacaktir.
Aritilan atik su, AAT sahasi igerisinde bulunan bir kanalizasyon bacasindan desarj edilerek Kocadere
Nehri'ne desarj edilecektir.

Yardimci tesisler acgisindan ise santiye, hali hazirda KOSKi'ye ait olan AAT sahasinda
kurulacaktir. Proje alani igerisinde en fazla 20 kisilik kamp alani bulunacaktir. Enerji iletimi icin AAT
sahasl yaninda bulunan elektrik diregi kullanilacaktir. Dolayisiyla enerji nakil hatlari igin arazi edinimi
gerekmemektedir. Ayrica, halihazirda sahaya ulagim yolu bulundugundan, ulagim yolu yapimina gerek
olmayacaktir. Bu nedenle, Proje OP 4.12 — Géniilsiiz Yeniden Yerlesimi tetiklememekte; herhangi bir
proje bileseni arazi edinimi, yeniden yerlesim veya ekonomik yerinden edilmeye neden olmamaktadir.

Planlanan AAT alani daha 6nce islenmistir. Bu nedenle, alan antropojenik etkilere maruz
kalmis ve dogal biyolojik gesitliligi bu etkilere uyum saglayarak blyik 6l¢ctide degismistir.

insaat ve isletme asamalarinda istihdam edilecek toplam isgi sayisi su anda tam olarak
bilinmemekle birlikte, insaat ve isletme asamalarinda sirasiyla 100 ve 10 olarak tahmin edilmektedir.
istihdam sirecinde vyerel topluluga 6ncelik verilecektir. Proje insaatinin 12 ayda tamamlanmasi
planlanmaktadir.
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l. GIRIS

Bu Paydas Katilim Plani (PKP), DB SCP-Il AF kapsaminda hayata gegirilen Derebucak Atiksu
Aritma Tesisi Projesi'nin Proje Sahibi Konya Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon idaresi
(KOSKI) adina C&S Danismani olan TUMAS Tirk Mihendislik Misavirlik ve Miteahhitlik A.S.
(TUMAS) & ENCON Cevre Danigsmanlik Ltd. Sti. (ENCON) Ortak Girisimi tarafindan hazirlanmistir.
Proje Konya ili Derebucak ilgesinde uygulanacaktir.

Derebucak Atiksu Aritma Tesisi Projesi (“Proje”), Turkiye'deki sehirlerde surdirtlebilir
kalkinmayi desteklemek amaciyla Surdurilebilir Sehirler Projesi-Il - Ek Finansman (SCP-II-AF)
kapsamindaki alt projelerden biridir. SSP-1I-AF'nin ortaya c¢ikisi, SCP-I'nin A Bileseni kapsaminda
saglanan surdurilebilir kentsel kalkinma ve sermaye yatirrmi planlamasi igin devam eden teknik
yardima bir yanit niteligi tasimaktadir. Bu istisnai talep, toplu tasima, su ve sanitasyon, kati atik
yonetimi, enerji, cevre, afet risk yonetimi ve iklim direnci ile sosyal altyapiyi iyilestirmeye yonelik
yatinmlarin belirlenmesini igermektedir. Proje, Derebucak ilgesinde atiksu aritimi eksikliginden
kaynaklanan gevre Kirliligini ¢gdzmeyi ve halk sagligini iyilestirmeyi amaglamaktadir.

Proje Diinya Bankasi (DB) tarafindan finanse edilecektir. LBANK A.S. (ILBANK), Konya Su ve
Kanalizasyon idaresi'ne (KOSKI) Mali Araci (FA) olarak hizmet veren, kredinin Borglusu olarak Projeyi
uygulayan ILBANK'In Proje Yénetim Birimidir (PYB). KOSKI, Projenin yerel diizeyde uygulanmasindan
sorumlu olacaktir.

Bu PKP, planlanan paydas istisare faaliyetlerini ve paydas katilimi sirecini kapsamaktadir.
PKP, Operasyonel Politikalar (OP'ler), DBG Genel Cevresel, Saglk ve Guvenlik (CSG) Kilavuzlari,
Banka Politikasi (BP) 17.50 Banka Bilgilendirme Politikasi, SCP -Il AF, DB 2010 Bilgiye Erisim
Politikasi ve Ulusal mevzuatin yani sira Cinsel Saldiri, Sémurt ve Cinsel Tacizin (CSS/CT) Ele
Alinmasina iligkin Diinya Bankasi Iyi Uygulama Notu'nun Cevresel ve Sosyal Yénetim Cercevesi
(CSYC) de dahil olmak Gzere Dinya Bankasi Koruma Politikalarina uygun olarak hazirlanmigtir.
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Il PROJE TANIMI

12.11.2012 tarihinde kabul edilen On dort Biiyliksehir Belediyesi ile Yirmi yedi ilge Kurulusu ile
Bazi Kanun ve Kanun Hukminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilimasina Dair Kanun (6360 Sayili
Kanun) kapsaminda Konya ili sinirlari igindeki ilgelerin atiksu yonetimi, KOSKI sorumluluguna
alinmigtir.

Proje, Tirkiye'nin i¢ Anadolu bolgesinde yer alan Konya ili Derebucak ilgesinde
gerceklestirilecektir. Mevcut durumda Kocadere Nehri'ne aritiimamis atiksu desarji ¢evre ve halk
sagligi tzerinde 6nemli bir baski olusturmaktadir. Bu sorunu ¢ézmek igin Proje, SCP-II-AF'nin alt
projeleri arasina dahil edilmistir. Proje, 400 m3/gUn kapasiteli, hedef yili 2055 olan ve hizmet vermesi
beklenen nifus 2.570 olan, ilave bir nihai dezenfeksiyon ile gelismis bir atik su aritma tesisi (AAT) insa
ederek bu baskiyi ortadan kaldirmayi amacglamaktadir.

Proje alani Konya ili Derebucak ilgesi Sarayoni Mahallesi 159/25 Parsel lzerinde yer
almaktadir. 498,2 km? ylzdlgimuine sahip Derebucak ilgesi, Konya il merkezine 140 km uzaklikta yer
almaktadir. iice, kuzeyde Beysehir ilgesi, giineyde Antalya iline bagl ibradi, Akseki ve Manavgat
ilceleri, batida Isparta iline bagh Sitguler ilgesi ve doguda Seydisehir ilgesi ile gevrilidir (bkz.

Sekil 11.1).

Proje, Derebucak iice Merkezindeki Sarayénii, Yeni, Musalla ve Kenankuyu mahallelerine
hizmet verecektir (bkz. Sekil I1.2).

AAT sahasi daha 6nce gilek yetistiriciligi icin kullaniimis olmakla birlikte, alan su anda atil
durumdadir ve arazi Uzerinde herhangi bir amagli kullanim ve muallak hak, kayit disi kullanici,
gecekondu bulunmamaktadir. 4.594,77 m? alana sahip olan ve daha 6nce mdulkiyeti sahislara ait olan
parsel su anda KOSKi'ye aittir. Arazi, proje beklentisiyle satin alinmistir ve bir Ex-Post Sosyal Denetim
Raporu hazirlanacaktir. AAT sahasinin kamulastirma sireci KOSKI tarafindan 21 Agustos 2017
tarihinde tamamlanmistir. Bu nedenle, Proje Dinya Bankasi OP 4.12 — Gonulstz Yeniden Yerlegimi
tetiklemez; herhangi bir proje bileseni arazi edinimi, yeniden yerlesim veya ekonomik yerinden
edilmeye neden olmamaktadir.

Proje kapsaminda kanalizasyon sebekesinin mevcut kismi desarj hatti olarak kullanilacaktir.
Aritilmig atik su, AAT sahasi i¢indeki bir menhol vasitasiyla Kocadere Nehri'ne desarj edilecektir.
Yardimc! tesisler agisindan ise santiye hali hazirda KOSKi'ye ait olan AAT sahasinda kurulacaktir.
Proje alani igerisinde en fazla 20 kisilik kamp alani bulunacaktir. Eneriji iletimi icin AAT sahasi yaninda
bulunan elektrik diregi kullanillacaktir. Ayrica, AAT sahasina mevcut yol agi Uzerinden
ulagilabildiginden, herhangi bir erigsim/servis yolu yapimina gerek duyulmamaktadir.

Projenin hem sosyo-ekonomik hem de genel olarak toplum saghd: ve givenligi tzerinde
olumlu etkileri olacaktir.

Projenin insaat ve isletme asamalarinda cevresel ve sosyal etkilerin olmasi beklenmektedir.
Beklenen etkilerin yonetimi icin bir Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP) gelistirilmistir. CSYP,
projenin insaat ve isletme asamasinda olusabilecek koku, gurilti, su kaynaklari zerindeki etki,
atiklar, is saghgi ve givenligi ve Projenin gelistiriimesinden kaynaklanan isguicu gibi olasi ¢evresel ve
sosyal etki ve riskleri tespit etmek ve projenin énemli olumsuz etkilerinin énlenmesi amaciyla azaltma
onlemleri gelistirmek Uzere hazirlanmistir.

izleme gereksinimleri de CSYP igindeki izleme tablolarinda tanimlanmakta ve sunulmaktadir.
Buna goére; atiklar, hava kalitesi, toprak ortami, koku, gurilti ve titresim, sikayetler, topluluk
catismalari, paydas katihmi, is saghgdi ve guvenligi ve isglcu, Projenin farkli asamalarinda CSYP'de
belirlenen kosullara gore izlenecektir.

Proje kaynakli beklenen sonuclar asagida listelenmektedir:
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e Proje, KOSKi'nin Derebucak ilgesinde uygun atik su aritimi yapmasini ve bdylece halk
saghgi, ¢evre ve dogal kaynaklara yonelik riskleri azaltmasini sadlayacaktir;

e Proje, Turkiye'nin atiksu sektérinde ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina uyum
saglamasina katki sadlayacak ve

¢ Uygulama yoluyla halkin saglik standartlari iyilestirilecektir.

Derebucak Atiksu Aritma Tesisi Projesi, miilga CED Yénetmeligi'ne (25 Temmuz 2014 tarih ve
29186 sayili Resmi Gazete) gére CED Yonetmeligi Ek listelerindeki esik degerin altinda kaldidi igin
kapsam digi olarak degerlendiriimistir. Bu nedenle bu proje i¢cin CED calismasina gerek duyulmamig
ve “CED Muafiyet YazisI1” diizenlenmistir (bkz. EKLER

EK 1: CED Muafiyet Belgesi). AAT'nin kapasitesi halen son CED Ydnetmeligi Ek-I'de belirtilen
esik degerin altinda oldugundan, bu “CED Muafiyeti” belgesi, en son CED Ydnetmeligine (29.07.2022
tarinli ve 31907 sayili Resmi Gazete) gére hala gecerli oimalidir. Ote yandan, Projenin konumu ve
potansiyel gevresel ve sosyal etkilerinin dogasi dikkate alindiginda, Proje, Dinya Bankasi tarama
kriterleri ve OP 4.01 kapsaminda bir CSYP'nin gerekli oldugu Kategori B Projesi olarak kategorize
edilecektir.

—
[GARIA Black Sea

Kirsehi ¢

] :
fe Aleppo pdsul
1|<g|a| Geographlc

2 ’;, ;
L« )r MRWNE

Afyonkarahisar Cihanbeyli

IIg.,'_" Kadunhan.sa;ayt’"“

©
Altinekin

Doganiiisar
Selcuklu

”,a Y Derbent’
fHiyik: W - Kony.a Karatay

Isparta

i - Meram @
Beysehir ) Karapinar

! (o]
Seydisehir > umra
. Akaren ¢

E_rggli

ol @

Der[gbucak

Yallhijyiik

® - ot
Atirl| = Guneysinir - Karaman
Bozkir

Antalya
"~ Hadim Legend
;askent @ Frovince Center
@ District Center
0 15 30 aim DProvinceBoundary

Sekil 1.1 Konya lli ligeleri

5
L e :: TURKIYE CUMHURIYETI
IR i EVRE, SEHIRCILIKVE
SURDURULEBILIR )1} GEVRE, SEHIRCILIK N .
\ / iKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI iLBANK TngRED ﬂpﬁknguﬁﬁrl(

SEHIRLER

TURKIVE'NIN YAPICI GUCU



This project is co-funded by the European Union, mﬂapubﬁcchumwmgnbddﬂank

Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas:

5a finanse

’\;g\::‘harest _.‘/—if— 2
2 ~ Black s..

z;ursa «Ankara i
; URKE e
=
5 WAleppo M
l'llt;7 YRI

Ki 'HL\-‘I
Mill
P arks

o Képrulu
E [ Kanyon
Milli Parki

Beysgehir

Parki

D¢

TE

D-705

Hadim

Esri, HERE, Garmln\( ) OpenStreetMap, contArﬁb‘uto‘rs Sources'™
Garmin, Intermap/s}ncrementPCorp GEBCO, USGS
oﬁla‘se IGNTKadaster NL; Ordnance Survey Esri Japa

uDerebucak Wastewater Treatment Plant
- Discharge Line

Land Uses

Bl Settlements

Sekil I1.2 Proje Alani igcin Saha Konum Haritasi

B

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

\ TURKIYE CUMHURIYETI
CEVRE, $EH|RC|L|KVE
iKLIM DEGISIKLIGi BAKANLIGI

(o

isappeo)el\ 4

Derebucak Wastewater
Treatment Plant

i @

iLBANK THE WORLD BANK

IBRD - IDA | WORLD BANK GROUP
TURKIVE'NIN YAPICI GUCU



This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Tarkdye Cumburiyeti ve Ddnya Bankas 5a finanss ed

363000 364000 365000 366000 367000 368000 369000

370000

LEGEND

=Derebucak Wastewater Treatment Plant
= Discharge Line

« Effluent Discharge Manhole Shaft
Settlement Centers

@ District Center

Neighborhood

Hydrology
—— Creek
----- Seasonal Creek
Potential Social Areas
=Potential Social Area

4142000

4141000

4140000
4140000

> \ AV
Al o\ el
< i

4139000

Derebucak Wastewater
Treatment Plant

4138000

UTMEDS0 ZONE36 N
Wq F E
0 250 500 1.000
N 8

| SUSTAINABLE CITIES PROJECT I

4137000

| DEREBUCAK WASTEWATER TREATMENT PLANT PROJECT|

Potential Social Influence Area of the Project

«sencon

o . o

N =3

 Gadgraghiles, Aid he CIST §

363000 368000 369000 370000 s

Sekil 11.3 Projenin Potansiyel Sosyal Etki Alani
7
6@ \;";\ TURKIYE CUMHURIYETI .@ @
J*} GEVRE, SEHIRCILIK VE
SURDURULEBILIR A icKL‘lM DiGiSiKLiGi BAKANLIGI iLBANK THE WORLD BANK

= TURKIVE NiN YAPICI GUCU IBRD - IDA | WORLD BANKGROUP

SEHIRLER



This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Torkdye Cumburiyeti ve Diinya Bankas: tarafindan orfakiaga finanss ediimektedir

Il PAYDAS KATILIM PLANININ AMACI VE KAPSAMI

Paydas katilimi, bir projenin ¢evresel ve sosyal etkilerinin basarili bir sekilde yonetilmesi igin
gerekli olan glgla, yapici ve duyarli iligkiler kurmanin temelidir. Paydas katiliminin amaci, projenin tim
omri boyunca gesitli dis paydaslarla yapici bir iliski kurmak ve strdirmektir. Katim sirecini Projenin
erken asamalarinda baslatmak, halkin ilgili tim bilgilere zamaninda erismesini saglamaya yardimci
olur ve paydaslara proje tasarimina ve etkilerin degerlendiriimesine girdi saglama firsati
saglamaktadir.

Paydas katiliminin temel hedefleri;

Projenin dogrudan ve dolayli paydagslarini ve etkilenebilecek ve/veya Projeyi ve
faaliyetlerini etkileyebilecek diger ilgili taraflari belirlemek,

Paydaslarin Proje ile ilgili ilgi ve endiselerinin dogasini belirlemek,

Paydaslara proje ve projenin gevresel ve sosyal etkileri/riskleri hakkinda yeterli ve
zamaninda bilgi verilmesini saglamak,

S0z konusu gruplara endiselerini ve géruslerini dile getirmeleri igin firsatlar saglamak,
Karar alma slrecinde dikkate alinabilmeleri igin yorumlarin zamaninda alinmasini
saglamak.

PKP, KOSKI'nin tim paydaslari belirlemesini ve Projenin gelisimi ve émrii boyunca etkili bir
katihm stratejisi olugturmasini saglamak igin tasarlanmistir. Bu PKP'nin nihai hedefi, seffaf ve
zamaninda bilgi temini ve acik iletisim temelinde yerel topluluk ve diger ilgili paydaslarla anlamli ve
glivene dayali iligkiler kurmaktir.

PKP asagidaki hususlari kapsamaktadir:

Paydas katilimina iligkin gecerli ulusal ve uluslararasi diuzenlemeler ve Dinya Bankasi
gereklilikleri, 6zellikle Dinya Bankasi OP 4.01,

Varsa, onceki istisare faaliyetleri ve Projenin ingaat ve isletme asamalari sirasinda
paydaslarla yakin iliski kurmaya yonelik gelecek planlari,

Dogrudan ve dolayll proje paydaslarinin belirlenmesi,

Cesitli paydas katilim faaliyetleri icin zaman cizelgesi,

PKP'nin uygulanmasi i¢in kaynaklar ve sorumluluklar,

istisare ve bilgilendirme faaliyetlerini izleme ve raporlama araglari,

Proje Sahibinin operasyonlari ve sikayetlerin/yorumlarin nasil ele alinacadi hakkinda
endiselerini dile getirmek, geri bildirim ve yorumlar saglamak i¢in hem i¢ (isgiler dahil) hem
de dis paydaslar icin sikdyet giderme mekanizmalari.

Ayrica, iscilerin sikayetleri ayri kanallar araciligiyla ele alinacaktir. SGM, ILBANK'In
uluslararasi finansmanl projelerinin tim yararlanicilari, ev sahibi topluluklar veya sz konusu
projelerden etkilenen veya etkilenmesi muhtemel olan ve geri bildirim veya sikayet saglamak ve yanit
almak isteyen herkes tarafindan erisilebilmektedir.
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IV. HALKIN KATILIMI/PAYDAS KATILIMI GEREKLILIKLERI

Projenin uygulanmasi, Tirkiye Cumbhuriyeti'nin gcerceve yasa ve dlizenlemelerinin yani sira
gecerli uluslararasi standartlar ve Dinya Bankasi gerekliliklerine uygun olacaktir. Bu baglamda,
paydas katilim faaliyetleri, ilgili Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standartlar ve Koruma Politikalari
(6rn. OP 4.01 ve Diinya Bankasi'nin Bilgiye Erisime liskin 2010 Politikasi) ve AB Direktiflerine uygun
olacaktir. Ayrica, ulusal mevzuat ve Dlnya Bankasi standartlarindan en kati olanina uyulacagi ve en
glncel mevzuatin da dikkate alinacagi unutulmamalidir.

v.1 Ulusal Diizenlemeler ve Gereklilikler

Agustos 1983'te onaylanan 2872 sayili Cevre Kanunu (11.08.1983 tarih ve 18132 sayili Resmi
Gazete) Proje ile ilgili baslica mevzuatlardan biri olarak tanimlanmaktadir. Cevre Kanunu kapsaminda
cok sayida tizlk ve kararname uygulanmaktadir. CED Y&netmelidi (29 Temmuz 2022 tarihli ve 31907
saylll Resmi Gazete), CED sirecinde izlenecek idari ve teknik usul ve esaslari belirlemektedir. Bir
faaliyet (Proje) planlandiginda, Proje gelistiricisi, Projeyi gergeklestirmek icin gereken diger bircok
izinle birlikte bir CED Raporu hazirlamaktan sorumludur. Ancak tesisler, tesisin tiiriine, kapasitesine
veya faaliyetin yapilacadi yere gbére CED Raporu hazirlanmasina tabidir. CED Yénetmeligdi
hikdmlerine tabi olan faaliyetler Yonetmeligin Ek | ve Ek IlI'sinde listelenmistir. Ek | faaliyetleri i¢in tam
bir CED Raporu gereklidir ve bu Projeler tam bir CED surecinden gecmektedir. Ek |l faaliyetleri igin,
Yonetmelikte verilen taslaga uygun olarak Proje Tanitim Dosyasi (PTD) hazirlanmakta ve ilgili streg
yuratulmektedir. Proje Tanitim Dosyasi sunumu sonucunda “CED gerekli” karari verilirse tam CED
Raporu hazirlanmaktadir. Proje Tanitim Dosyasi'nin sunulmasi sonucunda CED'in gerekli olmadigina
karar verilirse, Tirk CED yonetmeligi tarafindan herhangi bir ylUkimldlik olmaksizin proje
baslatilabilecektir.

Kalkinma/yatirim/altyapi projeleri icin halkin istisaresini ve paydas katilimini gerektiren ana
Tark Ydénetmeligi CED Ydnetmeligidir. Turkiye CED Ydnetmeligi'nin 9. Maddesinin 1. Fikrasi paydas
istisare siirecini tanimlamaktadir. iigili madde uyarinca, Yénetmeligin Ek 1'inde yer alan projeler icin
(AB CED Direktifinde oldugu gibi) resmi bir Halkin Bilgilendiriimesi ve Surece Katiim Toplantisi
diizenlemek Proje Sahibinin yasal sorumlulugudur. Tarih ve yer Cevre, Sehircilik ve iklim Degigikligi
Bakanligi (CSIDB) ile mutabik kalinarak belirlenmektedir. Halkin Bilgilendiriimesi ve Siirece Katilimi
Toplantisinin amaci, projeden potansiyel olarak etkilenebilecek kisileri bilgilendirmek ve projeyle ilgili
endigelerini, goriis ve dnerilerini anlamaktir. CSIDB ve valilikler, CED Raporu'nun inceleme siirecinin
baslatildigini yerel ve ulusal medya, kurullar, internet vb. araclarla yapilacak duyurularla kamuoyuna
bildirmekle yukiumltdir. Bdylece halk CSIDB veya ilgili il Midarligi'niin web sitesinden CED
Raporuna ulagabilecek ve rapor hakkinda yorum yapabilecektir. Bu gorisler, inceleme Komisyonu
toplantisinda incelenir ve sonuglar CED Raporuna yansitilir. Bu sure¢, Turk mevzuatina gore paydas
istisaresi icin tek resmi gerekliliktir ve yalnizca Ek I'de listelenen projeler icin gecerli olarak
tanimlanmaktadir.

Turk Bilgi Edinme Hakki Kanunu (4982 Sayili Kanun) 09.10.2003 tarihinde kabul edilmis ve
24.10.2003 tarih ve 25269 saylli Resmi Gazete'de yayimlanmistir. Bu Kanunun temel amaci,
demokratik ve seffaf bir yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik ilkelerine gore bilgi edinme
hakkinin usuliini dizenlemek ve temelini saglamaktir. Bu Kanun, kamu kurumu niteligindeki kamu
kurum ve kuruluslari ile meslek kuruluglarinin faaliyetlerine uygulanmaktadir. Toplamda bes boélime
ayrilan Kanun, bilgi verme sureclerine iliskin yasal hak ve yukumlGlikleri agiklamaktadir. Kanunun
birinci boélimU, kanunda kullanilan terimlerin amacini, kapsamini ve tanimlarini agiklamaktadir.
Kanunun ikinci béliminde Bilgi Edinme Hakki ve Bilgi Verme YUkimlaliga konularina iligkin
actklamalar yer almaktadir. Bu Kanunun bu bdlimde yer alan 4. ve 5. maddelerine gére herkesin bilgi
edinme hakki vardir ve sorumlular bilgi vermekle ylikumltdur. Bilgiye erisim icin bagvuru sureci
Kanunun Gg¢lnclt boéliminde agiklanmistir. Kanunun doérdincid boéliminde, sinirlandirilan bilgiler
aciklanmakta ve bazi 6rnekler verilmektedir: Devlet sirlarina iligkin bilgi ve belgeler, Devletin ekonomik
cikarlarina iligkin bilgi ve belgeler vb. olarak gosterilebilmektedir. Son olarak, Kanunun son bolimda, bu
Kanunun yirirlige girmesi ve yiritilmesi gibi muhtelif yonlerini agiklamaktadir.

@)y S8 TORKIYE CUMHURIVETI .@. @
i [/ @ V") CEVRE, SEHIRCILIK VE
SURDURULEBILIR No—47 IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI iLB TI;I!ElJ \III\JCOWF‘E'}:DEMEQEK

SEHIRLER

TURKIYE NiN YAPICI GOCD



This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Torkdye Cumburiyeti ve Diinya Bankas: tarafindan orfakiaga finanss ediimektedir

Kapasitesi 50.000 m*/Giin’iin altinda olan atiksu aritma tesisleri CED Yonetmeligi kapsami
disinda degerlendiriimektedir. Buna gore Proje icin milga CED Ydnetmelidi uyarinca verilen “CED
Muafiyeti” karari halen gecerlidir (bkz.Ek-1: CED Muafiyet Belgesi).

V.2 Uluslararasi Gereklilikler ve DB Politikalan

Projenin, gegerli uluslararasi standartlari ve Uluslararasi Finans Kuruluglarinin (IFl'ler) en iyi
uygulamalarini  karsilamasi amacglanmaktadir. IFl'ler, toplum katilimini, projelerden etkilenen
topluluklar Uzerindeki risklerin ve etkilerin basarili bir sekilde yonetiimesinin yani sira gelismis topluluk
faydalari elde etmenin merkezi olarak gérmektedir.

Bu baglamda PKP, AB direktifleri, DB OP 4.01, BP 17.50 Banka Bilgilendirme Politikasi ve DB
2010 Bilgiye Erisim Politikasi gerekliliklerini takip etmektedir. Ayrica Cinsel Sémirl, Saldiri ve Cinsel
Tacizin Ele Alinmasina lliskin Diinya Bankasi Iyi Uygulama Notu (CSS/CT), bu PKP'deki sikayet
giderme mekanizmasinin etkinligi icin izlenecek bagka bir 6zel kilavuzdur.

Dinya Bankasi OP 4.01 - Cevresel Degerlendirme, halkla/paydaslarla istisare ve
bilgilendirmeyi kapsamaktadir ve bu baglamda, asagdidaki maddeleri kapsayan Projenin dlgegi ve
niteligi dikkate alinarak gerekli istisare ve bilgilendirme faaliyetleri yuratulmelidir:

Paydas cesitliliginin tanimlanmasi,

Etkilenen topluluklara iligkin proje bilgilerine erisim saglanmasi,

Bir sikdyet giderme mekanizmasinin uygulanmasi ve surdurilmesi,

Projenin yasam donglusi boyunca projeden etkilenen ve diger ilgili taraflarla iligki
kurulmasi ve onlara bilgi saglanmasi.

Bu PKP ile ilgili diger bir gereklilik, BP 17.50 Banka Bilgilendirme Politikasina uyulmasidir.
Politikanin temel amaci, projenin cevresel ve sosyal yonleri hakkinda halkin bilgiye erisimine izin
vererek karar alma surecini desteklemektir.

Ayrica Cinsel Sémiri ve istismar ve Cinsel Tacizin (CSS/CT) Ele Alinmasina iligkin Diinya
Bankasi lyi Uygulama Notu, burada bir yiiklenici tarafindan gerceklestirilecek kadar biiyiik ingaat isleri
olarak tanimlanan buyuk ingaat islerini iceren herhangi bir Dinya Bankasi Kuresel Uygulamasindaki
projeler icin gecerlidir. Diinya Bankasi, bu lyi Uygulama Notunu, biiyiik insaat isleri sézlesmelerini
iceren projelerde ortaya ¢ikabilecek her tirli Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddetin (CDS) aksine,
CSSICT risklerinin belirlenmesine yardimci olmak ve borglulara bu tur risklerin en iyi sekilde nasil
yonetilecegdi konusunda tavsiyelerde bulunmak icin gelistirmistir.

Dunya Bankasi OP 4.01 kapsaminda projeler, olasi ¢evresel ve sosyal etkilerinin diizeyine
gbre Kategori A, B ve C olarak siniflandirilir. Projenin konumu ve potansiyel ¢evresel ve sosyal
etkilerinin dogasi dikkate alindiginda, Proje, Dinya Bankasi OP 4.01 kapsaminda bir CSYP'nin gerekli
oldugu Kategori B Projesi olarak kategorize edilecektir.

10

d J \ TURKIYE CUMHURIVETI ’@' @

i *} CEVRE, SEMIRCILIK VE
%JEﬁTlﬁLlE_BfIELE \2.‘@;’}/ iKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI iLBANK Tl;ljJ \IIL\LOWFE“IL.DEWBGQUI}IK

,,,,,,,
------ TURKIYE'NIN YAPICI GUCD




This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Torkdye Cumburiyeti ve Diinya Bankas: tarafindan orfakiaga finanss ediimektedir

V. GEGMi$ PAYDAS KATILIM FAALIYETLERI

KOSKi'nin baslica hedefleri arasinda, genel olarak kurumsal gelisiminde modern ydnetim
anlayisi benimsenerek Konya halkina temiz, kaliteli ve saglikli icme suyu saglamak, su kaynaklarini en
verimli sekilde kullanmak ve korumak, atik sularin uygun sekilde aritilmasini saglamak ve ylksek
standartlarda hizmet sunmaktir. Onerilen bu Proje, yukarida belirtilen hedeflere ulagsmak igin atilan
adimlardan biridir ve bu baglamda Projenin sosyo-ekonomi, ekoloji, toplum sagligi ve guvenligi
Uzerinde olumlu etkilerinin olmasi beklenmektedir. Bazi potansiyel olumsuz etkiler, esas olarak
hafifletimesi ve ydnetiimesi gereken insaat ve isletme asamalarinda karsilasilabilmektedir. Bu
kapsamda, Projenin paydaslar ile iletisime ge¢mek, onlari projenin yeri, bilesenleri ve potansiyel
cevresel ve sosyal etkileri hakkinda bilgilendirmek ve proje hakkinda bilgi ve goéris alisverisinde
bulunmak amaciyla 13 Ekim 2021 tarihinde bir saha ¢alismasi yapilmistir.

Proje CED kapsaminda olmadigindan, Tlrkiye CED yonetmeligi kapsamindaki paydas katilim
faaliyetleri bu proje igin zorunlu degildir. CSED calismalari kapsaminda 21 Eylil 2023 tarihinde
Paydas Katilim Toplantisi (PKT) gergeklestiriimistir. PKT’nin amaci, Proje hakkinda potansiyel olarak
etkilenebilecek kigileri bilgilendirmek ve onlarin Proje hakkindaki endiselerini, gorislerini ve dnerilerini
anlamaktir.

Projenin konumu ve potansiyel ¢cevresel ve sosyal etkilerinin dogasi dikkate alindiginda, Proje,
Dunya Bankasi inceleme kriterleri, CSYC ve OP 4.01 kapsaminda bir Paydas Katilim Toplantisinin
(PKT) gerekli oldugu Kategori B Projesi olarak kategorize edilmistir. Projenin CSYP taslaginin
hazirlanmasi sirasinda AAT'nin inga edilecegi ve isletilecegi Sarayonu Mahallesi muhtari ile kilit bilgi
kaynagi gorismesi gergeklestiriimistir. Bu goériismede muhtardan mahallenin genel sosyo-ekonomik
yapisi hakkinda bilgi alinmistir.

Gorusmelerden elde edilen bilgiler asagida maddeler halinde sunulmaktadir:

e Mahalle sakinlerinin baglica ekonomik faaliyetleri tarimdir. Bunun disinda, mahalle
sakinlerinin gogunlugu emekli maasi ile yagsamaktadir.

e Mahalle sakinleri arasinda sosyal yardimlasma ve dayanisma vakfindan destek alan
yaklagik on (10) kisi bulunmaktadir.

o Mahallede yaklagik 30 Universite mezunu ve 30 vasifsiz is¢i igsizdir.

e Proje Alaninda tarimsal sulama, Derebucak Barajindan saglanan su ile yapilmaktadir.
Ancak, Proje Alanindaki gilek yetigtiricileri sinirli miktarda su kaynagindan muzdariptir.

Sarayonu muhtari proje hakkinda bilgi verilerek insaat ve isletme sireglerine iliskin sorulari
yanitlanmistir. Muhtar tarafindan sorulan sorular genel olarak KOSKi'nin genel isleyisi ve KOSKIi ile
ilgili diger faaliyetlere yénelik olurken, AAT'nin kurulacagi yer, hizmet verecedi yerler ve proje takvimi
ile ilgili sorular yanitlanmistir. Muhtarin ilgili sorulari, C&S danismanin gevre uzmani ve ayrica KOSKi
yetkilileri tarafindan yanittanmigtir. Kilit bilgi kaynaklari gérismelerinden alinan érnek bir fotograf Sekil
V.1'de sunulmaktadir.

Savunmasiz/dezavantajli  gruplarin  belirlenmesinde, proje alanindaki mahallelerin
temsilcileri/kilit bilgi kaynaklari ile yapilan resmi/gayri resmi gérismelerden ve telefon gérismelerinden
elde edilen bilgiler kullaniimistir. Paydas tespiti ve analizi icin 17 Subat 2023 tarihinde Sarayond,
Musalla, Yeni ve Kenankuyu muhtarlari ile telefon gériismeleri yapilmis ve hassas/dezavantajli gruplar
hakkinda bilgi edinilmistir. Gérismelerin bulgulari Bélim VI'da sunulmaktadir.
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Sekil V.1 Sarayéni Muhtari ile Gériisme

Projenin paydas katilim toplantisi 21 Eyltil 2023 tarihinde gerceklestiriimistir. Toplanti yeri
olarak KOSKI, Konya ilinin Derebucak ilgesi'ndeki Derebucak Belediye Kafeterya Salonu’nu segmistir.
Toplanti mekéani, etkinlik suresince rahat ve verimli iletisimin saglanabilmesi icin yeterli Kigi
kapasitesine ve olanaklara sahip olmasi sebebiyle tercih edilmigtir.

Paydas katilim toplantisi 6ncesinde ilgili kamu gorevlileri (valilikler, kaymakamliklar, belediye
baskanlari vb. dahil), muhtarlar, yerel halk, yerel medya kuruluglari ve Sivil Toplum Kuruluslari
(STK'lar) vb. de dahil olmak (izere Proje’nin etkiledigi nifus dahilinde genis bir kamuoyu kesimini
bilgilendirmek icin c¢esitli bilgilendirme ydntemleri kullaniimistir. Paydas katiimi toplantisinin
kamuoyuna duyurulmasi surecinde ilk olarak 08 Eylul 2023 tarihinde yerel gazetelerde ve 12 Eylul
2023 tarihinde KOSKi'nin resmi internet sitesinde duyurular yayinlanmistir. Toplantinin duyurulmasina
iliskin gazete ve KOSKI resmi internet sitesindeki ilan Ek-6'da verilmektedir. Ayrica toplanti
baslamadan &6nce katiimcilara Proje bilgilendirme brogurleri dagitiimis ve Proje haritalari da
katilimcilarin kullanimina sunulmustur. Dagitilan brosir Ek-10'de sunulmaktadir.

Toplanti, KOSKI (Proje Faydalanicisi ve Yerel Diizeyde Yiriticl Kurulug) ve ENCON (C&S
Danigsmani) temsilcilerinin yani sira yerel halkin katilimiyla gergeklestiriimistir. Toplantiya ait fotograflar
Ek-7'de sunulmaktadir.

Toplanti, kisa bir tanitimdan sonra toplantinin amaci ve kapsaminin agiklanmasiyla baglamis,
ardindan ENCON'un sunumuyla devam etmistir. Sunumdan sonra ise katilimcilarin soru, kaygi ve
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Onerilerinin alindigi istisare bolimu ile oturuma devam edilmistir. Toplantida kullanilan sunum Ek-9'da
yer almaktadir. Sunumda ele alinan baslica konular asagida verilmistir:

e Proje Nedir?

Projenin Ana YurGtme Kurulu, Projenin Faydalanicilari ve Yuriatict Kuruluglar ve Proje
Finansorleri kimlerdir?

Projenin Beklenen Faydalari Nelerdir?

Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Calismalari Nelerdir?

Paydas Katilimi Nedir? Siirece Nasil Katilim Saglanir?

istisare (Soru-Cevap) Balimii

Proje alanini gorsellestiren buyiik 6lgekli (A1 boyutunda) haritalar halkin kullanimina agilimistir.

21 Eylil 2023'te gergeklestirilen PKT'ye katilan toplam 30 Kkisinin listesi Ek-8 de
sunulmaktadir. Gergeklestirilen toplanti yaklasik olarak 1 saat sirmustir. PKT sirasinda katihmcilar
tarafindan glindeme getirilen sorular, sorunlar, kaygilar ve oneriler kategorize edilip 6zetlenerek Tablo
V.1'de verilmigtir.

Tablo V.1 PKT Bulgularinin Ozeti

el [ Sl LGy Giindeme Getirilen Soru
Oneriyi Giindeme Getiren /s /K | Oneri Proje Finansorlerinin/Gevre Danigmaninin Yaniti
Taraf orun / Kaygi / Oneri
Beysehir Goli bdlgesindeki mahalleler icin mevcut bir
X Pinarbagi mahallesine  atiksu imar p_Ianl bulumjwaktadlr. Nifus ve gole yakinlk kriterleri
Katilimei 1 antma tesisi vapilacak mi? nedeniyle dogal atiksu aritma uygulanmasi
yap ’ planlanmaktadir. Bu kapsamda Pinarbasi Mahallesi igin
yer tespiti yapilmistir.
Atiksu karakterizasyonu gbéz énune alindiginda arpa ve
bugday gibi tahil grubu drinlerin Cevre, Sehircilik ve
Iklim  Degisikligi 1l Muadurligi'nden izin  alinarak
* Aritilmis atiksu tarimsal sulamada o .
Katilimei 2 i sulanabilir ancak sebze ve meyvelerin sulanmasinda
kullanilabilir mi? . ) . S
kullaniminin tavsiye edilmemektedir. Planlanan tesis goz
ondne alindiginda aritimdan sonra elde edilecek
atiksuyun B Sinifi olmasi beklenmektedir.
Gencek mahallesinin de atiksu | Beysehir Golu bdlgesindeki mahalleler igin imar plani
Katilimer 3* aritma  tesisine ihtiyaci var, | kapsaminda, dogal atiksu aritmasi uygulanacaktir. Bu
yapilacak mi? kapsamda Gencek mabhallesi icin yer tespiti yapilmistir.

* Kigisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu geregdi katiimcilarin isimleri verilememektedir.
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VI PAYDASLARIN BELIRLENMESI VE ANALIZi

Etkili bir PKP gelistirmek icin, Projeden kimlerin etkilenebileceginin (dogrudan veya dolayli
olarak) (“etkilenen taraflar’) belirlenmesi gereklidir; Projeden cikari olabilecek (“ilgili taraflar’); ve
Projeden farkh sekillerde etkilenebilecek veya dezavantajli veya hassas durumlari nedeniyle
“dezavantajli/hassas birey veya gruplarin” belirlenmesine 6zel dnem vererek, proje faydalarina
erisimde veya istisarelere esit sartlarda katiimakta zorluk yasamaktadirlar. Paydas katilimi strecinde,
savunmasiz/dezavantajli gruplara 6zel ilgi gésterilecektir.

Asagidaki paydas kategorileri, Projeden etkilenen veya Proje ile potansiyel olarak ilgilenen
kisiler olarak belirlenmistir:

e Etkilenen taraflar:

o Dogrudan Etkilenen Paydaslar, proje etki alanindaki (bkz. Sekil II.1) projeden
dogrudan etkilenen (gercekte veya potansiyel olarak) ve/veya projeyle ilgili
degisiklige en duyarli olarak tanimlanan bireyler/gruplar/kuruluslar ve etkilerin,
etkilerin 6nemlerinin belirlenmesinde ve ayrica hafifletme, yonetim dnlemlerine
iliskin kararlarin alinmasinda yakin iletisime ihtiya¢ duyan gruplardir.

o Dolayli Etkilenen Paydaglar, projenin konumu nedeniyle proje kapsamindan
olumlu veya olumsuz etkilenebilecek diger kisi/grup/kuruluglar ifade etmektedir.

e Diger llgili Taraflar, projenin konumu, dogal ve diger kaynaklara yakinigi, 6zellikleri ve
etkileri, kamu c¢ikarlariyla ilgili konular veya sektdr veya projeye dahil olan taraflar
nedeniyle projeye ilgisi olan bireyleri / gruplari / kuruluslari ifade etmektedir.

e Dezavantajli/Hassas Bireyler veya Gruplar, kirilganliklari nedeniyle orantisiz bir sekilde
etkilenebilecek veya diger gruplara kiyasla projeye erisimde daha dezavantajli durumda
olabilecek ve istigare ve proje ile ilgili karar alma sureglerinde esit temsil edilmelerini
saglamak igin 6zel gaba gerektirebilecek kisileri ifade eder.

ILBANK, projenin borglusu, denetleyicisi ve araci kurumudur. Belediyenin aldigi kredinin
yonunl kontrol eden ve Dunya Bankasi ile aracilik yapan kurumdur. Proje sureci boyunca yodnetici
kurumdur. Projenin sahibi ve ana sorumlu kurulusu, Projenin Alt Borglusu olan KOSKIi'dir. Projenin
yerel olarak tasarlanmasi ve uygulanmasi KOSKi'nin sorumlulugu altindadir. Projenin diger sorumiu
taraflari, Borclu olarak Projeyi uygulayan ILBANK'In Proje Yénetim Birimi (PYB), Kredi Verenler olarak
teknik ve mali destek saglayan DB'dir. Denetim danismani, proje faaliyetleri icin KOSKi'ye ve
Yukleniciye yardimci olacaktir.

Paydas Kategorilerinin bir 6zeti Tablo VI.1’de verilmektedir.
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Tablo V1.1 Paydas Kategorileri

Paydas ligi .
Kategorisi FERRES Alanlan/Etkileri | Maruziyet
gg?g;:gék iicesi Proje alaninda yasayan vatandaslarin hem atik su aritimi
sinirlan icerisinde agisindan yasadidi olumsuzluklari ortadan kaldiracak hem de
yasayanlar halk sagligi kalitesinin artmasina neden olacaktir. Yakin
Sarayénii ’ Projenin dogrudan yer_Ie§im yer_Ierinin_ sa_kinleri, ingaatla ilgili etkilerden_dogrudan
Kenankuyh Yeni ve paydaslari e;_kllenecektlr. Projenin gevresel, sosyal ve ekonomik
Musalla ' yonlerinden dogrudan etkilenen, projenin etki alani iginde
Dogrudan mahallelerinde yasayan yerel topl_uluklar ve bu toplululflar i_gindeki
Paydaslar yasayanlar hassas/dezavantajli gruplar bu kategoridedir.
Proje streci
Ulusal, il ve ilge icindeki
dlzeyinde asamalarda/faaliyet | Proje faaliyetlerinde etkisi ve 6nemi yiiksek, ayni zamanda
dogrudan ilgili kamu | lerde hak ve/veya projeden etkilenme diizeyi yliksek olan kamu kurumlaridir.
idareleri sorumluluklari olan
kurumlar.
) Proje Alanina Projenin uygulanacagdi alanin yakininda bulunan yerel
Yerel Isletmeler Yakinlk isletmeler, farkli proje agsamalarinda olusabilecek toz, gurulti
ve trafik nedeniyle rahatsizlik yasayabilirler.
Dolayh
Paydaslar
Proje
kapsamindaki
gél;?a?llihtgzgf:y“ 5;%%232#2?& Proje faaliyetl_eri_ ig:i_n c_j_olayll_ etki ve 6nerr_1e sahip olan ve ayni
olarak dahil olan dolayli olarak zamanda Proje ile ilgili faaliyetler nedeniyle Projeden
kamu idareleri etkilenebilecek/etkil etkilenme olasiligi bulunan kamu kurumlaridir.
enmesi muhtemel
kamu kurumlari.
Selcuk Universitesi
Necmettin Erbakan
Eg::/;e{iteelfr:ik ) Proje kapsaminda yapilacak ¢alismalar ilgili bélimlerin
Oniversitesi Akademik llgi akademik ilgi alanina girmektedir. Projenin gevresel, sosyal ve
KTO Karatay Alanlari ekonomik etkilerinin bilimsel yonleri baglaminda ilgilenen bir
Universitesi paydas grubudur.
Konya Gida ve
Tarim Universitesi
Yerel medya kuruluglari, bu projenin ¢evresel ve sosyal
Yerel Medya Yerel iigi Alanlari etkilerini ve projenin ilerleyisini araglari araciliiyla yerel halka
aktaran kuruluslardir.
g:,%e'i:?'" Projenin kendisine
P ve projenin Urettigi ul —
olumiu/olumsuz u_sal_ rr_1edya k_uru_lu_§lar|, t_Ju_ projenin gevresel ve sosyal
Ulusal Medya kalici/siirekli etkilerini ve projenin ilerleyigini araglari araciligiyla ulusal
olmayan genel dizeye taslyan kuruluslardir.
etkilere ilgi
Ulusal veya yerel
dlizeyde proje
Sivil Toplum faa_liye_tlc_arini, proje | Proje faaliyetlerini, projenin potansiyel etkiler@ni velveya
Kurulus(lan) etkilerini veya PEK/paydaslar kapsayan calisma alanlarina sahip ulusal ve
(STK'ler) projeden etkilenen | yerel STK'ler bu grupta yer almaktadir. Projenin ilgili taraflari

unsurlari kapsayan
faaliyet alanlarina
sahip STK'ler.

olan kamu kurum ve kuruluslari ile STK'ler bu gruptadir.
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Paydas ilgi :
Kategorisi SEIEES Alanlan/Etkileri | Maruzivet
Hassas Proje alanindaki Projeden farkl sekillerde etkilenebilecek veya dezavantaijli
Dezavantajl Dezavantajli / Proje Alanina veya savunmasiz durumlari nedeniyle dezavantajli/hassas
Bireyler/ Hassas Yakinhk bireyler veya gruplar, proje avantajlarina erisimde veya
Gruplar Bireyler/Gruplar istisarelere esit sartlarda katilmakta gliglik cekmektedirler.

Projeden etkilendigi veya potansiyel olarak ilgilendigi belirlenen paydaslarin listesi asagidaki
Tablo VI.2'de sunulmakta olup ilgili paydas listesi ulusal, bolgesel ve yerel olarak kategorize edilmistir.
Olasi eklemeler/degisiklikler proje uygulamasi boyunca listede yapilacaktir. Proje hakkinda bilgi almak
isteyenlerin ILBANK ve/veya KOSKi ile iletisime gegebilecekleri géz éniinde bulunduruimalidir.

Tablo V1.2 Proje’nin Paydas Listesi

Paydas Kategorisi

Katilm
Diizeyi

Tanim Kurum / Kurulug

Kredi Veren Kurulug

Uluslararasi

Uluslararasi Kurumlar/Kredi

Kuruluglari Diinya Bankas!

Dogrudan

Dolayl

Dogrudan

Dolayli

Ulusal

Diger llgili Taraflar

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg

Tarim ve Orman Bakanhgi

Saglik Bakanlidi

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi

Bakanliklar ve llgili Merkezi| Disisleri Bakanlig

Makamlar Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig

Cevre Yonetimi Genel Mudurlagu

Devlet Su Igleri Genel Miidirligi (DSI)

Su Yénetimi Genel Mudurlagu

icisleri Bakanhgi Afet ve Acil Durum Yoénetimi
Baskanligi (AFAD)

Cevre Mihendisleri Odasi

Ziraat Miihendisleri Odasi

Turk Mihendis ve Mimar Odalar Birligi (TMMOB)

Turkiye Cevre Vakfi

Turkiye Cevre Koruma Vakfi

STK (ler) Doga Dernegi

Turkiye Erozyonla Mucadele, Agaglandirma ve
Dogal Varliklari Koruma Vakfi (TEMA)

Atik ve Cevre Yonetimi Dernegi (TAYCED)

Cevre ve Kiiltir Varliklarini Koruma ve Gelistirme
Vakfi (CEKUL)

WWEF Turkiye

Dolayl

Dogrudan

Dolayl

Dogrudan

Dolayl

Yerel

Konya Valiligi

Konya Buyuksehir Belediyesi

Kdltdr Varliklarini Koruma Kurulu Konya Bolge
Madurlagi

Konya Il Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Madarlagu

Resmi/ Yerel Makamlar ve Konya Il Tarim ve Orman Midiirliigii

Ajans| :
jansiar Konya Il Saglk Madarlugi

Derebucak Belediyesi

Derebucak Kaymakamligi

Derebucak Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakfi

il AFAD ofisleri

&
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Paydas Kategorisi

Katilim
Diizeyi

Diger llgili Taraflar

Dogrudan

Dolayl

Diger llgili Taraflar

Hassas/Dezavantajli
Bireyler/Gruplar

Tanim Kurum / Kurulus
STK (len) Konya I ./-AI'I Y(ﬁti§tiric?ileri Birlligi
Konya Tirk Muhendis ve Mimar Odalari (TMMOB)
Saray6nu Mahallesi
Kenankuyu Mahallesi
Yeni Mahallesi
Yerlesim Alanlari/Yerel

Topluluklar/Potansiyel Olarak
Projeden Etkilenen Kigiler

Musalla Mahallesi

AAT cevresindeki tarim alanlarinin

sahipleri/kullanicilari

AAT cevresindeki giftgiler tarim alanlar

isletmeler

Proje Etki Alani igindeki ilgili ticari isletmeler (varsa)

Universiteler

Selguk Universitesi

Necmettin Erbakan Universitesi

Konya Teknik Universitesi

Konya Ticaret Odasi (KTO) Karatay Universitesi

Konya Gida ve Tarim Universitesi

Proje alanindaki Dezavantajli /
Hassas Bireyler/Gruplar

Sosyal yardimlardan destek alan gruplar/bireyler

Fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile Gyelerine sahip
haneler

Hane reisi kadin olan haneler

AAT cevresindeki tarim alanlarinin

sahipleri/kullanicilari

AAT cevresindeki ciftciler tarim alanlari

Suriyeli Miilteci Haneleri

Proje alaninda dort (4) ana mahalle bulunmaktadir: Sarayonu, Kenankuyu, Yeni ve Musalla
mahalleleri. Mahalle nufusuna iliskin TUIK'ten elde edilen veriler Tablo VI.3'te veriimektedir.

Tablo V1.3 Proje Alani igindeki Mahallelerin Nifusu (TUIK, 2021)

Mahalle Niifus
Kenankuyu 372
Musalla 381
Sarayonu 572
Yeni 567
Toplam 1,892

Hassas/dezavantajli gruplarin paydas katilim faaliyetlerine katiimi proje icin daha iyi bir
paydas katihmi elde etmek adina, 6zellikle Projenin insaat agsamasi i¢cin dnemlidir. Kadinlara belirli bir
yolla danisiimasina ihtiyag olup olmadigi da dikkate alinacaktir (Ornegin, yalnizca kadinlara yénelik bir
istisareye ihtiya¢c duyuluyorsa veya istisare faaliyetlerinin kadinlarin katilmasina izin verecek sekilde
gunadn belirli bir saatine gore diizenlenmesi gerekiyorsa).

Potansiyel hassas/dezavantajli bireyler/gruplar agsagida maddeler halinde siralanmaktadir:

SURDURULEBILIR

SEHIRLER
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Savunmasiz/dezavantajli  gruplarin  belilenmesinde, proje alanindaki mahallelerin
temsilcileri/kilit bilgi kaynaklari ile yapilan resmi/gayri resmi gortismelerden ve telefon goriismelerinden
elde edilen bilgiler kullaniimistir. Ayrica bodlgedeki resmi makamlarin ve kamu kurumlarinin
yonlendirmesi, olasi savunmasiz/dezavantajli gruplarin belirlenmesine yardimci olacaktir. Bu nedenle,
bu gruplarla etkin istisare ve bilgi paylasimi ve magduriyetlerinin giderilmesi PKP'nin amaglari
arasindadir.  Savunmasiz/dezavantajli  bireyler/gruplar, proje gelistirme sireci araciligiyla
iyilestirilecektir.

Bu gérismelerin bulgulari asagida sunulmaktadir:

e Saraydnu: Mahalle sakinleri arasinda savunmasiz/dezavantajli birey/grup olarak sosyal
yardimlasma ve dayanisma vakfindan destek alan sekiz kisi bulunmaktadir. Bunlardan
altisi fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile UGyeleri, ikisi ise yash insanlardir. Ayrica reisi
kadin olan yaklasik 15 hane bulunmaktadir.

e Musalla: Mahalle sakinleri arasinda savunmasiz/dezavantajli birey/grup olarak sosyal
yardimlardan destek alan bes kisi vardir. Bunlardan ikisi 70 yas Ustu yalniz yasayan ve
bakima muhtag yaslilar, ikisi ise kronik hastaligi olan kisilerdir.

e Yeni: Mahalle sakinleri arasinda savunmasiz/dezavantajli birey/grup olarak sosyal
yardimlardan destek alan sekiz kisi bulunmaktadir. Bunlardan doérdi fiziksel ve/veya
zihinsel engelli aile Gyeleridir. Ayrica reisi kadin olan iki hane ve iki Suriyeli milteci hanesi
bulunmaktadir.

e Kenankuyu: Mahalle sakinleri arasinda savunmasiz/dezavantajli birey/grup olarak sosyal
yardimlardan destek alan on iki kisi bulunmaktadir. Bunlardan gl bedensel ve/veya
zihinsel engelli aile bireyleri, sekizi ise yagl kigilerdir.

Proje kapsaminda belirlenen tim paydaslarin ihtiyaglarinin bir 6zeti analiz edilecektir.
Paydaslarin ihtiyaglarinin sunumu igin Tablo V1.4'te verilen érnek bir tablo kullanilabilmektedir.

Tablo V1.4 Proje Paydaslarinin ihtiyaglarina Yénelik Ornek Tablo

Muhtemel Ozel ihtiyaglar
(erigilebilirlik, biiyiik punto,
cocuk bakimi, giindiiz

Tercih edilen bildirim
Topluluk Paydas Grubu | Anahtar 6zellik | Dil ihtiyaglarn araclari (e-posta,
telefon, radyo, mektup)

toplantilan)
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VII. PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Bu PKP kapsaminda planlanan tiim faaliyetler, bazi temel ilkelere gére programlanacaktir. ilk
olarak, tim katihm faaliyetleri, yerel paydaslarin gunlik islerini kesintiye ugratmadan, hem zamanlama
hem de katilim acgisindan paydas katimini en Ust dizeye ¢ikaracak sekilde planlanacaktir. Yine bu
faaliyetler, farkli paydaslarin esit katilimini tesvik edecek ve sadlayacak sekilde planlanacaktir. Paydas
katilim faaliyeti veya benzeri bir olaydan en az on (10) giin édnce kamuoyu bilgilendirilecektir. Tim
paydas katilimi faaliyetleri kaydedilecek ve 21 Eylil 2023’te gergeklestirlen PKT’'den elde edilen
bulgular/geri bildirimler bu PKP'ye ve ilgili proje belgelerine dahil edilecek ve gelecekteki faaliyetlerin
bulgulari/geribildirimleri ise CSYR'lerde sunulacaktir. ilgili tiim proje dokiimanlari sorumlu taraflar ve
diger paydaslarla paylasilacaktir. Bu temel ilkelere gére programlanan katihm faaliyetleri bu bélimde
sunulmaktadir. Paydas katiim faaliyetleri sirasinda kullanilan tim destekleyici belgeler (gazete
ilanlari, katihmci listesi, tam toplanti tutanaklar (ek olarak), érnek brosir vb.) PKP/CSYR'lere dahil
edilecek ve projenin internet sitesinde yayinlanacaktir.

VI.1  Bilgi Yayinlama ve Paydas Katilimi igin Yontemler

ILBANK ve KOSKI, planlanan Proje hakkindaki bilgileri yayinlamak igin uygun yontemleri
kullanacak, planlanan projenin potansiyel faydalari ve riskleri ile etki azaltma &nlemleri hakkinda
paydaslarla katilim toplatisi/istisare yapacaktir. ilgili proje bilgilerinin yayinlanmasi, paydaglarin
onerilen projelerle ilgili riskleri, etkileri ve firsatlari daha iyi anlamalarina yardimci olmaktadir. Bilgiler,
tim proje uygulama asamalarinda gesitli paydas gruplari igin uygun olacak yontemlerle agiklanacaktir.
Tdm agiklama girigsimleri icin Dinya Bankasi OP 4.01 rehberligi ve Dinya Bankasi'nin 2010 Bilgiye
Erisim Politikas! izlenecek ve bu sekilde Proje Dinya Bankasi standartlarina uygun olarak
uygulanacaktir. Paydaglarin strece katilimi icin ilgili araclar Tablo VII.1'de verilmektedir.

Paydaglarin yazili ve sézlii gérusleri, katiim faaliyetleri sirasinda KOSKi'nin sosyal uzmani
tarafindan toplanti tutanaklari araciligiyla kaydedilecek ve katihmcilarin kabul etmesi durumunda bir
katilim listesi de doldurulacaktir. PKT’ye katilanlarin listesi ve tam toplanti tutanaklari, PKP'nin bir eki
olarak kamuya aciklanacaktir. PKP yayinlanirken, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu dikkate alinarak
kisisel verilerin bulundugu ilgili satirlar gizlenmis olarak yayinlanacaktir.

Paydaslarin tim yorumlarinin/endiselerinin/sikayetlerinin belgelenmesi, gbézden gegirilmesi ve
geri bildirim siregleri, Bélim IX ve Bolim X'te kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir.

Taslak GSYP'ye iliskin PKT'den sonra, PKT'nin sonuglari da dahil edilerek nihai hale
getirilecek ve onaylanan nihai CSYP ve PKP, ILBANK/KOSKI ve Dinya Bankasi internet sitelerinde
yayinlanacaktir.
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Tablo VII.1 Menfaat Sahipleri/iletisimin Amaci / lletisimin Tir(i ve Yéntemi

iletisim Tiirii ve

Proje Agsamasi

Sorumlu Taraflar

Paydaslar iletigsimin Amaci Yéntemi
Asagidaki mahalleler ve | Onerilen projenin | - pedya yoluyla bilg: ingaat ve/veya Isletme
asagidaki mahallelerin yerel | dogasi, projenin gazeteler, yerel TV, asamasi )
topluluklarinin  temsilcileri | suresi, potansiyel Proje Sahibinin web KOSKI/PUB
dahil olmak Uzere bodlgedeki | gevresel, sosyal ve sitesi, vb.
yerel topluluklar/yerlesimler: | ekonomik

Saray6nu Mahallesi
Kenankuyu Mahallesi
Yeni Mahalle
Musalla Mahallesi

tarim
ve

AAT  cevresindeki
alanlarinin ciftcileri
sahipleri/kullanicilari

AAT vyakinindaki ilgili yerel
isletmeler (varsa)

etkiler/riskler  (olumlu
ve olumsuz) hakkinda
bilgi saglanmasi

Toplulugun proje
faaliyetlerine aktif
olarak katilmasi igin
firsatlar

Oneri ve oneriler igin
mekanizma / firsatlar
(bkz. EK 5: Ornek
istisare Formu)

Olasi olumsuz etkilere
iliskin tartismalar

Hedeflerin ve
faaliyetlerin izlenmesi
ve izleme sonuglar
hakkinda paydaslara
dizenli olarak rapor
verilmesi

Proje ile ilgili hazirlanan
belgeler (CSYP ve PKP)
hakkinda bilgi

Paydas katilim toplantisi

Sikayet Giderme

Mekanizmasi

Etkileri
azaltma

belirlemek, etki

Onlemlerini
kabul etmek ve
uygulamak igin  grup
veya bireysel toplantilar
ve gorusmeler, anketler,
yoklamalar ve anketler,
caligtaylar ve/veya belirli
bir konuda odak gruplari

proje duyurusu
(brostrler, posterler,
bildirimler, vb.)

gerektiginde

Proje ilerlemesi ve yerel

C&S Danismani

Denetim  Danigsmani
ve/veya yliklenici

®

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

isgiicii Yénetim Plan topluluklari ilgilendiren
(ise alma politikast, korjular hakkinda bilgi
prosedirler,  siirec, | S2dlamak ve
egditimler vb.) ve Trafik
Yoénetim Plani  gibi
farkl proje
asamalarinda
uygulanacak diger
ilgili planlar
dogrultusunda
topluluklari
bilgilendirmek.
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iletisim Tiirii ve

Proje Agsamasi

Sorumlu Taraflar

Paydaslar lletisimin Amaci Yéntemi
Hassas/Dezavantajli Onerilen projenin | Medya  yoluyla  bilgi: | Ingaat ve/veya Isletme
Gruplar/Bireyler (Kadin | dogasi, projenin | gazeteler, yerel TV, |asamasi
Reisli haneler ve vyasllar|suresi, potansiyel | Proje  Sahibinin ~ web KOSKi/PUB
savunmasiz/dezavantajli cevresel, sosyal ve |sitesi, vb.
gruplar olarak | ekonomik
tanimlanmigtir.) etkiler/riskler  (olumlu | Proje ile ilgili hazirlanan C&S Danigmani
ve olumsuz) hakkinda | belgeler (CSYP ve PKP)
bilgi saglanmasi hakkinda bilgi
Denetim  Danigmani
Toplulugun proje | Paydas katihmi ve/veya yuklenici
faaliyetlerine aktif | toplantisi
olarak katilmasi igin
firsatlar Sikayet Giderme
Mekanizmasi
Oneri ve oneriler igin
mekanizma / firsatlar | Etkileri belirlemek, etki
(bkz. EK 5: Ornek|azaltma onlemlerini
istisare Formu) kabul etmek ve
uygulamak igin  grup

veya bireysel toplantilar
ve gorusmeler, anketler,
yoklamalar ve anketler,
caligtaylar ve/veya belirli
bir konuda odak gruplari

proje duyurusu
(brostrler, posterler,
bildirimler, vb.)

gerektiginde

Proje ilerlemesi ve yerel
topluluklari ilgilendiren
konular hakkinda bilgi
saglamak ve dogrudan
bilgi saglamak igin resmi
yazigmalar ve toplantilar

Savunmasiz/dezavantajli
bireyler/gruplar icin yiz

yuze bilgilendirme
oturumlari
ilgili ulusal ve yerel STK'ler | Onerilen projenin | Medya  yoluyla bilgi: | insaat ve/veya isletme | Yiiklenici
dogasi, projenin | gazeteler, medya, Proje | asamasi
Diger ilgili kuruluglar, | siresi, potansiyel | Sahibinin web sitesi, yiz KOSKIi/PUB
projenin  émri  boyunca | gevresel, sosyal ve|ylze, vb.
belirlendigi sekilde | ekonomik etkileri
eklenecektir. (olumlu ve olumsuz) | Proje  hakkinda  bilgi C&S Danismani
hakkinda bilgi | (CSYP, PKP)
saglanmasi
Paydas katilim toplantisi Denetim  Danismani
Bu kuruluglar ve/veya yiklenici
potansiyel olarak yerel | Sikayet Giderme
topluluk (savunmasiz | Mekanizmasi
dezavantajli
bireyler/gruplar) ve
yerel cevre ile ilgili kilit
konularin
belirlenmesine
yardimci olabilir.
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iletisim Tiirii ve

Proje Agsamasi

Sorumlu Taraflar

Paydaslar lletisimin Amaci Yéntemi
AFAD Yerel acil servisler, |iigili yerel makamlari | ingaat sirasindaki | insaat ve/veya igletme | Yiiklenici
itfaiye, kamu hizmeti | proje hakkinda | faaliyetlere hazirlanmak | asamasi ]
sahipleri ve isletmecileri, | bilgilendirmek ve|ve bunlari  koordine KOSKI/PUB
yerel polis, sahil guvenlik, | gerektiginde resmi | etmek icin resmi

saglik hizmetleri

yazigmalari yapmak

yazigmalar ve toplantilar

C&S Danigmani

Denetim  Danigmani
ve/veya yuklenici
Yerel ve Merkezi Devlet|Proje ilerlemesi | Resmi  yazisma  ve | ingaat ve/veya Isletme | Yiiklenici
Kurumlari/Ajanslari hakkinda bilgilendirme | toplantilar, bilgi agiklama | agamasi )
ve resmi yazismalarin | ve istisare raporlama, KOSKI/PUB

yapilmasi

Proje yuritme
sirasinda gerekli
onaylarin/goéruglerin
alinmasi,

Devlet cevre
denetimleri

Tesadfi Bulgu
Prosedurt  hakkinda
bilgilendirme ve

herhangi bir bulgu icin
bildirim sureci

izleme, izin talepleri

C&S Danigmani

Denetim  Danigmani
ve/veya yuklenici

ILBANK

Onerilen projenin | Ingaat sirasindaki | insaat ve/veya Igletme | Yiiklenici
dogasi, projenin | faaliyetlere hazirlanmak | agsamasi

suresi, potansiyel [ve  bunlari  koordine KOSKIi/PUB
cevresel, sosyal ve|etmek icin resmi

ekonomik etkileri | yazigmalar ve toplantilar

(olumlu ve olumsuz)
hakkinda bilgi
saglanmasi

C&S Danismani

Denetim  Danigmani
ve/veya yuklenici

Yukarida belirtilen savunmasiz/dezavantajli bireyler/gruplar ile ilgili énerilen bazi iyilestirici
oOnlemler asagida 6zetlenmistir:

e Turkce anlamayan/konusmayan mdalteciler igin tercime hizmeti verilmesi,

Gerektigi zaman/yerde Proje bilgilerine iligkin yazili materyalleri daha blylUk puntolarda ve
Braille sisteminde saglamak,

istisare etkinlikleri igin erigilebilir mekanlarin seciimesi ve/veya uzak boélgelerdeki (6rnegin
koylerdeki) insanlar i¢in ulasim saglanmasi,

Savunmasiz/dezavantajli kisiler icin hassasiyetlerine goére ihtiya¢ duyulan yerde/zamanda
kiguk etkinlikler veya toplantilar dizenlemek (6rnegin, sagir bireyler icin bir isaret dili
uzmani esliginde kugik bir toplanti),

ilgili STK'ler (varsa) ile koordineli olarak savunmasiz/dezavantajli gruplarla etkinlik/toplanti
veya istisare sureglerinin dizenlenmesi (0rnegin, fiziksel engelliler icin, Fiziksel Engelliler
Dayanisma Dernegi yardimiyla toplanti/etkinlik dizenlenmesi),

istisare  etkinliklerinin  zamanlamasi, ¢alisan paydaglarin  katilabilecedi  sekilde
dizenlenecektir. Zamanlamasi ayarlandigi halde katilamayanlar i¢in broslr, aktif web
sayfasi, sosyal medya, yiz ylze bireysel toplantilar vb. organize edilebilir.
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VIl.2 Paydas Katilim Belgeleri

Toplantinin tarihi ve yeri netlestikten sonra yerel medya, KOSKi Duyuru Panosu ve mahalle
muhtarlarina goénderilen bilgilendirme metni araciliiyla PKT'nin ayrintilari duyurulmustur. Proje
kapsaminda gercgeklestirilecek tim paydas katilim toplantilari yerel halka, muhtarlara, kamu kurum ve
kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarina en az on (10) giin 6énceden duyurulmustur. 21 Eylll 2023
tarihinde gergeklestiriien PKT igin tercih edilen duyuru yontemleri Tablo VII.2'de verilmis olup, bu
ornek tablo gelecek toplantilarda da kullanilacaktir.

Paydas Katillm Toplantisinin Yeri ve Tarihi

istisare toplantisinin tarihi ve yeri netlestiginde yerel basin, KOSKi Duyuru Panosu ve mahalle
muhtarliklarina génderilecek bilgilendirme metni ile duyurulacaktir. Proje kapsaminda yapilacak tim
halkin katihmi toplantilari en az on dort (14) giin 6énceden yerel halka, muhtarlara, kamu kurum ve
kuruluglarina ve sivil toplum kuruluglarina bildirilecektir. Planlanan PKT hakkinda bilgiler Tablo
VIl.2’de verilmektedir.

Tablo VII.2 PKT nin Ayrintilari

No Konum Notlar Acik Oturum
1 Derebucak ilgesi PKT duyurusu medyada (yerel veya ulusal gazete) yayinlanmistir. indikatif:
KOSKIi Duyuru Panosuna, muhtarliga, camilere ve okullara ilan |21.09.2023
asiimistir.
Taslak CSYP Raporunun Teknik Olmayan Ozeti internet sitesi
araciligiyla yayinlanmistir.

Katilimcilar Hakkindaki Detaylar

PKT katihmcilarina iligkin bilgilere, toplanti sirasinda katilimcilar tarafindan doldurulan bir
"katihmci listesi" araciligiyla ulagiimaktadir. Katiimci listesi formati Sekil VI1.1’de verilmektedir.

DEREBUCAK ATIKSU ARITMA TESISI PROJES] KATILIMCI LISTESI
TOPLANTI YERI I ]
TARIH | | Taman
KATILIMCILAR
[ ksim "~ MAEsiek Tem sl Ettidl Brunum fVerkegim Alam Teketon Mum arzs Imza
e L
51 ::H, y ] A T L T T LR g TiE w:l_i!';l_:_i__-_fl_uu

Sekil VII.1 Ornek Katilimci Listesi
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21 Eylil 2023 tarihinde gercgeklestirilen PKT katilimcilarinin listesi raporun Ekler kisminda Ek-
8 olarak eklenmistir.

Toplanti Programi

Toplantilarin programi ve kapsami ilgili yararlanicilar, yerel halk ve sivil toplum kuruluslarinin
katihmiyla Proje’nin uygulamasi ilerledikge belirlenecektir. 21 Eylil 2023'te gerceklestiriien PKT'de
halka gosterilen ve anlatilan sunum TUMAS -ENCON Ortak Girigimi tarafindan hazirlanmis ve bu
raporun Ekler bélimlne Ek-9 olarak eklenmigtir. Ayrica toplanti sirasinda Proje alanlarini gosteren
biyuk Olgekli (A1 boyutunda) haritalar katimcilara Proje alanini gérsellestirmek igin saglanmistir.

Ozet Toplanti Raporlar

KOSKI, toplanti tutanaklarini kaydetmekten ve toplantilarin ayrintilarinin  CSYR’lerde
bulunmasindan sorumludur. 21 Eylil 2023 tarihinde gergeklestiriien PKT'nin toplanti tutanaklarini,
fotograflarini ve ayrintilarini icerecek sekilde bu PKP glincellenmistir.

PKT’de katilimcilar tarafindan dile getirilen sorular, sorunlar, kaygilar ve oneriler kategorize
edilerek toplanti bulgularinin bir 6zeti hazirlanmis ve bu raporun Bélim V kismina eklenmistir.

VIl.3 Program ve Zaman Cizelgesi

Proje asamalari boyunca onerilen paydas katilim programina iligkin ayrintili bilgiler Tablo
VIl.3'te verilmektedir. Asadida bulunan Tablo VII.3'te belirtildidi gibi, planlanan bu sirecin amaci, tim
paydas gruplarini projenin ilerleyisi hakkinda bilgilendirmek, ilgili cevresel ve sosyal raporlari onlarla
paylasmak ve onlardan alinan dneri ve sikayetlerin ilerleyisinden de haberdar olmalarini saglamaktir.
Bu surecte planlanan faaliyetler, projenin yasam ddéngusiunde yasanan dedisikliklere gdre yeniden
sekillendirilirse, bu degisiklikler de bu PKP'de ve ilgili diger proje raporlarinda detaylandirilacaktir.

Tablo VII.3 Proje Uygulamasi Sirasinda Onerilen Paydag Katiim Programi

Faaliyet ve Aciklama

. Metot Sorumluluk Zamanlama
Belgeleri

ingaat Oncesi Asama (2022)

Proje zaman ¢izelgesi
etkinliklerinin, CSYP'nin,
PKT, Sikayet Giderme
Mekanizmasi Sirecinin
tanitimi

ingaat calismalarinin
baslamasindan bir ay
oénce

Yz yize goérisme, Toplanti, Genel KOSKI/PUB (Proje uygulama
sunum, Medya duyurular Birimi)

Projenin tim
asamalarindaki gesitli
yonler ve faaliyetler
hakkinda yerel halki ve ilgili
STK'leri bilgilendirmek

Nihai onayli CSYP, PKP ve diger ilgili
belgeler (KOSKI tarafindan) gibi basili ; ilgili oldugu kadar
belgelerin belediyeye, STK'lere, yerel KOSKI/PUB surekli

topluluk ofislerine vb. dagitimi.

Cevresel ve Sosyal Yénetim | KOSKI Web Sitesi ]
Raporunun (CSYR) ) KOSKI/PUB Yillik olarak
Agiklanmasi ILBANK ve DB ile resmi yazigmalar

ingaat Asamasi (2023-2024)

Kamuya agik yerlerde
ingaat galismalarinin
baslamasindan en fazla
bir hafta 6nce

Projenin halka agik )
yerlerinde Bllten Bilten Panolari Duyurulari KOSKI/PUB
Tahtalarinin Ayarlanmasi
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Faaliyet ve Aciklama
Belgeleri

Metot

Sorumluluk

Zamanlama

Yerel halkin projenin ingaat
asamasindaki cesitli yonleri
ve faaliyetleri hakkinda
bilgilendirilmesi
- Proje bilgisi - kapsam ve
gerekce ve C&S ilkeleri
- Koordinasyon faaliyetleri
- Arazi Edinim Sdreci
- Sikayet Giderme
Mekanizmasi

Bllten Tahtalari Duyurular, Web sitesi
duyurulari, Kamu sunumlari, yerel
ybnetim ziyaretleri, toplantilar vb.

KOSKI/PUB Yiiklenici

Talep lzerine

Bulten Tahtalarinda haftalik
/ aylik olarak bildirimlerin
ayarlanmasi

Bdlten Panolari Duyurulari

KOSKI/PUB Yiklenici

Haftalik ve aylik
glincellemeler

Yerel Yonetim ve STK'ler ve
yerel yerlesim temsilcileri ile
toplantilar
- Proje bilgisi - kapsam ve
gerekge ve C&S ilkeleri
- Koordinasyon faaliyetleri
- Sikayet Giderme
Mekanizmasi

Toplantilar, Medya duyurulari vb.

KOSKI/PUB Yiklenici

Yilda iki kez / Talep
Uzerine

CSiR'lerin Agiklanmasi

KOSKI Web Sitesi

ILBANK ve DB ile resmi yazismalar

KOSKI/PUB Yiiklenici

Yilda iki kez

isletme Asamasi (2024-)

Genel halka agik duyurular

Medya duyurulari

KOSKIi/PUB

ilgili oldugu kadar
surekli

CSiR'lerin Agiklanmasi,
Sikayet Giderme
Mekanizmasi

KOSKI Web Sitesi

ILBANK ve DB ile resmi yazismalar

KOSKIi/PUB

Yillik Olarak

Paydas katilimi faaliyetlerinin detaylari Tablo VII.4'te kaydedilecektir.

Tablo VII.4 Paydas Katihm Giinligi Igin Ornek Tablo

Toplanti Ozeti/ ilgi
Proje Tarih ve| Kullanilan Faaliyetin Hedef LS Takip Paﬁa?;:::::l‘?:eﬂ
Asamasi | Yer Metot Amaci Paydaglar [Ortaya Gikan Temell pyjomeri ¢
Sorunlar Danisilan Belgeler
Vil.4  COVID-19 Kosullan

COVID-19 pandemisi tim dinyay etkisi altina almig ve toplum iginde maske takma ve sosyal
mesafeyi koruma gibi énlemler ginlik hayatimizin yeni normali haline gelmistir. COVID-19 pandemisi
tim dinyay! etkisi altina almis ve toplum icinde maske takma ve sosyal mesafeyi koruma gibi
onlemler gunlik hayatimizin yeni normali haline gelmistir. Projenin asamalari ve bu PKP'nin
uygulanmasi sirasinda COVID-19 pandemi kosullarinin devam etmesi halinde, paydas katim plani ve
faaliyetleri, Diinya Saghk Orgiti (WHO), Saglik Bakanligi'nin (SB) Covid-19 Salgin Yénetimi ve
Calisma Rehberi ve CSIDB gibi ilgili ve sorumlu ulusal ve uluslararasi kuruluglarin yénergelerine

uygun olarak uyumlu hale getirilecek ve uygulanacaktir.

PKP kapsaminda SB ve DSO'niin maske ve sosyal mesafe kurallarina uygun olarak yiiz yiize
gorusmeler gergeklestirilecektir. COVID-19 kosullari nedeniyle ylUz ylze gdérigsmenin mumkin
olmadigi durumlarda, Tablo VIl.1'de belirtilen diger ¢evrimigi bilgilendirme ve iletisim yéntemlerinin

SURDURULEBILIR

SEHIRLER
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yani sira gevrimici gorisme yontemleri de kullanilabilmektedir. Ayrica yapilacak toplantilarin sosyal
mesafeye ve SB ve DSO'nin diger dizenlemelerine uygun olarak acgik alanlarda diizenlenmesi
saglanacaktir.

Bu 6nlemlerin yani sira, paydas katilim faaliyetlerinin planlanmasinda “COVID-19 Baglaminda
Guvenli Paydas Katilimina lliskin IFC Musterileri icin Gegici Tavsiye” notlarinda belirtilen diger
uygulamalar da kullanilacaktir.
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VIIl.  ROLLER VE SORUMLULUKLAR

PKP'de 6éngdriilen faaliyetler, ILBANK ile koordinasyon iginde KOSKIi/Proje Uygulama Birimi
(PUB) tarafindan Projenin farkli asamalarinda yuritilecek ve tamamlanacaktir. Sikayet giderme
mekanizmasi gibi faaliyetlerde KOSKI/PUB, talep, éneri ve sikayetlerin takibinden ve bundan sonraki
sirecte insaat ve isletme soOzlesmelerindeki gereklilikler dogrultusunda, yiklenici(ler) ve alt
yuklenicilerden sorumlu olacaktir. Dinya Bankasi'nin Bilgiye Erisim 2010 Politikasi olan OP 4.01'e
uygun olarak bazi paydas katilim faaliyetlerinin (sikayet giderme mekanizmasi gibi) uygulanmasindan
da sorumlu olacaktir. KOSKi'nin organizasyon vyapisina web sitesinden ulagilabiimektedir.
(https://www.koski.gov.tr/koski/kurumsal-yapi)

Proje i¢in bu PKP'yi ve CSYP'yi ILBANK ve DB'nin onayi igin hazirlayan TUMAS & ENCON
Ortak Girisimi, Proje’'nin C&S Danigsmani olup; Belediyeye gerekli bilgileri saglayarak, Proje
paydaslarinin endiseleri/gorisleri dogrultusunda halk ve STK'er igin yapilan CSYP tanitim
toplantisinin diizenlenmesini ve bu PKP'nin ve CSYP'nin nihai hale getiriimesini saglamaktadir.

Bu PKP'nin uygulanmasi KOSKIi tarafindan yiiriitiilecek ve izlenecektir. Operasyonel ve idari
gérevleri yerine getirmek igin bir PUB kurulacaktir. PUB personeli KOSKi'nin kendi personeli olacaktir.
Ayrica, KOSKI/PUB'un sosyal uzmani bu projenin Sosyal isler Miidiirii olarak gérev yapacaktir. Sosyal
uzman, sikayet giderme mekanizmasini ve paydas katihmini da yonetecektir.

Yukarida bahsedilmekte olan KOSKI biinyesindeki roller ve sorumluluklar Tablo VIII.1'de
sunulmaktadir.

Tablo VIII.1 KOSKIi/PUB Yapisi

Meslek Sayi PUB’daki Gorevi

1 PUB Yodneticisi
Makine Mihendisi

2 Teknik Birim
. 1 Sube Mudiri/Teknik Birim
Insaat muhendisi

1 Teknik Birim

1 Sube Mudiri/Teknik Birim
Elektrik Elektronik MUhendisi

1 Teknik Birim

1 Teknik Birim
Cevre Muhendisi

1 Sosyal Uzman

2 Satin alma Sorumlusu
Memur

1 Mali Uzman
Finans Madura 1 Sube Muadurd
Endiistri Miihendisi/A Sinifi iISG Uzmani 1 iISG Uzmani

Sosyal isler Mlidiirii agagidaki iglevleri yerine getirecektir:

e Paydas katiliminin tim belediye c¢alisanlari, yikleniciler, danismanlar ve taseronlar
tarafindan gerektigi gibi anlasiimasinin saglanmasi,

e  Kamuyu aydinlatmanin yonetilmesi ve geri bildirim alinmasi,

e  Tum paydas katilimi faaliyetlerinin sureci,

e PKP kapsaminda yuratilen paydas katilim faaliyetleri, sikayet ve geri bildirim slreglerinin
izlenmesi,

e Sikayet giderme mekanizmasi ve paydas katihmi ile ilgili siireglerin uygulanmasinin
saglanmasi,
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o  Jikayetlere zamaninda yanit verilmesi ve gikayetlerin kapatilmasi dahil olmak Ulzere
sikayetlerin islenmesi, yonetilmesi ve izlenmesi,

o  Sikayetleri gidermek icin dlizeltici eylemlerin uygulanmasinin kontrol edilmesi,

e Etkili olmasini ve Proje kosullarini yansitmasini saglamak ve bu belgenin
uygulanmasinda meydana gelebilecek sorunlari en aza indirmek igin PKP ve paydas
katihm mekanizmasinin dizenli olarak gézden geciriimesi ve gerekirse guncellenmesi,

e Yanitlar ve anlasmazliklarin ¢ézimu ile ilgili tartismalara katihm saglanmasi,

e Bu PKP'de tanimlanan paydas katilimi faaliyetlerinin uygulanmasina, kaydedilmesine ve
raporlanmasina yardimci olunmasi,

e  Cevresel ve Sosyal izleme Raporlarinin (CSiR'ler) hazirlanmasinda yardim edilmesi.

Proje Sahibi tarafindan yuritilecek ihale sireci ile secilecek ve projenin insaat agsamasinda
projenin bu PKP ve CSYP’sinin uygulanmasi icin ILBANK tarafindan onaylanacak Denetim
Danismaninin ekibinde en az bir Cevre Uzmani, bir Sosyal Uzman ve bir is Saghig ve Givenligi
Uzmani (ISG) bulunacaktir.

Denetim Danismani, gevresel, sosyal ve is saghgi ve givenligi (iISG) ile ilgili etkilerin/risklerin
tanimlanmasindan ve ydnetiimesinden sorumlu olacak ve gerektiginde dlzeltici faaliyetlerin
baslatiimasini saglayacaktir.

Denetim Danismani ekibinin asagidaki gérevleri vardir;

e Sozlesme belgesinin bir pargcasi olan CSYP/PKP belgesindeki tim kosul ve kurallarin
uygulanip uygulanmadigini denetlemek,

o Gerekirse Projeden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen ve/veya ilgilenen paydaglari
yeniden tanimlamak ve PKP'de tanimlanan yontemlerin, araglarin, zamanlama ve katilm
dizeylerinin uygulanmasini takip etmek icin PKP belgesini gdézden gegirmek,

e llerlemeyi g6zden gegirmek ve kritik sorunlari belirlemek icin KOSKI ve paydas katilim
surecine dahil olan diger kigilerle gérismeler yapmak,

o Paydas katilimi ve diger Proje faaliyetleriyle ilgili Shemli uygunsuzluklari veya tekrar eden
sorunlari belirlemek ve eylemleri ortaya gikarmak igin sikayet kayitlarini gézden gegirmek,

e PKP uygulamasina iliskin goruslerini almak igin ¢esitli paydaslarla etkilesim saglamak,

e Paydas katihmi faaliyetlerinde yer almak,

e Dinya Bankasi 6nlemleri ve denetim ekipleriyle goérisur ve gerektiginde sorulara yanit
olusturmak.

Yuklenici, bu PKP'de belirtilen sorumluluklarina bagh kalacak ve ulusal mevzuata ve DB
Koruma Politikalarina uyum igin bu PKP ve CSYP kapsamindaki gérev ve sorumluluklarinin farkinda
olmasini sadlayacaktir. Yiiklenici, ingaat asamasinda Projenin gevresel, sosyal ve iISG konulariyla ilgili
aylik dizenli CSiR'lerinin hazirlanmasindan ve sunulmasindan sorumlu olacaktir. Ayrica, insaat
asamasinda Yiklenici, KOSKi'nin sosyal uzmani ve ILBANK PYB'ye uygun olarak, sikayet giderme
mekanizmasinin uygulanmasi ve bu PKP'de ayrintilari verilen uygulanabilir paydas katilim faaliyetleri
hakkinda iscilere talimat verecek ve onlara danisacak bir sosyal uzman istihdam edecektir.

Borclu ILBANK'In Proje Yonetim Birimi (PYB) asagidaki gorevleri yerine getirmektedir:

e Proje sirecinde gevresel ve sosyal koruma politikalarinin uygulanmasini denetlemek ve
izlemek,

e  Proje denetiminin bir pargasi olarak, zaman zaman ve gerektiginde proje alanlarini ziyaret
etmek,

e Projenin cevresel ve sosyal degerlendirmesiyle ilgili belgeleri incelemek, danigsmanlara
yorum saglamak ve bu belgelere ve prosedirlere Dinya Bankasi koruma onlemleri
gereksinimlerine uygun olarak resmi onay vermek,
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e Hazirlanan CD belgelerinin Dunya Bankasi gerekliliklerini kargiladigi genel bir kalite
glivence islevinin gergeklestiriimesini saglamak.

Bir proje finansman kurulusu olarak Dinya Bankasi'nin sorumluluklari asagida maddeler
halinde listelenmektedir:

e Ddinya Bankasi, Proje Sahibinin insaat ve isletme asamasinda Proje Sahibi tarafindan
yonetilen CSYP/PKP'de belirtilen hiikiimlere uygunlugunu ILBANK tarafindan her alti
ayda bir sunulacak CSIR'ler araciliiyla denetleyecektir.

e Proje denetiminin bir pargasi olarak, zaman zaman ve gerektidinde proje sahalarini
ziyaret edilmesini saglayacaktir.

Bu faaliyetlere iligkin operasyon, dzellikle PUB ve KOSKi'nin devam eden galismalarindan ayri
degildir. Bu baglamda, bu PKP'de planlanan faaliyetler, tim bu paydas katilim faaliyetleri igin
zamanlama, siklk, program, yontemler ve sorumluluklar projenin CSYP'sine uygun olarak yuritulecek
ve gerekirse projenin ilerlemesi sirasinda revize edilecektir.
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IX. SIKAYET GIDERME MEKANIZMASI
IX.1  SQikayet Giderme Mekanizmasinin Amaci

Bu mekanizmanin amaci, etkilenen topluluklarin ve ingaat isgileri gibi diger paydaslarin proje
faaliyetlerine (esas olarak insaat) iligkin her turli sikayetlerini, kaygilarini, sorularini ve onerilerini ele
almak, degerlendirmek ve ¢dzmek igin bir sistem olusturmaktir. Proje uygulama slrecinde sikayetler
baslica ii¢ (3) seviyede ele alinacaktir; (i) yerel (saha) diizeyde insaat Yiiklenicisi, (ii) ulusal diizeyde
KOSKI/PUB (Konya Biiyliksehir Belediyesi, ILBANK, CIMER ve YIMER'i de igerir) ve (iii) uluslararasi
dizeyde Dinya Bankasr'dir.

Sikayetlerin dnlenmesi ve en aza indirilmesi ile etkili bir sekilde ele alinmasi da dahil olmak
Uzere sikayetlerin yonetiimesi, saglam bir paydas katilimi stratejisinin ayrilmaz bir pargasidir.
Deneyimler, 6nemli sayida sikayetin yanlis anlasiimalardan kaynaklandigini ve bu tir sikayetlerin
topluluklarla proaktif ve tutarli bir sekilde ilgilenilmesi yoluyla o6nlenebilecedini veya sayilarinin
azaltilabilecedini gdéstermektedir. Etkilesim ayrica, sikayetlere dénusmelerini dnlemek igin topluluk
endiselerinin dngdrilmesine ve gdzden gegirilmesine yardimci olur.

DB OP 4.01 uyarinca, planlama, ingaat veya isletme sirasinda Projeden olumsuz
etkilendiklerini dusunen Kkisilerin, degerlendiriimek ve gerekirse ¢6zimlenmek Uzere sikayetlerini
Projeye getirebilecekleri bir sire¢ olusturulmustur. Belirli bir proje sikdyet giderme mekanizmasi,
toplum ve bireysel endiselerin ve sikayetlerin kontrol disina ¢gikmadan énce ele alinmasinda faydalidir.

IX.2  Sikayet Giderme Mekanizmasinin ilkeleri
Proje kapsaminda sikayet giderme mekanizmasinin (SGM) ilkeleri su sekilde siralanabilir:

Mesru: Bir mekanizma, bir sikdyet surecinin higbir tarafinin bu surecin adil yurttilmesine
midahale etmemesini saglamak icin acik, seffaf ve yeterince badimsiz yoénetim yapilarina sahip
olmasi gerekmektedir.

Erigilebilir: Bir mekanizma, ona erismek isteyenlere duyurulmali ve dil, okuryazarlik,
farkindalik, finans, mesafe veya misilleme korkusu dahil erisim engelleriyle karsilagabilecek magdur
taraflara yeterli yardim saglamalidir.

Ongériilebilir: Bir mekanizma, sireg tiirleri ve sunabilecedi (ve sunamayacagi) sonuglar ve
herhangi bir sonucun uygulanmasini izleme araglari hakkinda her asama i¢in zaman gerceveleri ile net
ve bilinen bir prosedir saglamalidir.

Adil: Bir mekanizma, magdur taraflarin adil ve hakkaniyete uygun kosullarda bir sikayet
surecine dahil olmak igin gerekli bilgi, tavsiye ve uzmanlk kaynaklarina makul erigsime sahip olmasini
saglamalidir.

Hak temelli: Bir mekanizma, sonuglarinin ve ¢ézum yollarinin uluslararasi kabul gérmus insan
haklari standartlariyla uyumlu olmasini saglamaldir.

Seffaf: Bir mekanizma, s6z konusu kamu yarari endiselerini kargilamak i¢in sire¢ ve sonuca
iliskin yeterli seffafligi saglamali ve mimkin olan her yerde seffafliyi varsaymaldir.

Anonimlik: Bir mekanizma, tum bireylerin isimsiz sikayetlerde bulunabilecekleri araclar
saglamalidir. Bu, bagvuranlara endiselerini dile getirdikleri i¢in karsilik veriimeyecedi (asadiya bakiniz)
konusunda giiven vermektedir.

Misilleme yapmama: Her Kisi veya paydas, olumlu veya olumsuz geri bildirim saglama veya
sikayette bulunma hakkina sahiptir. Sikayetciye karsi herhangi bir misilleme girisimi gorevi koétlye
kullanma olarak kabul edilir ve sorusturulacaktir.
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Zamaninda yanit: Bir mekanizma, projeyle ilgili muteakip eylemlerin alinmasinda faydali
olacak kadar hizli yanit verecektir.

Yeterli yanit: Bir mekanizma, istenen bilgileri veya diger uygun bilgileri anlagilir bir bicimde
yanitlayacaktir.

IX.3 Sorumlu Taraflar

KOSKI/PUB ve Yikleniciler, ingaat faaliyetleri sirasinda sikayet giderme mekanizmasinin
uygulanmasindan sorumludur ve KOSKi hem ingsaat hem de isletme asamalarindan sorumludur.
KOSKIi PUB'u, yiikleniciler ve denetim danismanlari ile birlikte sikayet giderme mekanizmasinin etkili
bir sekilde uygulanmasini saglamalidir.

Yiklenicinin SGM Gorevlisi, sikayet slrecini almak ve yonetmekten ve gelen sikayetleri
¢6zmek igin alinacak onlemlerin yani sira PUB/KOSKI'ye rapor vermekten sorumludur. ligili kayitlar,
Denetim Danigsmani nezaretinde tutulacak ve KOSKI'ye raporlanacaktir.

ILBANK Uluslararasi iligkiler Birimi PYB biinyesinde, uzman/teknik uzmanlar ve teknik grup
yoneticilerinin katkilariyla SGM Ekibi olusturulmustur. Teknik grup y0neticisinin sorumluluklari,
belirtilen prosedurlerin uygulanmasini saglamak ve ¢ok boyutlu ¢calisma gerektiginde sikayet kapatma
surecine onculik etmektir.

Proje Sahibi tarafindan acilacak ve ILBANK tarafindan onaylanacak ihale siireci ile segilecek
olan Denetim Danigsmani, SGM'nin yénetiminde yer alacak ve sikayetlerin Proje Sahibi ve Yikleniciye
raporlanmasini diizenli olarak takip edecektir. Denetim Danismani ayrica KOSKIi ve Yiikleniciye proje
faaliyetleri icin karar verilmesine yardimci olmak i¢in paydas katihmi faaliyetlerinde yer alacaktir.

IX.4  Sikayet Prosediiri

Sikadyet Giderme Mekanizmasi (SGM), herhangi bir paydasin bir projenin planlanmasi,
uygulanmasi veya yonetimi ile ilgili sikdyette bulunmasina, endiselerini dile getirmesine veya uygun
geri bildirimde bulunmasina izin veren bir suregtir.

Yerel (Santiye) Diizeyde Yiiklenici SGM

Projeye 6zgu sikayet giderme mekanizmasi, Projenin insaat asamasinda Yuklenici tarafindan
benimsenecek ve kullanilacaktir. Proje ile ilgili tim sikayetler degerlendirilecek ve yanitlanacaktir.
Sikayet giderme mekanizmasi hem dahili (YUklenicinin g¢alisanlari gibi) hem de harici paydaslara
hizmet edecektir. Herhangi bir kisi veya kurulus kisisel olarak sorusturma yapabilir ve/veya sikayette
bulunabilir. iletisim kanallari, hem ic hem de dis sikayetlerin iletimesi icin Yiklenici tarafindan
belirlenecektir.

Ulusal Diizeyde KOSKi SGM

Projeden etkilenen veya olumsuz etkilerinden korkan kisi veya topluluklarin projeye
erisebilmelerini ve proje tarafindan seslerini duyurabilmelerini ve endiselerine etkili ve zamaninda
¢ozim saglayarak proje tarafindan desteklenebilmelerini kolaylastirmak ve saglamak igin KOSKI
tarafindan bir SGM kurulmustur. Sikayet giderme mekanizmasindaki en dnemli nokta, tim sikayetlerin
etkin bir sekilde alinmasini, kaydedilmesini, ¢éziimlenmesini ve PUB tarafindan énceden belirlenmis
bir zaman ¢izelgesinde ve igeriklerine gére yanitlanmasini ve alinacak diizeltici/diizenleyici her iki taraf
icin de kabul edilebilir dnlemlerin alinmasini saglamaktir.
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Halihazirda KOSKI, acil durumlar igin 7/24 ulagilabilen “185” hattini ve KOSKi'nin web sitesi
Uzerinden insanlara sikayetlerini takip etmelerini saglayan iletisim baglantisini kullanmaktadir.
Asagidaki projeye 6zgu sikayet giderme mekanizmasi, Projenin hem ingaat hem de isletme
asamalarinda KOSKI/PUB tarafindan benimsenecek ve kullanilacaktir. Sikayet giderme mekanizmasi
hem dahili (KOSKI calisanlari ve yiiklenici gibi) hem de harici paydaslara hizmet edecektir. KOSKI,
Proje calisanlari i¢in dahili bir SGM'nin hem dogrudan hem de sézlesmeli isgiler tarafindan isyeriyle
ilgili endiselerini ve sikayetlerini dile getirmelerine olanak saglamak igin mevcut olmasini saglayacaktir.

Herhangi bir kisi veya kurulus, kisisel olarak sorusturma yapabilir ve/veya sikayette bulunabilir.
Asagidaki iletisim kanallari hem i¢ hem de dis sikayetleri iletmek icin kullanilabilir.

e Telefon (Ucretsiz Telefon Hatti; 185 ve KOSKI Faks; +90 332 221 61 00),

e KOSKi'ye Bireysel Basvuru: (ihsaniye Mah., Kazim Karabekir Cd. No: 56 , 42060
Selguklu/Konya)

e Web Sitesi https://www.koski.gov.tr/sayfa/bize-yazin ve e-posta  KOSKI,
(bilgi@koski.gov.tr)

e KOSKI web sitesi iletisim sayfasinda ayrica "Bilgi Edinme", "Genel Miidiire Mesaj" ve
"e-Dilekge" sekmeleri aracihdiyla sikayetciler fikirlerini/taleplerini/sikayetlerini
iletebileceklerdir.

e Ayrica KOSKi web sitesinde yer alan duyuru ve ariza/kesinti sayfasindan da gerekli
bilgiler alinabilmektedir.

e Santiyelerde (esas olarak iscilerden gelen i¢ sikayetler icin) ve ilgili mahallelerin
Muhtarlik ofisinde ve/veya secilen noktalarda bulunan Sikayet Kutulari,

e Santiyelerde kapi bekgileri ve santiye yoneticileri ile dogrudan temas ve

e Toplantilar ve resmi/gayri resmi istisareler.

C @ koskigow.tr/sayfa/bize-yazin B OO Guet

= N
fi Cocuk Su
I;K“ BENiM [~ feric A > q
= EHRIM - -2 )
i o 9 M Gok Bayrak

BIZG YaZIn lletisim | Bize Yazin

= Eh

BILGI EDINME GENEL MUDURE e-DILEKGE
MESAJ

ﬂ @ Adres 003322216100 &= Bize Yazin
Koski s

Tiim Haklan Sakhdir

Sekil IX.1 KOSKI Web Sitesinin Ekran Gériintiisii
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SURDURULEBILIR

SEHIRLER
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Ulusal Diizeyde ILBANK SGM

ILBANK'In SGM prosediirii CSC/CSS10'a uygun olarak hazirlanmistir. Ayni zamanda Diinya
Bankasi'nin cevresel ve sosyal standartlarina da uygundur. ILBANK'In bu konuda bir politikasi
bulunmakta ve internet sitesinde paylasiimaktadir. ILBANK Uluslararasi iligkiler Departmani, SGM
Ekibi, iletisim araglari asagida verilmektedir:

Web Sitesi : https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi

E-posta: bilguidb@ilbank.gov.tr ve etikuidb@ilbank.gov.tr

Telefon Numarasi: +90 312-508 79 79

Resmi Yazi Adresi: ILBANK Uluslararasi iligkiler Departmani, SGM Ekibi (mektuplar
kisisel veya gizli olarak isaretlenmelidir) Emniyet Mahallesi Hipodrom Caddesi No:9/21
Yenimahalle/ANKARA

Ulusal Diizeyde CIMER ve YIMER SGM'leri

Yukarida belirtildigi gibi Proje Sahibi tarafindan sunulan Sikayet Giderme Mekanizmasi
araclarinin disinda, Projenin Sikayet Giderme Mekanizmasi tarafindan sunulan ¢éziimlerden memnun
olmayan veya daha Ust dizey bir agiklama talebi olan tim i¢ ve dis paydaslar asagidaki ulusal
dlzeyde yollara basvurabilir:

Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi: Cumhurbaskanhg: iletisim Merkezi (CIMER), Tirk
vatandaslari, tlzel kisiler ve yabancilar igin merkezi bir sikadyet sistemi sunmaktadir.
CIMER, Proje paydaslarinin Proje ile ilgili sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan
devlet makamlarina iletmeleri i¢in alternatif ve iyi bilinen bir kanal olarak mevcut olacaktir.

Web Sitesi: www.cimer.gov.tr

Cagri Merkezi: 150

Telefon Numarasi: +90 312 525 55 55

Faks Numarasi: +90 312 473 64 94

Resmi Yazi Adresi: : TC iletisim Bagkanli§i Kizilirmak Mah. Mevlana Bulvari No:144
CANKAYA/ANKARA

Bireysel bagvurular: Valilikler, bakanliklar ve kaymakamliklardaki halkla iligkiler
masalari.

Yabancilar iletisim Merkezi: Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER), yabancilar igin
merkezilestirilmis bir sikayet sistemi sunmaktadir. YIMER, Proje paydaslarinin Proje ile
ilgili sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan devlet makamlarina iletmeleri icin alternatif
ve iyi bilinen bir kanal olarak kullanilabilecektir.

Web Sitesi: www.yimer.gov.tr

Cagri Merkezi: 157

Telefon Numarasi: +90 312 157 11 22

Faks Numarasi: +90 312 920 06 09

Resmi Yazi Adresi TC Gog idaresi Genel Mudiirligii, Camlica Mahallesi 122. Sokak
No: 4 Yenimahalle/ANKARA

Bireysel bagvurular: Tirkiye Cumhuriyeti Gé¢ idaresi Genel MudUirliigi.

Sikayet mevcut surecgle ¢ézimlenemezse, basvuru sahipleri her zaman ilgili yasal kurumlara
Bu tlr kurumlar su sekilde 6zetlenebilir:

bagvurabilir.

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

Asliye Hukuk Mahkemeleri

idare Mahkemeleri

Asliye Ticaret Mahkemeleri

is Mahkemeleri ve

Ombudsman (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)
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Bazi sikayetler acil eylem gerektirir ve normal SGM proseduru, bir sorunun artmasini énlemek
icin uygun olmayabilir veya ¢ok yavas olabilir. Hangi kosullar altinda kullaniimasi gerektigine dair
rehberlik de dahil olmak lizere ayri bir hizla izlenen SGM, yiksek oncelikli sikayetlerin zamaninda ele
alinmasini saglamaya yardimci olabilir. Ciddi zarar veya zarar verme riski ve/veya ciddi hak ihlalleri
iddia edilen sikayetler s6z konusu oldugunda, SGM'nin standart isletim prosedurleri, ister SGM
tarafindan ister baska bir ofis veya kurulugsa derhal havale edilerek ve derhal bildirimde bulunularak bu
yonlendirmenin sikayetgisine hizli yanit verilmesini gerektirecektir.

Ayrica projenin SGM’si, CSS/CT ve toplumsal cinsiyete dayali siddet (CDS) ile ilgili 6zel
onlemlerle ilgili gizli sikayetleri almak ve ele almak igin bir kanal igerecektir. Bir galisan CSS/CT
sorunlariyla kargi karsiya kalirsa, bu tir vakalarla ilgilenmek icin Ulkenin ulusal sevk sisteminde
oOngoriuldagu gibi, daha yuksek bir amirine basvurabilir veya dogrudan karakola gidebilir. Projenin
SGM'sinin igerigi ve prosedirleri, CSS/CT konulariyla ilgili bu tir durumlarda bir raporlama hattina
sahip olacak ve tam gizlilik altinda ele alinacaktir. CSS/CT ile ilgili sikayeti alan SGM odak noktasi,
bunu derhal ulusal sevk sistemlerine yénlendirmeli ve ILBANK'In SGM Prosediiriinde belirtildigi gibi
yonlendirildigini kaydetmelidir. Hassas davanin sikayetgisinin tim detaylar kesinlikle gizli tutulacaktir.

Uluslararasi Diizeyde DB Sikayet C6ziim Servisi

Dinya Bankas! destekli bir projeden olumsuz etkilendiklerine inanan topluluklar ve bireyler,
sikayetlerini mevcut proje diizeyindeki sikdyet giderme mekanizmalarina veya Banka'nin Sikayet
Cozum Servisi'ne (SCS) iletebilirler. SCS, alinan sikayetlerin projeyle ilgili endiseleri gidermek igin
derhal gdézden gegiriimesini saglar.

Projeden etkilenen topluluklar ve bireyler, sik@yetlerini Banka'nin politika ve prosedurlerine
uyulmamasinin bir sonucu olarak zarar olugup olusmadigini veya olusabilecegini belirleyen bagimsiz
Teftis Paneline iletebilir. Sikayetler, endiseler dogrudan Dinya Bankasi'nin dikkatine sunulduktan ve
Banka Yonetimine cevap verme firsati verildikten sonra herhangi bir zamanda iletilebilir.

Sikayetlerin Banka'nin kurumsal Sikayet C6zim Servisi'ne (SCS) nasil iletilecedi hakkinda
bilgi igin: http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/grievance-redress-
service. Sikayetlerin Dinya Bankasi Teftis Paneline nasil iletilecedi hakkinda bilgi igin
www.inspectionpanel.org.

Kabul edilecek adim adim dahili ve harici sikadyet sdreci Tablo 1X.1’'de akis semasinda
verilmektedir. Ayrica KOSKIi/PUB Sosyal isler Miidiirii, Yiklenicinin SGM yetkilisi ve/veya SGM'den
sorumlu PUB uyeleri tarafindan kullanilacak érnek bir form da asagida verilmistir. Sikayet Kaydi icin
érnek form Ek-2'de, Ornek Sikayet Formu Ek-3'te ve Ornek Sikayet Kapatma Formu Ek-4'te ve Ornek
istisare Formu Ek-5'te verilmigtir.

34

(»
P\ B e . . .
d e \ TURKIYE CUMHURIVETI .!gi. @

SEMIRLER B e e anua LBANK THE WORLD BANK

,,,,,,,,
------ TURKIYE'NIN YAPICI GUCD



http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/grievance-redress-service
http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/grievance-redress-service
http://www.inspectionpanel.org/

This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: s5a finanss edi

Tablo IX.1 Sikayet Giderme Mekanizmasi Akis Semasi

Sikayet Siireci Gereksinim/Eylem Sorumlu Taraf

Sikayetin yukarida agiklanan herhangi bir iletisim kanaliyla alinmasi KOSKI/PUB

(Bu noktada, sikayet cocuk istismari, cinsel taciz istismar veya | Yuklenici
Cinsiyete Dayali Siddet (CDS$) ise sikayetin alinmasindan sonraki 48 )
saat icinde derhal harekete gegilecektir. isyerinde cinsel sémiirii ve | Denetim
Sikayet sunulmasi istismar/cinsel taciz ile ilgili veya proje sahalarindaki olasi cocuk | Danismani
istismari vakalan icin sikdyet CD$ odak noktasi tarafindan
yonlendirilecektir; (ILBANK genel merkezinde) Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlhigi ve Savcilik gibi ilgili yasal mercilere/hizmet
sagdlayicilara iletilir.)

Sikayet kayit tablosuna girig yaparak (6rnek icin EK 2: Ornek Sikayet | KOSKI/PUB
Kaydr'na bakin) ve Sikayet Formunu doldurarak (bkz. EK 3: Ornek
Sikayet Formu kaydi.) Tim sikayetler iki (2) giin iginde kayit altina | Denetim
alinacak ve sikayet sahibine geri bildirim yapilacaktir. Ayrica, | Danigmani
uygulanan paydas katim faaliyetlerinin ayrintilan bir Paydas Katilim
Ginlugune kaydedilecektir Sikayet sahibi, bu sikayetin isimsiz olarak
ele alinmasini talep ederse, bu sikayet isimsiz olarak kayda alinir ve
talep karsilanir.

Sikayet kaydi

KOSKi/PUB
Uygun, sikayetin alinmasindan sonra en geg g (3) is glnu iginde
sikayeti ele almaktan sorumlu ilgili kisilere (santiyelerdeki santiye | Yiklenici
mudurt ve PUB uzmanlan) iletilir (uygun sekilde ele alinacak acil
sikayetler harig). Denetim

Danigsmani

Sikayetin iletilmesi

Sikayetlerin on (10) is giinii icerisinde degerlendiriimesi ve sikayetin | KOSKIi/PUB
kabul edilebilirlik kriterlerine uygun olup olmadiginin belirlenmesi.
Sikayetin gecgerli olmamasi durumunda sikayet sahibine gerekli | Denetim

aclklamanin yapilmasi gerekmektedir. Danismani

Sikayetin degerlendiriimesi

Sikayetin gegerli olmasi halinde, sikayetin ulastigi tarihten itibaren en | KOSKI/PUB
geg on bes (15) is glini iginde tespit edilerek ¢éziime kavusturulmasi
icin duzeltici 6nlemler alinir. Sikayetin ¢éziilmesi daha uzun surerse, | Denetim

sikayet sahibine kismi bir yanit verilebilir ve $ikayet Kapanis Formu | Danigsmani
doldurulabilir (bkz. EK 2: Ornek Sikayet Kaydi)

Sikayete yanit Tum yorum ve sikayetlere, sikdyet sahibinin iletisim bilgilerinin
verilmesi halinde, sikayet sahibi tarafindan belirtilen tercih edilen
iletisim yontemine gore s6zlli veya yazil olarak cevap verilecektir.

Bu noktada, anonim olarak kaydedilen bu sikayetin sonucunun
KOSKI web sitesinde paylasiimasi gerektigi, bdylece kimligi belirsiz
sikayetgilerin sikayetleri ve sonuglari hakkinda bilgilendiriimeleri
gerektigi unutulmamahdir.

KOSKi/PUB
oo . . | Sikayeti sonucunun kayit tablosuna kaydedilmesi (bkz. EK 2: Ornek
Sikayet sonucunun kaydedilmesi Sikayet Kaydi) Denetim
Danismani

Sikayetin mevcut siiregle c¢ozillememesi durumunda basvuru | KOSKIi/PUB
sahipleri her zaman ilgili yasal kurumlara bagvurabilirler. Bu tur

kurumlar su sekilde 6zetlenebilir: ILBANK
Yasal Yollar e Asliye Hukuk Mahkemeleri Denetim
. idari Mahkemeler Danigmani
e  Asliye Ticaret Mahkemeleri
e Is mahkemeleri
. Ombudsman (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)
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KOSKi/P_UB'nin 185 numarali Ucretsiz hatti vardir ve sikayetleri alir ve ingaat Yiklenicisi
sikayetleri KOSKI'ye iletir.

Ayrica ingaat Yuklenicisi, iscilerden alinan sikayetleri ele almak icin mevcut bir sikayet
giderme mekanizmasina sahiptir. Ingaat Yuklenicisi asagidakileri saglamayi amaglar:

e TUm vyilklenici caligsanlarinin ¢alisma kosullari ile ilgili dusince ve sikayetlerini
paylasabilecekleri mevcut mekanizmanin dogru kullaniimasini saglamak.

e Ayni konularla ilgili sikayetlerin tekrarinin 6nlenmesini saglamak

e Endiseleri anlasmazhdin erken bir asamasinda ¢ézmeyi amaclayan iscilerle aktif ve seffaf
bir angajmana sahip olmak

Sikayet giderme mekanizmasindaki temel adimlar asagidaki sekilde agiklanmigtir:

7N
Kaydin alinmasi,
kaydedilmesi ve

onaylanmasi
SN
Vi
Degerlendirme ve

arastirma

\./
N\ 7~ N\

Sikayet yasal Sikayet yasal degil

v v

Sikayet igin bir ¢czim
gelistirilmesi ve sikayet
sahibine ¢6ziim 6nerisi

N

Sikayet reddi veya
uygun bir kanala

basvuru
N\ 7~ N\
Sikayetcinin kabul Sikayetginin kabul
etmesi etmemesi
N—" N—~
P VY
Cozumun Basvuru veya itiraz
uygulanmasi
N~ -
‘ N
Izleme,
belgeleme,kapatma
N~
VR
Geribildirim ve
iyilestirme
N—
Sekil IX.2 Calisanlar icin Ornek Sikayet Giderme Mekanizmasi
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Ornek sikayet formlar Ek 2, 3 ve 4'te sunulmustur. Sikayet formu ve sikayet kaydi santiyede
mevcut olacak ve PUB/KOSKI'deki sorgulamalarin ardindan uzmanlar i¢in hazir olacaktir.
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X. iZLEME VE RAPORLAMA

Bu PKP, ydlratulen istisareleri, gindeme getirilen sorunlari, alinan dersleri ve istisare
surecindeki degisiklikleri agiklamak icin alinan onlemleri kaydetmek ve devam eden sureci ana
hatlariyla belirtmek icin periyodik olarak (en az alti ayda bir) ve gelecekteki etkilesim igin
glincellenecek yasayan bir belgedir. KOSKi, PKP'de yapilan herhangi bir degisikligi ILBANK'a

bildirecektir.

KOSKI/PUB, paydaglarin planlanan katilim faaliyetlerine katihmini izleyecektir. Katiimin sonuglarinin
ve etkisinin degerlendirilmesi yoluyla PUB, Bélum VI'da verilen bazi planh katilm faaliyetleri ve Bolim
IX'de verilen Sikayet Giderme Mekanizmasinin planlanan sonuglara ulasilip ulasiimadidini veya
yaklagsimin degistiriimesine ihtiyag olup olmadigini 6grenilmesi ve paydaslardan farkh iletisim
araclarinin etkin kullanimi aracihgiyla dizenli geri bildirim almayl amaglamaktadir. Ek olarak, projenin
insaat ve isletme asamalarinda bu PKP icin hedeflenecek Temel Performans Gostergeleri (KPG'ler)

Tablo X.1'de verilmektedir.

Tablo X.1 PKP izleme igin Kilit Performans Gostergeleri(KPG'ler)

PRI Kilit Performans Hedef Proje Degerlendirme Sorumlu
Gostergesi Asamasi Sikhgi Taraf
Alinan sikayet . KOSKI/PUB
Alinan Sikayet Sayisi sayisinda azaima e A YUklenici
(cinsiyete ve sikayet S;;i?f (; :Ifip:rttrl‘r;a
kategorisine gore) (kapatilan sikayetler /
Agik veya Kapali Sikayet | toplam sikayet
e A Sayisi sayisl)
Dahili Sikayetler | 1213ma sikayet Sikayet kapanis
(esas olarak
iscilerden) Kapanis Stresi suresinde azalma ) . ) )
Sikayet tiirleri Hedef zaman Isletme Ug ayda bir KOSKI/PUB
s i icinde
Gegersiz sikayet sayis| gercevesi icin
(Sikayet formlari, diger k?lx(pAatlItmayan sifir
cevrimici ve gevrimdigi sikaye o .
iletisim yéntemleri vb.) Toplam sikayetlerin
hedef kapatma orani:
%90
Alinan Sikayet Sayisi o . KOSKI/PUB
(cinsiyete ve sikayet Alinan sikayet Ingaat Aylk Yiklenici
kategorisine gére) sayisinda azalma
Acik veya Kapali Sikayet | Sikéyet kapatma
oraninda artig
Sayisi . :
(Sikayet formlari, veri (iI?épa;Itlzr:/to lam
tabani, diger gevrimici ve §ikéyet <a |sp|)
cevrimdigl iletisim 5, Ay y
Harici Sikayetler | yontemleri vb.) Sikayet kapanis
iKavet tirleri suresinde azalma ) . ) )
glrtalye Sikayet Hedef zaman isletme Ug ayda bir KOSKIi/PUB
alama Sikaye o
Kapanis SUres)i/ Eerge\ie& |g|ndef
apatiimayan sifir
Gegersiz sikayet sayisi §ik%yet y
(Sikéayet formlar, veri Toplam sikayetlerin
taba_m, dlggr GeVImIGI Ve | hedef kapatma orani:
cevrimdigl iletisim %90
yontemleri vb.)
Planlanan Paydas Gergeklestirilen i ¢ Aviik KOSKI/PUB
Katilim Faaliyetlerinin faaliyet sayisinda nyad i Yiiklenici
Sayisi artis
Paydas Katilm Planlanan Paydas Katilimci sayisinda
Faaliyetleri Katilm Faaliyetlerinin artis ) . )
Tart Farkli paydas Isletme Ug ayda bir KOSKI/PUB
Katilimci paydas sayisi trlerinin sayisinda
Katilimci paydaslarin artis (grup veya Kisi
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Kilit Performans Proje Degerlendirme Sorumlu
PRIEIELE Gostergesi R Asamasi Sikhgi Taraf
tard olarak)
(Faaliyet kayitlart, Gergeklestirilen
toplanti tutanaklari, faaliyet sayisinda
katilimei kayitlari ve ilgili artig
raporlar, belgeler vb.)

KOSKI/PUB, Proje boyunca paydaslarla iletisim kuracak ve proje takvimindeki degisiklikler gibi
onemli sorunlar hakkinda onlari bilgilendirecektir. Proje slresi boyunca belirlenen ek paydaslar da
paydas listesine eklenecek ve onlarla iletisim baslatilacaktir. iyilestirmeler, gelistirmeler ve tim
cevresel ve sosyal konular, bu PKP'nin VII. BélimUnde belirtilen ydntemlerle zamaninda bildirilecektir.

Gelistirilen etkili bir istisare ve sikdyet mekanizmasi yoluyla topluluklardan, yerel
makamlardan, arazi sahiplerinden, diger sirketlerden, STK'lerden, medyadan, akademik kurumlardan
ve diger ilgi gruplarindan sistematik olarak alinan geri bildirimler, insaat ve isletme sirasinda KOSKI
tarafindan kaydedilecek ve raporlanacaktir.

Duzeltici/6nleyici faaliyetlerin uygulama durumu ile birlikte sikayetler, sorgulamalar ve ilgili
olaylara iliskin aylik 6zetler/raporlar, insaat asamasi boyunca yiklenici tarafindan ve isletme asamasi
boyunca KOSKI tarafindan hazirlanacaktir. Bu Ozetler, Belediyeye sunulmak iizere projenin insaat
asamasinda Yiklenici tarafindan hazirlanacak olan aylik CSiR'lere dahil edilecektir. Ayrica Yiiklenici
sikayetleri ayllk CSiR'lerde &zetlemenin yani sira derhal Proje Sahibine iletmelidir. Aylik
dzetler/raporlar, (varsa) sikayetlerin hem sayisini hem de niteligini ve ayrica KOSKi'nin ve
yuklenicinin/ytklenicilerin sikayetleri zamaninda ve etkili bir sekilde ele alma becerisini dederlendirmek
icin bir arac¢ olacaktir. Olaylara gelince, Yuklenici, ¢cevresel, sosyal ve ¢alisma sorunlari veya kazalar,
olaylar veya zaman kaybi gibi beklenmedik durumlari Proje Sahibine derhal bildirmekten ve proje
omri boyunca sahada bir olay gunligu tutmaktan sorumludur.

Aylik CSiR'ler, KOSKi'ye sunulmak (zere Yiiklenici tarafindan hazirlanacaktir. Ug aylk
CSiR'ler ve alti aylik Proje ilerleme raporlari, Sikayet Kayd ile birlikte ILBANK'a sunulmak (izere
KOSKI tarafindan hazirlanacaktir. Alti aylik CSiR'ler ve Proje ilerleme raporlari, Diinya Bankasi'na
sunulmak lzere ILBANK tarafindan hazirlanacaktir. Bu raporlar, belirtilen dénemde yiritilen saglik,
guvenlik, cevre ve sosyal konularin yonetimi, sikdyet giderme mekanizmasi ve paydas katilimi
faaliyetlerine iliskin Proje performansinin bir 6zetini icerecektir. SGM bilnyesinde yapilan tim
calismalar bu PKP'deki formlar ve kayitlar ile belgelenecek ve belirlenen KPG hedeflerine gore
degerlendirilerek raporlanacaktir. Ayrica $GM'yi kullanan sikayetcinin kisisel bilgilerinin gizli kalacagi
ve bu raporlarda asla paylasilmayacagi belirtimelidir.

Bu raporlarda, paydas katihm faaliyetleri, Ustlenilen goérevleri (bkz. Tablo VII.4), eylemin
zamanini, sorumlu tarafi, hedef grubu ve eylemin amacini listeleyen bir tablo bigiminde sunulabilir.
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EKLER

EK 1: CED Muafiyet Belgesi

T.C. Cevre ve Sehircilik Blhnlﬁk
KONYA CEVRE VE SEHIRCILIK fL
MUDURLUGU - CED VE CEVRE

) n %}1{;&685\ SORUMLU SUBE
\/ { - ﬁmm 25/08/2016 11:84 - 47342952-220.03-E.11142
CEvRe vesewlacii L2/ pRuSEn 00O AT
BAKANLIGI T.C. | 08064879 .

KONYA VALILIGI
_ Gevre ve Sehircilik I1 Midirligi

Sayr  :47342952-220.03-
Konu : CED Muafiyeti

KONYA SU VE KANALIZASYON IDARESI BASKANLIGI adina ARBTOTEK CEVRE
GOZUMLERI ARASTIRMA GEL. CEVRE LAB. VE INS. SAN. TIC.LTD.$TL
Selguk Universitesi TGB1 Safir Panaroma F Blok No:302-303 SelguklW KONYA

Konya Ili, Derebucak Ilgesi Saray6nii Mahallesi 159 Ada 94 ve 95 Parsel mevkiinde
Konya Biiyiiksehir Belediyesi Bagkanlifi( Konya Su ve Kanalizasyon Idaresi Bagkanlig)
tarafindan yapilmasi planlanan Derebucak Atiksu Antma Tesisi (400 m3/giin) projesi,
25/11/2014 tarth ve 29186 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirurlige giren CED
Yonetmeligi Listelerindeki ecgik degerden az oldugu ig¢in kapsam disi1 olarak
degerlendirilmistir.

Ancak, planlanan yaunm ile ilgili olarak, 5491 sayili kanunla degisik 2872 sayih Cevre
Kanunu ile bu Kanuna istinaden gikarilan Yonetmeliklerin ilgili hiikiimlerine uyulmas: ve
diger mer’i mevzuat gercevesinde ongorilen gerekli izinlerin alinmasi, ekolojik dengenin
bozulmamasina, gevrenin korunmasina ve gelistirilmesine yonelik tedbirlere riayet edilmesi
gerekmektedir.

Bilgilerinizi rica ederim.

Osman KOCAOGLU
Cevre ve Sehircilik il Miidiirii V.

Evragin Asli Guvenh Elektronik Imzalidir
Kani FILIZ V. H. K. I. Eviak Mem
Tarh: £, afusles )18,

Horozluhan Mah, Abdiilbasri Sk. no:1 Selguklw/ Konya

Telefon No: 03322354525 Faks: 03322354527

E-Posta: hatice.tunc@csb.gov.tr imcme‘l Adresi: www.csb.gov.tr
Bu belge 5070 sayili elektronik imza gdre glvenli Iimza ile i

Bilgi igin:Hatice Tung
Ziraat Mithendisi

Sayfal/1

Evrak teyidine http://evrakdogrulama.csb.gov.tr adresinden Belge Num.:47342952-220.03-E.11142 ve Barkod Num.:8064879 bilgileriyle erisebilirsiniz.
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EK 2: Ornek Sikayet Kaydi
Sikayet Bilgileri Yapilan iglem
Sikayetin Nasil Sikayet Diizeyi THEor=H] Arazi T ] T Sikayet Kapatma igin
Sikayet Alindigi (Sikayet (B_elediyelidare Diizeyi, Sikayetin | Sikayetin $"|:?ay:t' parseli # Sikayetle (kam?lllza)t/l‘::nlgatfag;:ﬂinimi Sikayet Dur%::iy(‘: 1K Sikayetin Al Destekleyici Belgeler
No Kayit Formu, Halk iLBANK Bélge Ofisi, Alindigi Alindigi oL (Sikayet | Ad Kimlik | Telefon/ | Kdy- | ~. . iigili Proje | L@mu'a¢ Ve €% | Sorumiu | Planianan Ele anan |- o minat igin banka
. P - iginin 7 h Cinsiyet . g ile ilgili, gevresel sorunlar, Ozeti kapali veya o < Islem o oa
Numarasi Toplantisi, ILBANK Genel Miidiirliik Tarih Yer Adi araziile | Soyad | Numarasi | E-posta | lige Bileseni apilara verilen zararlar vb.) beklemede) Kigi/Bolim Eylem Alinacagi Tarihi dekontu, sikayet
Telefon) Diizeyi) ilgili ise) yap . Son Tarih kapatma protokolii)
1
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EK 3: Ornek Sikayet Formu

=

!

i

KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESIi / SU VE KANALIZASYON
iDARESI GENEL MUDURLUGU

Derebucak Atiksu Aritma Tesisi

Projesi

SIKAYET FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve saat:

Toplanti Gindemi:

Referans No:

SIKAYETGI ILE ILGILI BILGILER

Ad Soyad:

Sikayet Yontemleri:

TC kimlik numarasi:

Telefon / Ucretsiz Telefon

Telefon:

Hatti
[]

Yz yuze toplantilar

Adres:

[l

Web sitesi / E-Posta

E-Posta:

Diger (Agiklayin)

[l

Paydas Tiru

Kamu PEK

Kurumu

[l

Ozel Sirket

[]

Meslek Odasi

STK

L] [l

Sanayi
Dernekleri

isci Sendikalar||:|

ilgili Gruﬁlr

Medya

|:| Universite |:|

SIKAYET ILE ILGILI AYRINTIL

I BILGI

Sikayetin aciklamasi:

Sikayetci tarafindan talep
edilen islem:

Kaydeden
Ad-Soyad/Imza

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

Sikayetei
Ad-Soyad/Imza
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EK 4: Ornek Sikayet Kapatma Formu

3

KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESIi / SU VE
KANALIZASYON iDARESI GENEL MUDURLUGU

Derebucak Atiksu Aritma Tesisi
Projesi

5
!

SIKAYET KAPATMA FORMU

Referans No:

DUZELTICi FAALIYETIN TANIMLANMASI

1

2

3

4

5

Sorumlu Taraflar

SIKAYETIN FESIHI

Bu bélim "Sikadyet Kayit
Formunda belirtilen
sikayetin ¢6zlimlenmesi
halinde sikédyet  sahibi
tarafindan doldurulup
imzalanacaktir.

Sikayet Kapatma Tarihi Soyadi/imzasi:
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EK 5: Ornek istisare Formu

=

i
!

KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI / SU VE
KANALIZASYON iDARESI GENEL MUDURLUGU

Derebucak Atiksu Aritma Tesisi
Projesi

ISTISARE FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve saat:

Toplanti giindemi:

istigare Kaydi:

ISTISARE BILGISI

Goériisiilen Kurum: iletisim Turi
Goriisiilen Kisinin Adi-Soyad: fewton /- Uoretsiz A

Telefon: Yiz Yuze Toplantilar
Adres: Web sitesi / E-Posta
E-Posta: Diger (Agiklayiniz)
Paydas Tiiri

Kamu Kurun]:l PEK

L]

Ozel Sirket |:| Meslek OdasD STK

ilgili Gruplar |:| Sanayi

Dernekleri |:|

U 4 OO0

isci Sendikalari Medya |:| Universite

[l

ISTISARE DETAYLARI

Proje hakkinda sorular:

Proje endiseleri/geri bildirimi:

Yukarida ifade edilen
verilen cevaplar:

goruslere

Kaydeden
Ad-Soyad/Imza

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

Sikayetei
Ad-Soyad/Imza
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EK 6: Gazete Duyurulan

DOGANHISAR, DEREBUCAK VE TASKENT
ATIKSU ARITMA TESISi PROJELERI
HALKIN KATILIMI TOPLANTISINA DAVET

Konya Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midirliigii ve iller BankasiA.S.
tarafindan Dlnya Bankasi finansmani ile ylritllecek olan “Sirdurdlebilir
Sehirler Projesi-Il Ek Finansman (SSP-II-EF)" kapsaminda Konya ili,
Doganhisar, Derebucak ve Taskent ilceleri sinirlar icinde yapiimasi
planlanan Doganhisar, Derebucak ve Tagkent Atiksu Aritma Tesisi
Projeleri icin yurutllen cevresel ve sosyal calismalar kapsaminda
halki bilgilendirmek, halkin géris ve dnerilerini almak, insaat ve isletme
dénemlerinde halk ile isbirligi tesis etmek (izere idare tarafindan
planlanan ve asagida detaylari verilen “Halkin Katilimi Toplantisi”
dlizenlenecektir.

Halkimiza saygi ile duyurulur.

Toplanti Tarihi, Saati ve Yeri

Dodanhisar AAT:
Tarihi: 21.09.2023 Pergsembe glni saat:10.00

Adresi: Doganhisar Kiltir Merkezi Pazar Mahallesi ihsan Zeki

Doyduk Caddesi No:7 Doganhisar/KONYA

Derebucak AAT:

Tarihi: 21.09.2023 Pergembe giinu saat:14.00

Adresi: Derebucak ilce Parki Saraydnii Mahallesi Av. Tahir AKY UREK

Caddesi No:71 Derebucak/KONYA

Taskent AAT:

Tarihi: 22.09.2023 Cuma gunu saat:14.00

Adresi: Taskent Belediyesi Dugiin Salonu Hira Mahallesi Vali izzet

Bey Caddesi No:6 Tagkent/KONYA

Proje Sahibi - Konya Su ve Kanalizasyon idaresi Genel
Muadurlagu

Tel : 03322216100

Faks : 033223546 34

Ek 6. Yerel Gazete ilani

45

4\ TURKIYE CUMHURIYET] .igi' @

GEVRE, SEHIRCILIK VE
% iKLiM DEGISIKLIGI BAKANLIGI iLBANK TI;!RED ﬂpﬁ:ﬁ"ﬁﬁu‘}'"

liN YAPICI GUCU

e

SURDURULEBILIR

SEHIRLER




EK 7: PKT Fotograflar
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Ek 7 Gosterimi Gergeklestirilen Sunum ve Katilimcilar
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EK 8: PKT Katilimci Listeleri
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DEREBUCAK ATIKSU ARITMA TESIS| PROJESI HALKIN KATILIMI TOPLANTIS! KATILIMCI LISTESI

5 TARIH: 21.09.2023
TOPLANT! YERI DEREBUCAK ILGE PARKI
< SAAT: 14:00
v KATILIMCILAR
isim - Soyisim Meslek Temsil Ettigi Kurum / Yerlesim Yeri Telefon Numarasi imza
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DEREBUCAK ATIKSU ARITMA TESIS| PROJESI HALKIN KATILIMI TOPLANTISI KATILIMCI LISTESI
TARIH: 21.09.2023
TOPLANTI YERI DEREBUCAK ILGE PARKI
SAAT: 14:00
KATILIMCILAR
isim - Soyisim Meslek Temsil Ettigi Kurum / Yerlesim Yeri Telefon Numarasi imza
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SEIRER commmmans, TLBANK  Teworooam @

SURDOROLEBLR SEHRLER PROJESI -l

DEREBUCAKATKSU ARITMA TESIS| PROJESI

HALKIN KATILIMI TOPLANTISI

BILGILENDIRME SUNUMU
EYLOL 2023

KAPSAM/GUNDEM

DEREBUCAK ATIKSU ARITMA TESIS| PROJESI
Proje ylriticisd kimdir? Proje uygulayicis) kimdir? Proje finanséri kimdir?

O Proje'nin beklenen faydalan nelerdir?
0 Cevreselve Sosyal Galismalarnedir?
# Olasi cevreselve sosyal etkiler
~ Etki azaltici dnlemler ve yinetim stratejileri
3 Paydas Katilimi: Siirece nasil dahil olabilirsinz?

0 Sorularve Cevaplar (Proje ile ilgili soru, beklenti, girig ve dneriler)

ILBANK rHEngoolt‘u_si_m é%

SORD(R(LERLIE
SEHIRLER. i Stéisicisat saasmsca

PROJE YURUTOCUSO KIMDIR?
PROJE UYGULAYICISI KIMDIR?
PROJE FINANSORO KIMDIR?

PROJE UYGULAYICIS!: KONYA BOYDK$EHIR BELEDIYES! SUVE KANALIZASYON
IDARESI GENEL MODORLOED [KOSKI

PROJE FINANSORU: DUNYA BAMKASI

SROCALERLE : -
SEHIRLER it fecisinsat sasssniia

# @

ILBANK rHEwoan-lm @

PROJENIN YERI

<+ Proje alani Konya ili Derebucak ilcesinde
yer almaktadir. lice, Konya il merkezine
140 km uzakliktadir.

< Derebucak Atiksu Antma Tesisi icin
aynlan arsa biyiklugu yaklasik 2400
m2dir.

&
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SEHIRLER ik Setisis samaveocn

ILBANK e wosto

PROJENIN AMACI ve FAYDALARI

« Proje, KOSKInin Derebucak ilcesinde  uygun bir atksu antmasi
saglamasini ve bdylece halk saghdi, cevre ve dogal kaynaklara yonelik
riskleri azaltmasini saglayacakhr.

< Proje, bilgedeki koku gikayetlerini ortadan kaldiracaktir

< Proje, Torkiye'nin atksu sekidrinde ulusal wve uluslararast kalite

standartianna uyum cabalanna katki saglayacakdr.

“ Halkin saghk standartian projenin uygulanmasiyla iyilestirilecekdir.

&

SURDURLLERL 1

SEHIRLER Wil

| PROJE OZELLIKLERI

< Derebucak Atiksu Antma Tesisi, 400
migin kapasiteli gelismis  biyoiojik

atksu  antma sistemi  olarak
tasarlanmegtr.

¢ Proje ile hzmet verilmesi ongdrilen
nisfus yaklagek 2.570 kigidir.

< Projenin personel ihtiyaglan heniz

kesinlesmemis olmakla beraber ise
abm sirecinde yerel haka oncelik
verilzcektir.

¢ Projenin ingaat fasliyetlerinin 12 ay

H (e
SURDURLA ERLR

SEHIRLER il Seiisis sasavocs

.

ILBANK  THe woRto san

Bo

| PROJE OZELLIKLERI

4 Proje, Derebucak il(,:esi Sarayoni Mahallesi 158/25 parseli uzerinde yaklasik 2.400 m*
alana inga edilecektir.

4 Atksu artma tesisinin ingasnin yapilacad arazi, 27.08.2017 tarihinde KOSKI
tarafindan sahiplerinden satn alnmistr ve arazigu anda KOSKIye aittir.

% Arazi devir glemleri tamamiandijindan herhangi bir dzel arazinin kamulagtrimas
gerakmemektedir.

4 Atksu artma tesisi daha nce cilek yetigtiriciligi icin kullanilmistir, ancak alan su anda
atl durumda olup herhangi bir amag icin kullanimamaktadir. Arazide, en son kiraci
tarafindan 2017 yiinda cilek ekimi yapilmis ancak arazi alnmadan once kiraci
araziden ayrimgtr .
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DEREBUCAK AAT GORUNUMU |
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+ Toprak Oriama
- Sukayraklan
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Digen Efidler
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® ) 4 @ m @ Ssencon
wen - ILBANK  THE womp san

SORDROLERLIE
SEHIRLER wit Siaina

| SU KAYNAKLARI |

Olsw Ebidler
- e apamasida, celreriarn gk iyachan S temini gereksiniin yeraacaki.
- Projevin ingan apmasida faz Bastrna igin su kllandacair.

Alnasar Onbsmisr

< AATTIn g g suyu katitesi Kentsad Atksu Arama ok v e chegar]
ecklen su Kocadens Hefwirin kidersmesine neden dmayacskds.

# Bodarn Ewiorn
¢ Tar terstrma Gsliyeden igin siamaya bag yiooy ako rienecekdr.
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b [l
g-’:ﬁ.'rg%a s, u;?;]'.c e seneen

SURDURULEBILIR IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI

HIRLER

® /@ TURKIYE CUMHURIYETI
* +| CEVRE, SEHIRCILIK VE

Q’;\‘_f/.)',

R

53

i @

ILBANK THE WORLD BANK

iLB
TURKIYE'NIN YAPICI GUCU IBRD - IDA | WORLD BANK GROUP




This project is co-funded by the European Union, mﬂapubﬁcchumwmgHbddﬂank

Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: sa finanss
KARASAL BIiYOCESITLILIK HAVA KALITESI VE GUROLTU
Olas: Etkiler E S
- Projanin ingast akdies e, Ml 2T 26 TR, e NEnga v 2 |5 Mk ineien noen Kamyanian.
- Flora e trlert drerindels olas rskler e " EEHTA LE TR ETY 2y SO iy oA

Alinacak Onlemler

< Proja sary igeisinds korren ve P skemsenler veya Srlenin simas: Sgirdmenaesds.

. mmnnmm-g-ﬁmm&ﬁﬁmwﬁ Bk Grimi temizig
yapian yerlerde mimkin
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Otewn Etidisr
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< ot ik we bS] camur miktriaren arstimes) syt

- srards o o
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< Kk il gl gikayederi poremek icin igleyen bir gderrne
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Olas Etkiler
+ Sebir e v tesis povresinde g oelesteilsonk inzoen Badipelei doamnda SaRn arinam ve sksamam

Alnacak Gnlemler

o Traik Yaresm Plann beu clanocs, ve v eddleyetiloces Sm boliyeder b para give yapiaciir
« Trafik, bk g i weraik i irir i geskilche o

o Yollare kegendmas) gerekiyorsa e e o nacsk e Ve sires &

¢ Gerelli ik levilan ve beriyerler yidenic rafindan komulacakir.
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ATIK OLUSUMU

Atk Oraiagek Oing Mavnakiar
+  Ingaaia calgacak pomonal Kayrakis Kat Stk oluguemu
< APGo, Kadt katon, stk vb. ambalal atKian
< Projehin irgait ve isietme Mamdlan Kapsamwnds

cluganiiocek tohikall vo &zal atkiar, Konkamine Kaplar,
Bz vo gicerer, Atk il ve RKOmIatider, Atk yadar va.

v Hatyatve Ingast atkian

Aunacak Oniemisr
¢ Projo Kapsanwda ougacak tKIar MK yioelmi hyenrsking Qe
ylostlacaktic.

¢ Aokiarcok bekidiimecen bemamt ecloookty.

’ Kab atklar satye |
wwwmw»:-udnm
ZaMIGtaRcRr. Atklann Shadl yREmass voye Qbelimed &

KOOLSU ClMayacaer.
s agmuum"mncmwwml»
& # @ LJK;{I &{encon
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Qipp Efler;

= o et ve Gietma i, uas Qi Frosh Ll 542 Wonssy olaislie.

- Froje kapsamenda calgtniaca § gleindn; calgma saian, hakiann konnmass, I5 sadledi ve gleenky ol konuar Czedroel
olasa eklliest olatili.

Ahnacak Onlemler

- &

K veaniagd v or
¢ s S ve Gverii kaps amenda ing 2t 2 2masnc o2l 36 I3 Yo oprRon wa Bk persondine ol er worlmes

4 Calgariann v WoOred kilisdn, proje da Tl dariars gifginin kortrolld bir geklde saflanmasi, Proje alarenn gvenidin
safamak icin

@ m <&encon

ARKEOLOJI VE KULTUREL MIRAS |

Qlpp Efler
g agamasnda bilinmeyen akenlofik yered wa kalrblan kegioima ve bunlam olass zamr vemek

It agamasinta bulunan akeciofik yertenn ve Kalmtlann deded] oloudunu ik esemacen dnemil kOl dededen kayteimes

Almacak Onlemler

- mmlmnnmrlmmimwmm&nﬂanmm
verya i atrmak ign Gm Proe pesoodi ve Tagerodaa egém
werilecekir. Egfm KOSKIPIL C&5 Uenar rafndan yOoniilecdkdr.

4 Yiddeici ve yepdan s et siremince ingaat kayrekh yéirwdik
hiimler yer dacear.

¥ Yikericnin Proje sannds yapacs]) iger sraminda hertang bir tminr veya tagrmaz kil verlg ile kesiasmas
dururnunda, Yiddenici Sim igheri dodurmaly, 2863 syl Kanofun & maddesi uyaninca KOSK srafindan en yakun
Wi ke weya Mize MdirhGgdre hetrr vermadi ve budan sorra ilglh makarndan geleces, slimadara uymaldr.
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| PAYDAS KATILIMI: SURECE NASIL DAHIL OLABILIRSINiz?

Dbl ve By EdIrms Wekanizna
Projs kapeamunds bir Skaget Mekanimas: kurulmsk ve herkes Brafndsn sopEbir
olsosihr.

- Paydey Hablm Toplanblan crzandz,

-+ ROBRI indernet ciis cinl kulanami,

-+ Bikeped Mekanizmz s ilisnami

o153 we Mo 13640l VardenHeth srmoibyls,

- WD) praje el amotds UssDIE
Tolston: 9 332 221 8100

Adrac:
Emall: KpsXMING Ko b kopRng 0 i =

+ Bu toplanbica cunacafmz gOrDG. Oner ve gikayeBerinlz kawt atina ahmarak nihal raporda Nl paydagiann (KOBKL
cunulaoskhr.
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SORDURULEBLIR SEHIRLER PROJESI - I
DEREBUCAKATKSU ARITMA TESIS| PROJESI
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EK 10: PKT’de Dagitilan Proje Tanitim Brosiiri

Ayrica CSYP kapsaminda uygulanacak
izleme ve denetim faaliyetleri de
tanimlanacaktir. CSYP caligmalar
kapsaminda toprak ve hava ortamlari,
glrulta, koku, su kaynaklar, atiklar, trafik|
tizerinde olusabilecek etkiler belirlenecek ve

ilgili etki azaltma 6nlemleri belirtilecektir.

izleme gereklilikleri de GSYP kapsamindaki
izleme tablolarinda tanimlanarak|
sunulacaktir. Buna gore projenin ingaat|
asamasinda, Ust toprak kaybi, toprak kirliligi,
toz emisyonlari, gurilti, sizinti, su kirliligi,
atik Uretimi ve is saghg ve guvenligi, isletme|
asamasinda ise kimyasallarin depolanmasi
ve kullanimi, atiklar, gurdltd, geg¢im
kaynaklar, sikayetler, topluluk catigsmalari,
paydas katiimi, is saghgi ve guvenligi ve
isglici  parametreleri CSYP’de belirlenen
sartlara uygun olarak izlenecektir.

Bu Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani
(CSYP)'nin uygulanmasindan sorumlu ana
kurum, projenin ingaatindan ve isletme
asamalarindan da sorumlu olan Konya Su ve
Kanalizasyon Idaresi (KOSKI)dir. Ayrica,
projenin farkll asamalarinda gesitli taraflar]
(Yukleniciler, Miisavir firma, Proje Uygulama
Birimi, ILBANK, vb.) CSYP kapsaminda
cesitli konularda sorumluluk alacaklardir.
So6zt edilen tiim galigmalar KOSKI tarafindan
koordine edilecektir.

Proje dokiimanlari ayrica KOSKi'nin internet
sitesi Uzerinden yayinlanacaktir ve talep)
edilmesi halinde bu dokimanlar KOSKI
tarafindan paylasilacaktir.

Konya halkinin hem ingaat hem de isletme
asamasinda Proje ile ilgili endiselerini,
goruslerini, sikayetlerini ve onerilerini almak
adina bir Sikayet Giderme Mekanizmasi
kurulmustur.

Bu mekanizma araciligiyla iletilen sikayetler,
hizli ve hassas bir sekilde ele alinacaktir.

Sikayet Giderme Mekanizmasi'nin
kurulmasindan ve uygulanmasindan sorumiu
kurum Konya Su ve Kanalizasyon Idaresi
(KOSKI) olacaktir. Bu kapsamda proje ile ilgili
beklenti, gorls, oOneri ve sikayetlerin
paylasilmasi i¢in asagida verilen iletigim
kanallar da ayrica kullanilabilecektir:

Paydas Katihm Toplantilan
KOSKI:
Telefon:0 332 221 61 00

E-mail: koski@hs03.kep.tr
koski@hs01.kep.tr

Tum i¢ ve dig paydaslar, projeyle ilgili
sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan
devlet yetkililerine iletmek igin alternatif ve iyi
bilinen bir kanal olarak tim proje
paydaslarinin erisimine agik olan ve ulke
capinda kullanilan Cumhurbaskanligi iletisim
Merkezi (CIMER) gibi diger sikayet giderme
mekanizmalarindan da yararlanma hakkina
sahip olacaktir.

*  www.cimer.gov.tr
* Cagn merkezi:150
* Telefon numarasi: +90 312 525 55 55
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Projesi

Bilgilendirme Brosgiiri

EYLUL 2023

B

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

.

THE WORLD BANK i LB,

Derebucak Atiksu Artma Tesisi Projesi
(“Proje™), Turkiye'deki sehirlerde
surdurdlebilir kalkinmay! desteklemek igin
Surdartlebilir  Sehirler  Projesi- Il Ek
Finansman (SSP-II-EF) kapsamindaki alt
projelerden  biridir. SSP-II-EF, &zellikle
afetlere ve iklim degisikliginin hafifletimesine
ve risklere kargi sehir direncine iligkin proje
yaklagimlarim gelistirmeyi amaglamaktadir.

Dinya Bankasi (DB) tarafindan finanse
edilen proje, lller Bankasi A.$. araciligi ile
KOSKI tarafindan ydrtilecektir.

Proje, Derebucak ilgesi'nde atiksu aritimi
eksikliginden kaynaklanan cevre Kirliligini
cozmeyi ve halk saghgim iyilestirmeyi
amaclamaktadir.

Derebucak Atiksu Antma Tesisi, gelismis
biyolojik atiksu aritma sistemi olarak
tasarlanmigtir. Mevcut durumda, Kocadere
Nehri'ne artilmamis atiksu desarji, gevre ve
halk saghg uzerinde o6nemli bir baski
olugturmaktadir.

Bu kapsamda Proje, 2055 hedef yili ile 400
m¥gin kapasiteli bir Atksu Antma Tesisi
(AAT) insa ederek bu baskiyr ortadan
kaldirmayi hedeflemektedir. Proje ile hizmet
verilmesi ongdrilen nifus yaklasik 2.570
kigidir. Proje, Derebucak Ilgesi Sarayoni
Mahallesi 159/25 parseli {zerinde yaklagik
2.400 m* alana inga edilecektir (Bkz: Sekil 1).

Projenin beklenen sonuglari
gibidir:

asagidaki

» Proje, KOSKi'nin Derebucak ilgesinde
uygun bir atiksu aritmasi saglamasini ve
boylece halk saghgi, cevre ve dogal
kaynaklara yonelik riskleri azaltmasini
saglayacaktir,

» Proje, bolgedeki koku sikayetlerini
ortadan kaldiracaktir;
* Proje, Tirkiye'nin ahksu sektorinde

ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina
uyum c¢abalarina katki saglayacaktir;

e Halkin saglk standartlan  projenin
uygulanmasiyla iyilestirilecektir.
Projenin insaatimn on iki (12) ayda

tamamlanmasi planlanmaktadir.

Ingaat ve isletme asamalarinda istihdam
edilecek toplam ig¢i sayisi kesin olmamakla
birlikte, ingaat ve isletme agamalarinda
sirasiyla 100 ve 10 olarak dngérilmektedir.

Projenin ise alim siirecinde yerel halka
oncelik verilecektir.

Proje, ulusal mevzuatin yani sira DB Koruma
Politikalan, yonergeler, standartlar ve en iyi
uygulama belgeleri de dahil olmak Gzere iyi
uluslararasi uygulamalarla uyumlu olacaktir.

Proje herhangi bir ekonomik yer degistirmeye
neden olmayacaktir. AAT'nin ingasi sirasinda
sadece vyerel igletmeler Uzerinde o6nemli
olmayan gegici etki olacaktr. Yollarin
kapanmasindan mimkdn oldugunca
kacinilacak, ingaat faaliyetleri nedeniyle proje
gevresindeki isletmelerin kapanmasi
beklenmemektedir.
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$ekil 1: Derebucak AAT Yer Bulduru Haritasi

Beklenen etkilerin yonetimi igin bir
Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP)
gelistirilmistir.

CSYP, Projenin gelistiriimesinden
kaynaklanan olasi gevresel ve sosyal etki ve
riskleri  belirlemek ve o6nemli olumsuz
gevresel efkiler igin etki azaltma onlemleri
onermek amaciyla hazirlanmaktadir.

Ek 10 PKT’de Dagitilan Brosiirler
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