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Dinya Bankasi
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YONETICi OZETi

Karapinar Su lletim Hatti Projesi (“Proje”), Tirkiye'deki sehirlerde sirdiiriilebilir kalkinmayi
desteklemek icin Surdrilebilir Sehirler Projesi-Il - Ek Finansman (SSP-1l EF) kapsaminda yer alan alt
projelerden biridir. Proje Diinya Bankasi (DB) tarafindan finanse edilecektir ve ILBANK A.S.'nin Proje
Yénetim Birimi (PYB) (ILBANK) kredinin Borglusudur ve Konya Su ve Kanalizasyon Idaresi'ne
(KOSKI) Finansal Araci (FA) olarak hizmet vermektedir. KOSKI, Projenin yerel diizeyde
uygulanmasindan sorumlu olacaktir.

Bu Paydas Katlim Plani (PKP), Tagkent Atiksu Aritma Tesisi Projesi TUMAS Tirk
Miihendislik Misavirlik ve Miiteahhitlik A.S (TUMAS) & ENCON Cevre Danismanlik Ltd. Sti. (ENCON)
Ortak girisimi tarafindan Karapinar Grubu igmesuyu iletim Hatti Projesi'nin Proje Sahibi KOSKI igin
hazirlanmistir.

Proje, Tirkiye'nin i¢ Anadolu Bélgesi'nde yer alan Konya ili Karapinar Grubu'nda (Karapinar,
Karatay, Cumra ve Meram llgeleri) uygulanacaktir. Mevcut durumda igme suyu sisteminin yetersiz,
eskimis olmasi ve pahali isletme maliyetlerine yol agmasi, guvenilir hizmet sunumu agisindan
KOSKi'ye ek yilk getirmektedir. Bu sorunu ¢dzmek icin Karapinar Su iletim Hatti Projesi SSP-II
EAF'nin alt projeleri arasina dahil edilmistir. Proje, 101,35 km'lik igme suyu isale hattinin ingasi ile
Karapinar Grup Mahallelerinde guvenli, guvenilir ve sirdirulebilir icme suyu saglanmasini ve guvenilir
hizmet sunumu agisindan KOSKi'nin (zerindeki ek yikiin kaldirlmasini amaglamaktadir. Proje
kapsaminda icme suyu Mavi Tinel Projesi'nden temin edilecek ve bir terfi istasyonu vasitasiyla
mevcut Karapinar Depolama Tankina iletilecektir.

Projeden Beklenen sonuglar asagida maddeler halinde 6zetlenmektedir:

e Proje, KOSKi'nin Karapinar Grubu ilgelerine giivenli ve yeterli icme suyu saglamasini
saglayacaktir;

e Proje, Turkiye'nin igme suyu icin belirlenen ulusal, Dinya Bankasi ve AB duzenleyici
gerekliliklerine uymasina katki saglayacaktir ve

e Proje, proje alaninda yasayan insanlarin iyilestiriimis su hizmetlerine erisimini artiracaktir.

Projenin 6ngoérilen cevresel ve sosyal (C&S) etkileri/riskleri, hava Kkalitesi, toprak, su
kaynaklari, gurultd, biyolojik cevre, peyzaj, kaynaklar ve atik, iklim degisikligi, sosyoekonomik gcevre ve
is saghdr ve glvenligi, kaltdrel miras, ve toplum saghgdi, emniyeti ve guvenligi olarak
degerlendirilebilmektedir.

Proje, ulusal mevzuatin yani sira Dinya Bankasi Koruma Politikalari, kilavuzlar, standartlar ve
en iyi uygulama belgeleri de dahil olmak izere iyi uluslararasi uygulamalara uygun olacaktir. PKP ile
ilgili 6zel standartlar asagidaki gibidir:

Dunya Bankasi Operasyonel Politikalari (OP) 4.01 — Cevresel Degerlendirme,

Dunya Bankasi OP 4.11 — Fiziksel Kulturel Kaynaklar,

DBG Genel Cevre, Saglik ve Gluvenlik (CSG) Yonergeleri,

Banka Politikasi (BP) 17.50 Banka Bilgilendirme Politikasi,

DB 2010 Bilgiye Erigsim Politikasi,

Cinsel Sémiirii ve istismar ve Cinsel Tacizin Ele Alinmasina iligkin Diinya Bankasi lyi
Uygulama Notu (CSS/CT),

o SSP-Il EF'nin Cevresel ve Sosyal Yénetim Cercevesi (CSYC).

Mulga Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yénetmeligi'ne (25.11.2014 tarihli ve 29186 sayili
Resmi Gazete) gbre kanalizasyon sebekeleri, igmesuyu sebekeleri ve yagmursuyu sistemleri gibi
altyapi projeleri Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi kapsami disindadir. Bu nedenle bu proje
icin CED calismasina gerek duyulmamistir. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi I Mudarligi
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tarafindan “CED Muafiyet Yazisi” duzenlenmis (bkz. Ek-1) ve 29 Temmuz 2022 tarihli ve 31907 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan yeni CED Yonetmeligi uyarinca halen gegerlidir.

Ote yandan Proje, Cevresel Degerlendirmeye iliskin DB OP 4.01 tanimlarina gore Kategori B
Projesi olarak kategorize edilmistir. Ayrica proje, Dinya Bankasi'nin C&S Politikasina goére Orta
Dereceli Risk olarak siniflandiriimistir. Projenin risk karakterizasyonuna iligkin sebep asagida
maddeler halinde verilmektedir:

Planlanan Proje, Turk CED ydnetmeligine gére CED surecinden muaftir;

Proje kapsaminda 6zel parsellerin kamulastiriimasi 6ngértilmemektedir;

Proje Alani iginde veya gevresinde herhangi bir ulusal koruma alani bulunmamaktadir;
Uluslararasi koruma alanlari agisindan, iletim hattinin 2.200 m'si Karapinar Ovasi Onemli
Doga Alani (ODSA)/OKA/OKA iginde yer almakta ve Hotamis Batakliklari ODA/OKA'nin
600 m guneyinden gegmektedir. Ancak iletim hatti mevcut kadastro yollarindan
gececektir. ODA'da hattin yapimindan etkilenen alan antropojenik bozkir ve kaba bitki
ortistinden olusmaktadir. Mevcut durumda dogal 6zelliklerini kaybetmis olan bu bdlgede
korunan tlrlerin olmadidi literatir ve saha galismalari ile belirlenmistir ve

e Projenin hayata gegcmesiyle birlikte proje alaninda yasayan halkin su hizmetlerine erigimi
iyilestirilecektir. Bu nedenle, Proje kamu lzerinde olumlu bir etkiye sahip olacaktir.

Proje alani igerisinde bir calisma kampi alani olacaktir. Ote yandan, malzeme c¢evreden temin
edileceginden malzeme &6diing ocagina/tas ocagina ihtiyag duyulmamaktadir.

Proje kapsaminda kirsal kesimde igme suyu iletim hatti insaati yapilacaktir. iletim hatlari
agirlikli olarak mevcut kadastro yollarini takip edecek, ancak hatlarin bir kismi kamu idaresinin
sorumlulugundaki arazilerden veya mera alanlarindan gegecektir. Bu kapsamda hatlarin bir kismi
Konya Toprak, Su ve Collesme ile Miicadele Arastirma Enstitliisi Mudirligd'ne ait araziden gegecektir
ve KOSKi'den ilgili izinler alinmistir.

Ayrica, iletim hatlarinin bir kismi da sirasiyla Karayollari Genel Muduarlaga (KGM) ve TCDD
Genel Mudurlugd'nin sorumlulugundaki iki karayolu ve bir demiryolundan gececektir. Bu kapsamda
ilgili izinler KOSKI tarafindan alinacaktir.

Ote yandan Karaman-Konya Karayolu ile Abditolu Mahallesi arasinda yer alan ve iletim
hatlarinin gegeceg@i mera alanlari i¢in ise KOSKI'den ilgili izinler alinacaktir.

Planlanan TM1 terfi istasyonu Karapinar ilgesi Gaziosmanpasa Mahallesi yol ve mera alani
olarak tescilli sirasiyla 953/21 ve 953/22 parseller Uzerine yapilacaktir. Bu kapsamda mera alani igin
KOSKI tarafindan ilgili izinler alinacaktir.

Gergeklestirilen saha ziyareti sonucunda proje bilesenlerinin yer alacagi alanlarda herhangi bir
amacla arazi kullanimi tespit edilmemigtir. Proje Alaninda da herhangi bir kayit disi arazi kullanicisi
bulunmamaktadir.

Genel olarak, Proje OP 4.12 — Goénulsiiz Yeniden Yerlesim, herhangi bir arazi edinimi, yeniden
yerlesim ve tum bilesenleriyle birlikte ekonomik yer degistirmeyi tetiklememektedir.

iletim hatti agirhkli olarak mevcut kadastral yollari takip edecektir. Mevcut durumda dogal
Ozelliklerini kaybetmis olan bu bdlgede korunan turlerin olmadidi literatir ve saha galismalari ile tespit
edilmistir.

Proje herhangi bir ekonomik yerinden edilmeye neden olmayacaktir. igme suyu iletim hatti ve
terfi merkezi ingaati sirasinda yerel igsletmeler Uzerindeki etki yalnizca gecici olacak ve 6nemli
olmayacaktir. Yollarin kapatilmasindan mumkin oldugunca kacginilacaktir ve bu nedenle insaat
faaliyetleri nedeniyle magazalarin/magdazalarin kapatilmasi beklenmemektedir.

viii

SURDURULEBILIR

SEHIRLER <

+ TURKIYE CUMHURIYETI .gi. @

) CEVRE, SEHIRCILIKVE .
7/ IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI 1 LBAN K TlI-EIiEJ moﬁkugnﬁﬁulyl(

TURKIYE NN YAPICI GUCD




This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: s5a finanss edi

insaat ve isletme asamalarinda istihdam edilecek toplam isgi sayisi su anda tam olarak
bilinmemekle birlikte, insaat ve isletme asamalarinda sirasiyla 100 ve 10 olarak tahmin edilmektedir.
istihdam siirecinde vyerel topluluga éncelik verilecektir. Proje insaatinin 12 ayda tamamlanmasi
planlanmaktadir.
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l. GIRIS

Bu Paydas Katiim Plani (PKP), Karapinar Grubu Su iletim Hatti Projesi TUMAS Tirk
Mihendislik Miisavirlik ve Miiteahhitlik A.S (TUMAS) & ENCON Cevre Danismanlik Ltd. Sti. (ENCON)
Ortak girisimi tarafindan SSP-Il EF kapsaminda hayata gecirilen Karapinar Grubu Su iletim Hatti
Projesi'nin Proje Sahibi KOSKI icin hazirlanmistir. Proje, Konya ilinin Karapinar, Cumra, Karatay ve
Meram olmak lzere dort ilgesinde uygulanacaktir.

Karapinar Grubu Su lleti Hatti Projesi (“Proje”), Tirkiye'deki sehirlerde sirdirilebilir
kalkinmayi desteklemek icin SSP-II EF kapsaminda yer alan alt projelerden biridir. SSP-1I EF'nin
ortaya cikisi, SSP-I'in A Bileseni (Belediye Yatirimlari) kapsaminda saglanan surdirilebilir kentsel
gelisim ve sermaye yatirnm planlamasi i¢cin devam eden teknik yardima bir yanittir. Bu istisnai talep,
toplu tasima, su ve sanitasyon, kati atik yonetimi, enerji, cevre, afet risk yonetimi ve iklim direnci ve
sosyal altyapiyl iyilestirmeye yonelik yatirrmlarin belirlenmesini icermektedir. Proje, Karapinar
iicesinde temiz igme suyu saglamayi ve halk saghgini iyilestirmeyi amaclamaktadir.

Proje Dinya Bankas! (DB) tarafindan finanse edilecektir. ILBANK A.S. Proje Yénetim Birimi
(PYB) (ILBANK), Proje'yi kredinin Borglusu olarak vyiriitmektedir ve Projenin yerel diizeyde
uygulanmasindan sorumlu olacak olan Konya Su ve Kanalizasyon idaresi'ne (KOSKI) Finansal Araci
(FA) olarak hizmet vermektedir.

PKP, planlanan paydas katilimi faaliyetlerini ve paydas katihmi surecini kapsamaktadir. PKP,
Operasyonel Politikalar (OP'ler), DBG Genel Cevre, Saglik ve Guvenlik (CSG) Kilavuzlari, Banka
Politikasi (BP) 17.50 Banka Bilgilendirme Politikasi, SSP-Il EF'nin Cevresel ve Sosyal Ydnetim
Cergevesi (CSYC), DB 2010 Bilgiye Erisim Politikasi ve Ulusal mevzuatin yani sira Cinsel Sémrd,
Suistimal ve Cinsel Tacizin (CSS/CT) Ele Alinmasina iligkin Diinya Bankasi lyi Uygulama Notu danhil
olmak Uzere Dinya Bankasi Koruma Koruma Politikalarina uygun olarak hazirlanmistir.
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Il PROJE TANIMI

Proje, Tirkiye'nin i¢c Anadolu bélgesinde yer alan Konya ili Karapinar Grubu'nda (Karapinar,
Karatay, Cumra ve Meram llgeleri) gerceklestirilecektir (bkz. Sekil 1.1 ve Sekil 11.2). Mevcut durumda
icme suyu sisteminin yetersiz, eskimis olmasi ve pahall isletme maliyetlerine yol agmasi, glvenilir
hizmet sunumu acgisindan KOSKi'ye ek yiik getirmektedir. Bu sorunu ¢ézmek icin Karapinar Su iletim
Hatti Projesi SSP-Il EF'nin alt projeleri arasina dahil edilmistir. Proje, 101,35 km'lik icme suyu isale
hatti ve terfi istasyonu ingaati ile Karapinar Grup Mahallelerinde guvenli, glvenilir ve surdurilebilir
icme suyu saglanmasini ve glvenilir hizmet sunumu agisindan KOSKi'nin (izerindeki ek yukin
kaldiriimasini amaglamaktadir. Proje kapsaminda icme suyu Mavi Tunel Projesi'nden temin edilecek
ve bir terfi istasyonu ile mevcut Karapinar Depolama Tankina iletilecektir.

Bu Projenin degerlendirildigi milga CED Yonetmeligine (25 Kasim 2014 tarihli ve 29186 sayili
Resmi Gazete) gore, kanalizasyon sebekeleri, icme suyu sebekeleri ve yagmur suyu sistemleri gibi
altyapi projeleri Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi kapsami disindadir. Bu nedenle bu proje
icin CED calismasina gerek duyulmamistir. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi I Mudurligu
tarafindan “CED Muafiyet Yazisi” dizenlenmis (bkz. Ek-1) ve 29 Temmuz 2022 tarihli ve 31907 sayil
Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren yeni CED Yonetmelidi uyarinca halen gecerli olarak
nitelendirilmektedir. Ote yandan Proje, Cevresel Degerlendirmeye iliskin DB OP 4.01 tanimlarina gére
Kategori B Projesi olarak kategorize edilmigtir.

Projenin ihale ve taahhit déneminin 2023 yilinin ikinci g¢eyreginde (Q2) gerceklesmesi
ongoriulmekte olup, ihale déneminin ardindan Proje igin ingaat ¢alismalari baslayacak ve 12 ay
surecektir. Kusur sorumluluk suresi (DLP) bundan hemen sonra baslamaktadir ve 12 ay surmektedir.
ILBANK teknik sartnamesine gére projenin tasarim émrii 2055 olarak kabul edilmistir.

Proje alani igerisinde bir galisma kampi alani olacaktir. Ote yandan, malzeme gevreden temin
edileceginden kum ocagina/tas ocagina ihtiya¢ duyulmamaktadir.

Proje kapsaminda kirsal kesimde igme suyu isale hatti insaati yapilacaktir. iletim hatlar
agirhikh olarak kadastral yollar izleyecek, ancak hatlarin bir kismi kamu idaresinin sorumlulugundaki
arazilerden veya mera alanlarindan gececek. Bu kapsamda hatlarin bir kismi Konya Toprak, Su ve
Collesme ile Miicadele Arastirma Enstitiisii Mudirligi'ne ait araziden gececek ve KOSKi'den ilgili
izinler alinmigtir.

Ayrica, iletim hatlarinin bir kismi da sirasiyla Karayollari Genel Mudurlugu (KGM) ve TCDD
Genel Mudurlugd'nin sorumlulugundaki iki karayolu ve bir demiryolundan gececektir. Bu kapsamda
ilgili izinler KOSKI tarafindan alinacaktir. Ote yandan Karaman-Konya Karayolu ile Abditolu Mahallesi
arasinda yer alan ve iletim hatlarinin gegecegdi mera alanlari igin ise KOSKi'den ilgili izinler alinacaktir.

Planlanan terfi istasyonu Karapinar iigesi Gaziosmanpasa Mahallesi yol ve mera alani olarak
tescilli sirasiyla 953/21 ve 953/22 parseller Uzerine yapilacaktir. Bu kapsamda mera alani icin ilgili
izinler KOSKI| tarafindan alinacaktir.

Proje kapsaminda herhangi bir 6zel parsel kamulastirmasi 6ngorilmemektedir ve ayrica proje
herhangi bir ekonomik yerinden edilmeye neden olmayacaktir. Bu nedenle, Proje Dinya Bankasi OP
4.12 — Zorunlu Yeniden Yerlesimi tetiklemez; higbir arazi edinimi, yeniden yerlesim ve ekonomik yer
degistirme, tim bilesenleriyle ilgili degildir.

Projenin hem sosyo-ekonomik hem de genel olarak toplum saghd ve guvenligi tzerinde
olumlu etkileri olacaktir.

Projenin insaat ve isletme asamalarinda gevresel ve sosyal etkilerin olmasi beklenmektedir.

Bu baglamda, 6ngodrilen etkilerin yonetimi icin bir Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP)
gelistirilmistir. CSYP, projenin insaat ve isletme asamasinda girultl, su kaynaklari zerindeki etki,
atiklar, is sagligi ve guvenligi ve is gucu gibi projenin gelistirimesinden kaynaklanan potansiyel
2
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cevresel ve sosyal etki ve riskleri belilemek ve 6nemli olumsuz c¢evresel etkiler igin hafifletme
onlemleri 6nermek i¢in hazirlanmistir. Ayrica, Proje kapsaminda uygulanacak izleme faaliyetleri de
CSYP'de tanimlanmaktadir.

Proj

e kaynakl beklenmekte olan sonuglar agsagida maddeler halinde listelenmektedir:

Proje, Karapinar'in bodlgedeki artan kapasiteyi karsilayan, halk saghgi, ¢evre ve dogal
kaynaklara yonelik tehdidi azaltan bir icme suyu sebekesi sistemi saglamasina olanak
saglayacaktir;

Su kayiplarini azaltmak; eski borulardan kaynaklanan kirlenme ve saglik risklerini ortadan
kaldirmak; icme suyu sisteminin sirekli ve saglikli calismasini saglamak amaciyla sehirde
yeni bir su isale hatti sehre guivenli ve yeterli icme suyu temin edilmesini saglayacaktir;
Proje, Turkiye'nin igme suyu igin belirlenen ulusal, Dinya Bankasi ve AB duzenleyici
gerekliliklerine uymasina katki saglayacaktir;

Proje, Konya ili Karapinar Grubu'ndaki icme suyu dagitim sisteminin genel etkinliginin ve
verimliliginin artirilmasina yol agacaktir;

Uygulama yoluyla halkin saglik standartlari iyilestirilecektir ve

Proje, sehirde yasayan insanlarin iyilestiriimis su hizmetlerine erisimini artiracaktir.

iletim hattinin uzunlugu 101,35 km'dir. Daha énce aciklandigi gibi, Proje'nin dzellikle proje

sahalarinin

yakininda etkileri olacaktir. Projenin sosyal etki alani, igme suyu isale hatti Gzerinde yer

alan mahalleleri ve yakin ¢evresini kapsamaktadir ve Sekil 11.3'te sunulmaktadir. Sosyal etki alaninin
buyukligu 5.537,6 ha'dir.
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M. PKP’NiN AMACI VE KAPSAMI

Paydas katilimi, bir projenin ¢evresel ve sosyal etkilerinin basarili bir sekilde yonetilmesi igin

gerekli olan
omru boyun
erken asam

gucll, yapici ve duyarli iligkiler kurmanin temelidir. Paydas katiliminin amaci, projenin tim
ca cesitli dis paydaslarla yapici bir iliski kurmak ve strdirmektir. Katilim sdrecini projenin
alarinda baslatmak, halkin ilgili tim bilgilere zamaninda erismesini saglamaya yardimci

olur ve paydaslara proje tasarimina ve etkilerin degerlendiriimesine girdi saglama firsati
saglamaktadir.

Paydas katiliminin temel amagclari asagida maddeler halinde listelenmektedir;

Projenin dogrudan ve dolayli paydaslarini ve etkilenebilecek ve/veya projeyi ve
faaliyetlerini etkileyebilecek diger ilgili taraflarin belirlenmesi,

Paydaslarin projeyle ilgili ilgi ve endiselerinin dogasinin belirlenmesi,

Paydaslara proje ve projenin c¢evresel ve sosyal etkileri/riskleri hakkinda yeterli ve
zamaninda bilgi verilmesinin saglanmasi,

Bu gruplara endigelerini ve goruslerini dile getirmeleri icin firsatlar saglanmasi ve

Karar verme sirecinde dikkate alinabilmeleri i¢in yorumlarin zamaninda alinmasinin
saglanmasidir.

PKP, KOSKI'nin tim paydaslari belirlemesini ve Projenin gelisimi ve émrii boyunca etkili bir
katilim stratejisi olusturmasini saglamak amaciyla tasarlanmistir. Bu PKP'nin nihai hedefi, seffaf ve

zamaninda

bilgi temini ve acik diyalog temelinde yerel topluluk ve diger ilgili paydaslarla anlamli ve

glvene dayali iligskiler kurmaktir.

PKP asagidaki hususlar kapsamaktadir:

Paydas katilimina iliskin uygulanabilir ulusal ve uluslararasi dizenlemeler ve Dinya
Bankasi gereklilikleri, 6zellikle Dinya Bankasi OP 4.01 ve ayrica CSYC'yi,

Projenin ingaat ve igsletme asamalarinda paydaslarla yakin iliski kurmak igin dénceki istisare
faaliyetlerini ve gelecek planlarini,

Dogrudan ve dolayll proje paydaslarinin belirlenmesini,

istisare ve bilgi agiklama stratejisi,

Cesitli paydas katilim faaliyetleri igcin zaman gizelgesini,

PKP'nin uygulanmasi i¢in kaynaklar ve sorumluluklart,

istisare ve bilgilendirme faaliyetlerini izleme ve raporlama araglarini,

Proje sahibinin faaliyetleri ve gsikayetlerin/yorumlarin nasil ele alinacagr hakkinda
endiseleri dile getirmek, geri bildirim ve yorumlar saglamak igin hem i¢ (isciler dahil) hem
de dis paydaslar icin sikdyet giderme mekanizmalarini.

Ayrica, iscilerin sikayetleri ayri kanallar araciligiyla ele alinacaktir. SGM, ILBANK'in uluslararasi

finansmanl
veya etkilen

projelerinin tim yararlanicilari, ev sahibi topluluklar veya s6z konusu projelerden etkilenen
mesi muhtemel olan ve geri bildirim veya sikayet saglamak ve yanit almak isteyen herkes

tarafindan erisilebilmektedir.
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v. HALKIN KATILIMI VE PAYDAS KATILIMI GEREKLILIKLERI

Projenin uygulanmasi, Tirkiye Cumhuriyeti'nin cergceve yasa ve diizenlemelerinin yani sira
gecerli uluslararasi standartlar ve Dinya Bankasi gerekliliklerine uygun olacaktir. Bu baglamda,
paydas katilimi faaliyetleri, Operasyonel Politikalar (OP) (yani OP 4.01 ve Diinya Bankasi'nin Bilgiye
Erisime iliskin 2010 Politikasi) dahil olmak Uzere ilgili Dinya Bankasi Koruma Politikalarina ve AB
Direktiflerine uygun olacaktir. Ayrica, ulusal mevzuat ve Diinya Bankas! standartlarindan en kati
olanina uyulacagi ve en giincel mevzuatin da dikkate alinacagi unutulmamaldir.

V.1 Ulusal Diizenlemeler ve Gereklilikler

Agustos 1983'te onaylanan 2872 sayili Cevre Kanunu (11.08.1983 tarih ve 18132 sayili Resmi
Gazete) Proje ile ilgili baslica mevzuatlardan biri olarak tanimlanmaktadir. Cevre Kanunu kapsaminda
cok sayida tizik ve kararname uygulanmaktadir. CED Yonetmeligi (29 Temmuz 2022 tarihli ve 31907
saylll Resmi Gazete), CED surecinde izlenecek idari ve teknik usul ve esaslari belirlemektedir. Bir
faaliyet (Proje) planlandiginda, Proje gelistiricisi, Projeyi gergeklestirmek icin gereken diger birgok
izinle birlikte bir CED Raporu hazirlamaktan sorumludur. Ancak tesisler, tesisin tiiriine, kapasitesine
veya faaliyetin yapilacagli yere gore CED Raporu hazirlanmasina tabidir. CED Yonetmeligi
hikdmlerine tabi olan faaliyetler Yonetmeligin Ek | ve Ek Il'sinde listelenmistir. Ek | faaliyetleri icin tam
bir CED Raporu gereklidir ve bu Projeler tam bir CED surecinden ge¢gmektedir. Ek |l faaliyetleri igin,
Yonetmelikte verilen taslaga uygun olarak Proje Tanitim Dosyasi (PTD) hazirlanmakta ve ilgili siireg
yuratilmektedir. Proje Tanitim Dosyasi sunumu sonucunda “CED gerekli” karari verilirse tam CED
Raporu hazirlanmaktadir. Proje Tanitim Dosyasi'nin sunulmasi sonucunda CED'in gerekli olmadigina
karar verilirse, Turk CED yo6netmeligi tarafindan herhangi bir ylikimlGlik olmaksizin proje
baslatilabilecektir.

Kalkinma/yatirim/altyapi projeleri i¢in halkin istisaresini ve paydas katilimini gerektiren ana
Tark Yoénetmeligi CED Yonetmeligidir. Turkiye CED Yonetmeligi'nin 9. Maddesinin 1. FikrasI paydas
katihm sirecini tanimlamaktadir. ilgili madde uyarinca, Yénetmeligin Ek 1'inde yer alan projeler icin
(AB CED Direktifinde oldugu gibi) resmi bir Halkin Bilgilendiriimesi ve Slrece Katiim Toplantisi
diizenlemek Proje Sahibinin yasal sorumlulugudur. Tarih ve yer Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi (CSIDB) ile mutabik kalinarak belirlenmektedir. Halkin Bilgilendirilmesi ve Siirece Katilimi
Toplantisinin amaci, projeden potansiyel olarak etkilenebilecek kisileri bilgilendirmek ve projeyle ilgili
endigelerini, goriis ve dnerilerini anlamaktir. CSIDB ve valilikler, CED Raporu'nun inceleme siirecinin
baslatildigini yerel ve ulusal medya, kurullar, internet vb. araglarla yapilacak duyurularla kamuoyuna
bildirmekle yukiumltdir. Boylece halk CSIDB veya ilgili il Madirligi’nin web sitesinden CED
Raporuna ulagabilecek ve rapor hakkinda yorum yapabilecektir. Bu gorisler, inceleme Komisyonu
toplantisinda incelenir ve sonuclar CED Raporuna yansitilir. Bu sure¢, Turk mevzuatina gore paydas
istisaresi icin tek resmi gerekliliktir ve yalnizca Ek I'de listelenen projeler icin gecerli olarak
tanimlanmaktadir.

Turk Bilgi Edinme Hakki Kanunu (4982 Sayili Kanun) 09.10.2003 tarihinde kabul edilmis ve
24.10.2003 tarih ve 25269 saylli Resmi Gazete'de yayimlanmistir. Bu Kanunun temel amaci,
demokratik ve seffaf bir yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik ilkelerine gore bilgi edinme
hakkinin usuliint dizenlemek ve temelini saglamaktir. Bu Kanun, kamu kurumu niteligindeki kamu
kurum ve kuruluslari ile meslek kuruluslarinin faaliyetlerine uygulanmaktadir. Toplamda bes bdlime
ayrilan Kanun, bilgi verme sureclerine iligkin yasal hak ve yukumlulukleri agiklamaktadir. Kanunun
birinci boélimU, kanunda kullanilan terimlerin amacini, kapsamini ve tanimlarini agiklamaktadir.
Kanunun ikinci boéliminde Bilgi Edinme Hakki ve Bilgi Verme YUkdmlaliga konularina iligkin
actklamalar yer almaktadir. Bu Kanunun bu bdlimde yer alan 4. ve 5. maddelerine gore herkesin bilgi
edinme hakki vardir ve sorumlular bilgi vermekle yukimltdar. Bilgiye erisim igin basvuru suireci
Kanunun d¢lncl béliminde acgiklanmistir. Kanunun dérdinci béliminde, sinirlandirilan bilgiler
aciklanmakta ve baz drnekler verilmektedir: Devlet sirlarina iligkin bilgi ve belgeler, Devletin ekonomik
cikarlarina iligskin bilgi ve belgeler vb. olarak gdsterilebilmektedir. Son olarak, Kanunun son bdlimu, bu
Kanunun yurirlige girmesi ve yuritilmesi gibi muhtelif yonlerini agiklamaktadir.
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Kapasitesi 50.000 m*/Giin’iin altinda olan atiksu aritma tesisleri CED Yénetmeligi kapsami
disinda degerlendiriimektedir. Buna gére Proje icin milga CED Yonetmeligi uyarinca verilen “CED
Muafiyeti” karari halen gecerlidir (bkz. EK 1: CED MUAFIYET BELGESI).

V.2 Uluslararasi Gereklilikler ve Diinya Bankasi Koruma Politikalari

Projenin, gegerli uluslararasi standartlari ve Uluslararasi Finans Kuruluglarinin (IFl'ler) en iyi
uygulamalarini  karsilamasi amaglanmaktadir. IFl'ler, toplum katilimini, projelerden etkilenen
topluluklar Uzerindeki risklerin ve etkilerin basarili bir sekilde yénetilmesinin yani sira gelismis topluluk
faydalari elde etmenin merkezi olarak gérmektedir.

Bu baglamda PKP, AB direktifleri, DB OP 4.01, BP 17.50 Banka Bilgilendirme Politikasi ve DB
2010 Bilgiye Erisim Politikasi gerekliliklerini takip etmektedir. Ayrica Cinsel Sémdurl, Saldiri ve Cinsel
Tacizin Ele Alinmasina iligkin Diinya Bankasi Iyi Uygulama Notu (CSS/CT), bu PKP'deki sikayet
giderme mekanizmasinin etkinligi icin izlenecek baska bir 6zel kilavuzdur.

Dinya Bankasi OP 4.01 - Cevresel Degerlendirme, kamuoyuna istisare ve bilgilendirmeyi
kapsamaktadir ve bu baglamda, asagidaki maddeleri kapsayan Projenin oélgegi ve niteligi dikkate
alinarak gerekli istisare ve bilgilendirme faaliyetleri yurattulmelidir:

Paydas ¢esitliliginin tanimlanmasi,

Etkilenen topluluklara iliskin proje bilgilerine erisim saglanmasi,

Bir sikayet giderme mekanizmasinin uygulanmasi ve surdurilmesi,

Projenin yasam doéngusi boyunca projeden etkilenen ve diger ilgili taraflarla iligki
kurulmasi ve onlara bilgi saglanmasi.

Bu PKP ile ilgili diger bir gereklilik, BP 17.50 Banka Bilgilendirme Politikasina uyulmasidir.
Politikanin temel amaci, projenin cevresel ve sosyal yonleri hakkinda halkin bilgiye erisimine izin
vererek karar alma sirecini desteklemektir.

Ayrica Cinsel Sémiirii ve istismar ve Cinsel Tacizin (CSS/CT) Ele Alinmasina iliskin Diinya
Bankasi lyi Uygulama Notu, burada bir yiiklenici tarafindan gerceklestirilecek kadar biyiik insaat igleri
olarak tanimlanan buyuk ingaat iglerini iceren herhangi bir Dinya Bankasi Kuresel Uygulamasindaki
projeler icin gegcerlidir. Diinya Bankasi, bu lyi Uygulama Notunu, biiyiik insaat isleri sdzlesmelerini
iceren projelerde ortaya ¢ikabilecek her tirli Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddetin (CDS) aksine,
CSS/CT risklerinin belirlenmesine yardimci olmak ve borglulara bu tar risklerin en iyi sekilde nasil
yonetilecegi konusunda tavsiyelerde bulunmak igin gelistirmistir.

Dunya Bankasi OP 4.01 kapsaminda projeler, olasi cevresel ve sosyal etkilerinin dizeyine
gbre Kategori A, B ve C olarak siniflandirilir. Projenin konumu ve potansiyel cevresel ve sosyal
etkilerinin dogasi dikkate alindiginda, Proje, Dinya Bankasi OP 4.01 kapsaminda bir CSYP'nin gerekli
oldugu Kategori B Projesi olarak kategorize edilecektir.
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V. GEGMi$ PAYDAS KATILIM FAALIYETLERI

KOSKi'nin baslica hedefleri arasinda, genel olarak kurumsal gelisiminde modern ydnetim
anlayisi benimsenerek Konya halkina temiz, kaliteli ve saglkl icme suyu saglamak, su kaynaklarini en
verimli sekilde kullanmak ve korumak, atik sularin uygun sekilde aritiimasini saglamak ve yuksek
standartlarda hizmet sunmaktir. Onerilen bu Proje, yukarida belirtilen hedeflere ulasmak icin atilan
adimlardan biridir ve bu baglamda Projenin sosyo-ekonomi, ekoloji, toplum sagligi ve glvenligi
Uzerinde olumlu etkilerinin olmasi beklenmektedir. Bazi potansiyel olumsuz etkiler, esas olarak
hafifletimesi ve ydnetiimesi gereken insaat ve isletme asamalarinda karsilasilabilmektedir. Bu
kapsamda projenin paydaslar ile iletisime ge¢mek, proje konumu, bilesenleri ve potansiyel gevresel
ve sosyal etkileri hakkinda bilgi vermek ve proje ile ilgili bilgi ve gérus aligverisinde bulunmak amaciyla
Kasim 2021'de C&S Danismani tarafindan bir saha galismasi yapiimistir.

Proje CED kapsaminda olmadigindan, Turkiye CED yonetmeligi kapsamindaki paydas katilim
faaliyetleri bu proje icin zorunlu degildir. Projenin konumu ve potansiyel ¢evresel ve sosyal etkilerinin
dogasi dikkate alindiginda, Proje, Diinya Bankasi tarama kriterleri, CSYC ve OP 4.01 kapsaminda bir
Halkin Katilim Toplantisinin gerekli oldugu Kategori B Projesi olarak kategorize edilmistir. Projenin
taslak CSYP'sinin hazirlanmasi sirasinda C&S danigmani tarafindan Kkilit kaynak kisilerle gérismeler
yapilmigtir. Kilit bilgi kaynadi gérismeleri kapsaminda, Kasim 2021'de gerceklestirilen saha
galismalari kapsaminda, KOSKi Cumra Mudirligi ve Karapinar Midirligi, Danismanin Sosyal
Uzmani, Biyogesitlilik Uzmani ve Cevre Uzmani tarafindan ziyaret edilmistir. Madurlik binalarinda
hem KOSKIi Cumra Subesi hem de Karapinar Subesi ilge ydneticileriyle toplantilar yapilarak proje
hakkinda bilgi alisveriginde bulunulmustur. Bu saha c¢alismasinda iletim hattinin gegmesi planlanan
Abditolu ve Igerigumra mabhalleleri muhtarlari ile ve Proje kapsaminda terfi merkezi yapilacak
Gaziosmanpasa mahallesi muhtari ile goriismeler gercgeklestiriimistir Bu gériismelerde muhtarlardan
mabhallelerin genel sosyo-ekonomik yapisi hakkinda bilgi alinmistir. Muhtarlara hem KOSKi Cumra
Subesi hem de Karapinar Subesi projeleri hakkinda bilgi verilerek yapim ve igletme siireglerine iliskin
sorulari sorulmustur.

Gorusmelerden elde edilen bulgular agagida aciklanmaktadir;:

e Dedemoglu Mahallesi Muhtari:

o Mahallenin nifusu 300 Kisi civarinda olup 55 hane bulunmaktadir.
Sakinlerin basglica ekonomik faaliyetleri tarim ve hayvanciliktir.
Baslica tarimsal faaliyetler arpa, bugday ve pancar ekimidir.
Mahallede yaklasik 2.000 kugikbas ve 500 blyikbas hayvan bulunmaktadir.
Mahallede vyaklasik 12.000 dekar tarim arazisi ve 12.000 dekar mera arazisi
bulunmaktadir.

O O O O

e Abditolu Mahallesi Muhtart:
o Mahallenin nifusu 700 kisi civarinda olup 110 hane bulunmaktadir.
Sakinlerin basglica ekonomik faaliyetleri tarim ve hayvanciliktir.
Baslica tarimsal faaliyetler arpa, bugday, pancar ve aygicegi ekimidir.
Mahallede yaklasik 45.000 kigukbas ve 2.000 blylkbas hayvan bulunmaktadir.
Mahallede vyaklasik 80.000 dekar tarim arazisi ve 12.000 dekar mera arazisi
bulunmaktadir.
o lletim hatti mahalledeki meralarin bir kismindan gegmektedir. Mera alaninin otlatma
amagch kullanildigi 6grenilmistir.

o O O O
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e igericumra Mahallesi Muhtari:

o Mahallenin nifusu 12.000 civarindadir ve 2.400 hane bulunmaktadir.
Sakinlerin baslica ekonomik faaliyetleri tarim ve hayvanciliktir.
Baslica tarimsal faaliyetler arpa, bugday, pancar, kabak ve fasulye ekimidir.
Mahallede yaklasik 30.000 ki¢lkbas ve 28.000 buylkbas hayvan bulunmaktadir.
Mahallede yaklasik 25.000 dekar tarim arazisi ve 10.000 dekar mera arazisi
bulunmaktadir.

O O O O

e Gaziosmanpasa Mahallesi Muhtari:

o Mahallenin nifusu 4.500 civarindadir ve 2.500-3.000 hane bulunmaktadir.
Sakinlerin baslica ekonomik faaliyetleri tarim ve hayvanciliktir.
Baslica tarimsal faaliyetler arpa, bugday, ay ¢ekirde@i ve misir ekimini icermektedir.
Mahallede yaklasik 4.000 kiglkbas ve 5.000 blytkbas hayvan bulunmaktadir.
Proje kapsaminda yapilmasi planlanan terfi istasyonu, mahalledeki mera alaninin
kucuk bir kismina kurulacaktir. Alanin hayvancilik amagli kullaniimadigi 6grenilmistir.

O O O O

Muhtarlardan sorulan sorular genel olarak KOSKi'nin genel isleyisi ve KOSKI ile ilgili diger
faaliyetlere yonelik olurken, iletim hattinin gegecedi yerler, hizmet verecegi yerler ve proje takvimi ile
ilgili sorular yanitlanmistir. Muhtarlarin ilgili sorulari, danismanin sosyal, ¢evresel ve biyogesitlilik
uzmanlari ve ayrica icme Suyu Sube Mudirliigi'nden KOSKI vyetkilisi tarafindan yanitlanmistir.
Muhtarlardan ve yetkililerden alinan bilgiler ile ilgili sorular ve cevaplar Danisman uzmanlari tarafindan
not edilmigtir. Kilit bilgi kaynadi gorismelerinden bazi 6rnek fotograflar Sekil V.1 ve Sekil V.2'de
sunulmaktadir.

Hassas/dezavantajli gruplarin belirlenmesinde, proje alanindaki mahallelerin temsilcileri/kilit
bilgi kaynaklari ile yapilan resmi/gayri resmi goérismelerden ve telefon gorismelerinden elde edilen
bilgiler kullaniimigtir. Paydas tespiti ve analizi icin 12 Mayis 2023 tarihinde Sazlipinar,
Gaziosmanpasa, Igericumra, Karkin, Abditolu, ismil, Ovakavagi, Hayiroglu, Bakirtolu, Sakyatan,
Kasinhani, Boruktolu ve Dedemoglu Mahalleleri muhtarlari ile telefon goérismeleri yapiimis ve hassas/
dezavantajl gruplar hakkinda bilgi toplanmigtir. Gérigsmelerin bulgulari Bolum VI'da sunulmaktadir.
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25 Kas 202
691784845N 32.763998540909384

Cumr;

glmra

Sekil V.1 Dedemoglu, Abditolu, igergumra ve Gaziosmanpasa Mahalleleri Muhtarlan ile Yapilan Gériigmede
Cekilen Fotograflar

2021 17:04:47

42 Santral Sokak
— Haci Omerli
Karapinar

Konya

Sekil V.2 KOSKI Karapinar Miidiirliigii Miidiirii ile Gériigme
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Projenin paydas katim toplantisi, 19 Aralik 2023 tarihinde gercgeklestirildi. Toplanti yeri olarak
Konya ili Karapinar llgesi'nde bulunan KOSKI Karapinar Sube Ofis Hizmet Binasi, KOSKI tarafindan
secilmistir.. Toplanti yerinde etkinlik sirasinda rahat ve verimli iletisimi saglamak icin yeterli kapasite ve
olanaklar bulunmaktaydi.

Paydas katihm toplantisi 6ncesinde, ilgili kamu otoritelerini (il valilikleri, ilge valilikleri, belediye
baskanlari vb.), muhtarlari, yerel halki, yerel medya kuruluglarini ve genis halki (Sivil Toplum
Kuruluslari (STK'lar) vb.) bilgilendirmek igin cesitli bilgilendirme yontemleri kullanildi. Paydas katilim
toplantisinin duyurulma surecinde, ilk duyurular 7 Aralik 2023 tarihinde yerel gazetelerde ve
KOSKI'nin resmi web sitesinde 31 Kasim 2023 tarihinde yayimlandi. Toplantinin duyurulmasi igin
gazetede ve KOSKI'nin resmi web sitesinde yapilan reklam, EK-6'da verilmistir. Ayrica toplantinin
baslamadan 6nce, katilimcilara proje bilgi brosurleri dagitildi ve Proje'nin haritalari da kendileri igin
hazirlanmistir. Brosur, Ek-7'de sunulmustur.

Toplanti, KOSKI temsilcileri (Proje Yararlanicisi ve Yiritme Kurulusu) ile ENCON (Cevresel
ve Sosyal Danisman) temsilcilerinin katihmiyla yerel halkin katilimiyla gerceklesmistir. Toplantidan
gorintiler, EK-7'de sunulmustur.

Toplanti, bir tanitim ile baglamistir ve toplantinin amaci ve kapsaminin agiklamasiyla devam
etmistir ve ardindan ENCON tarafindan bir sunum ve katihmcilarin sorulari, endiseleri ve Onerilerini
aldig1 bir final tartisma oturumuyla sona ermistir. Toplanti sirasinda kullanilan sunum, Ek-8'de
saglanmistir. Sunumlarda ele alinan baslica konular asagida maddeler hallinde sunulmaktadir:

*  Proje Nedir?

* Projenin Ana Yuritme Organi, Proje Faydalanicisi ve Yuritici Kurulusu ve Proje
Sponsorlari kimlerdir?

*  Projenin Beklenen Faydalari Nelerdir?

* Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Calismalari Nedir?

+ Paydas Katilimi: Sidrece Nasil Katilim Saglanir?

* Tartisma (Soru-Cevap) Oturumu

Proje alanlarini gosteren buyldk olgekli (A1 formatinda) haritalar halkin  kullanimina
sunulmustur.

Projeye iligskin toplantiya toplam 11 kisi katihm saglamistir. SCM katilimcilarinin listesi bu
belgenin Ek-9'unda sunulmaktadir. Toplanti yaklagsik 1 saat sirdi. SCM sirasinda katihmcilar
tarafindan dile getirilen sorular, sorunlar, kaygilar ve dneriler kategorize edilmis ve SCM bulgularinin
bir 6zeti Tablo V.1.'de verilmistir.

Tablo V.1 Paydag Katihm Toplantisi Bulgularinin Ozeti

Soruyu/Sorunu/Endi Soru/Sorun/Endige/ Proje Sponsorlarinin Yaniti/

eyi/Oneriyi Dile
E geti,-en ‘Iyaraf Oneri Geligtirilmistir Cevre Danigsmani

Projenin ihalesinin tamamlanmasinin ardindan insaat
Katilimer 1* Proje ne zaman baslayacak ve ne kadar | asamasina  gegilecegi, ingsaatin nisan ayinda
stirecek? baslamasinin beklendigi ve insaatin 12 ay sirmesinin
beklendigi bilgisi verilmistir.

Mavi Tinel projesiyle Goksu Nehri suyunun su kaynagi

* g ?
Katilime: 2 Su kaynag nerede? olarak kullanilacag: bilgisi verilmistir.

Katihmei 3+ Bu projeyle hangi yerlesim yerlerine su | Bu projeyle Karatay, Gumra ve Meram ilgelerine su

saglanacak? saglanacag bilgisi verilmistir.
Katilimer 4* Saglanacak suyun kalitesi nedir? Suyun tem[n edilecegi Goksu Nehri'nirl suyunun kayr_]ak_
suyu oldugu ve yeralti sularina goére daha Kaliteli
13
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Soruyu/Sorunu/Endi
seyi/Oneriyi Dile
Getiren Taraf

Soru/Sorun/Endise/
Oneri Gelistirilmistir

Proje Sponsorlarinin Yaniti/
Cevre Danigsmani

oldugu bilgisi verildi. Ayrica Select icme Suyu Aritma
Tesisi'nde suyun aritilarak igilebilir kalitede su elde
edilecegi belirtilmistir.

Calismalar sirasinda arkeolojik kalintilara

Tesadufi Buluntu Proseduru uygulanacagi, ¢calismanin
derhal durdurulacagi, en yakin yerel idareye ve Mize

Katihmci 5* - Mudurligu'ne  bilgi  verilece@i, ¢alisma yeniden
?
rastlandiginda ne yapilir? basladiginda ilgili makamlar esliginde ¢alismanin
yuritulecegi bilgisi verilmistir.
Katilimer 6% isletme asamasinda terfi istasyonunda | Isletmede az sayida personel ve SCADA sisteminin

calisanlar olacak mi?

kullanilacag: bilgisi verilmistir.

* Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu geregi katilimin adi verilmemektedir.
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VI PAYDASLARIN BELIRLENMESI VE ANALIZi

Etkili bir PKP gelistirmek icin, Projeden kimlerin etkilenebileceginin (dogrudan veya dolayl
olarak) (“etkilenen taraflar’) belirlenmesi gereklidir; Projeden cikari olabilecek (“ilgili taraflar’); ve
Projeden farkh sekillerde etkilenebilecek veya dezavantajli veya hassas durumlari nedeniyle
“dezavantajli/hassas birey veya gruplarin” belirlenmesine 6zel dnem vererek, proje faydalarina
erisimde veya istisarelere esit sartlarda katilmakta zorluk yasamaktadirlar. Paydas katilimi sirecinde,
savunmasiz/dezavantajli gruplara 6zel ilgi gosterilecektir.

Asagida maddelenen paydas kategorileri, projeden etkilenen veya projeyle potansiyel olarak
ilgilenen kisiler olarak belirlenmistir:

e Etkilenen taraflar:

o Dogrudan Etkilenen Paydaslar, proje etki alanindaki (bkz. Sekil 11.3) projeden
dogrudan etkilenen (gergekte veya potansiyel olarak) ve/veya projeyle ilgili degisiklige
en duyarli olarak tanimlanan bireyler/gruplar/kuruluslar ve etkilerin, etkilerin
Onemlerinin belirlenmesinde ve ayrica hafifletme, yénetim 6nlemlerine iliskin kararlarin
alinmasinda yakin iletisime ihtiya¢ duyan gruplardir.

o Dolayli Etkilenen Paydaslar, projenin konumu nedeniyle proje kapsamindan olumlu
veya olumsuz etkilenebilecek diger kisi/grup/kuruluslari ifade etmektedir.

o Diger ilgili Taraflar, projenin konumu, dogal ve diger kaynaklara yakinigi, 6zellikleri ve
etkileri, kamu cikarlariyla ilgili konular veya sektér veya projeye dahil olan taraflar
nedeniyle projeye ilgisi olan bireyleri / gruplari / kuruluslari ifade etmektedir.

e Dezavantajli/Hassas Bireyler veya Gruplar, kirilganlklari nedeniyle orantisiz bir sekilde
etkilenebilecek veya diger gruplara kiyasla projeye erisimde daha dezavantajli durumda
olabilecek ve istisare ve proje ile ilgili karar alma slreglerinde esit temsil edilmelerini
saglamak igin 6zel gaba gerektirebilecek kisileri ifade eder.

ILBANK'In PYB'si, belediye tarafindan alinan kredinin yéniinii kontrol eden borgludur ve Borg
Veren olarak teknik ve mali destek saglayan Dinya Bankasi ile araci olarak hareket etmektedir.
KOSKI, proje uygulayici ve yararlanici kurulustur. Projenin yerel dizeyde tasarimi ve uygulanmasi
KOSKi'nin sorumlulugu altindadir. Projenin diger sorumlu taraflari, KOSKi'ye yardimci olacak Denetim
Danigmani ve proje faaliyetleri icin édullendirilecek Yuklenicidir.

Paydas Kategorilerini agiklamakta olan bir 6zet Tablo VI.1'de sunulmaktadir.
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Tablo VI.1 Paydag Kategorileri

E:ggggrisi Paydas ilgi Alanlari/Etkileri Maruziyet
Meram, Karapinar, Cumra
ve  Karatay  Belediye Proje, proje alaninda yasayan vatandaslarin
sinirlar  igerisinde  ikamet icme suyu temini agisindan yasadigi
edenler; olumsuzluklari giderecek ve halk saglig
Akgayazi, Hotamis, kalitesinin artmasina neden olacaktir. Yakin
Sazlipinar, Biylikaslama, yerlesim yerlerinin sakinleri, ingaatla ilgili
Karkin, Abditolu, ismil, Projenin dogrudan paydaslari etkilerden dogrudan etkilenecektir. Projenin
" Ovakavag, Hayiroglu, cevresel, sosyal ve ekonomik ydnlerinden
Dogrudan Bakirtolu, Sakyatan, Satrr, dogrudan etkilenen, projenin etki alani iginde
Paydaglar Kasinhani, Boruktolu, yasayan yerel topluluklar ve bu topluluklar
Cariklar, Igerigumra ve icindeki hassas/dezavantajli gruplar bu
Gaziosmanpa$a kategoridedir.
Mahallelerinde yasayanlar
Ulusal, il ve ilce dluzeyinde Proje surem/;glnsiem Proje faaliyetlerinde etkisi ve énemi yiksek,
dogrudan ilgili kamu agamalarda/faaliyetlerde hak ayni zamanda projeden etkilenme duzeyi
h - ve/veya sorumluluklari olan 2
idareleri yuksek olan kamu kurumlaridir.
kurumlar.
Projenin uygulanacagi alanin gevresindeki
yerel isletmelerin, projenin farkl
Yerel isletmeler Proje Alanina Yakinhk asamalarinda olusabilecek toz, gurdlti ve
trafikten kaynaklanan rahatsizliklar
Dolayh yasamasi mimkiin olabilmektedir.
Paydastar ; ; Proje kapsamindaki iglerde Proje faaliyetleri icin dolayli etki ve 6neme
Ulusal, Il ve lice D}]zgyinde dogrudan yer almayan ancak sahip olan ve ayni zamanda Proje ile ilgil
ﬁolayll_ oIaraI_( dahil olan dol._ayll olgrak . . faaliyetler nedeniyle Projeden etkilenme
amu idareleri etkilenebilecek/etkilenmesi ~
olasiligi bulunan kamu kurumlaridir.
muhtemel kamu kurumlari.
Konya Selguk Universitesi
Necmettin Erbakan
Universitesi Proje kapsaminda yapilacak galismalar ilgili
K I . bélimlerin akademik ilgi alanina girmektedir.
onya Teknik Universitesi Ak oo - .
ademik ilgi alanlari Projenin cevresel, sosyal ve ekonomik
Konya Ticaret Odasi (KTO) etkilerinin ~ bilimsel  yonleri  baglaminda
Karatay Universitesi ilgilenen bir paydas grubudur.
Konya Gida ve Tarim
Universitesi
Yerel medya kuruluslar, bu projenin
Diger ilgili Yerel Medya Yerel ilgi Alanlar gevresel ve sosyal efkilerini ve projenin
Gruplar ilerleyigini araglar aracihgiyla yerel halka
aktaran kuruluslardir.
Projenin kendisine ve projenin Ulusal medya kuruluglar, bu projenin
Ulusal Medya Urettigi olumlu/olumsuz cevresel ve sosyal etkilerini ve projenin
kalici/strekli olmayan genel ilerleyisini araglari araciligiyla ulusal diizeye
etkilere ilgi tastyan kuruluslardir.
Ulusal veya yerel dizeyde proje | Proje faaliyetlerini, projenin  potansiyel
Sivil Toplum Kuruluslar faalliyetlerini,.proje etkilerini veya | etkilerini ve/veya PEK/pgyda@Iarl kapsayan
(STK'lar) projeden etkllgnen unsurlari (;al|§‘ma alar‘ﬂar.lna‘ §§h|p ulusal ve vyerel
kapsayan faaliyet alanlarina STK'lar. Projenin ilgili taraflari olan kamu
sahip STK'lar. kurum ve kuruluslari ile STK'lar bu gruptadir.
Projeden farkli sekillerde etkilenebilecek
Hassas Proie alan! icindeki veya dezavantajli veya hassas durumlari
Dezavantajli D ! ¢ . nedeniyle dezavantajli/hassas bireyler veya
Bireyler/ _ezavantajlll Hassas Proje Alanina Yakinlik ruplar, proje faydalarina erisimde veya
y Bireyler/Gruplar. gruplar, proje tay ¥ Y
Gruplar istisarelere esit sartlarda katiimakta zorluk

yasamaktadirlar.
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Projeden etkilendigi veya projeyle ilgilendigi belirlenen paydaslarin listesi agagida
Tablo.VI.2’de sunulmakta ve ilgili paydas listesi ulusal, uluslararasi ve yerel olarak kategorize
edilmektedir. Olasi eklemeler/degisiklikler proje uygulamasi boyunca listede/listede yapilacaktir. Proje

hakkinda bilgi almak isteyenlerin ILBANK ve/veya KOSKIi ile iletisime gegebilecekleri unutulmamalidir.

Tablo.VI.2 Projenin Paydas Listesi

Paydas
Kategorisi

Katilim
Diizeyi

Tanim

Kurum / Kurulus

Kredi Veren
Kurulug

Uluslararasi

Uluslararasi
Kurumlar/Kredi Kuruluglari

Diinya Bankasi

Dogrudan

Dolayl

Dogrudan

Dolayl

Diger llgili
Taraflar

Ulusal

Bakanliklar ve ilgili Merkezi
Makamlar

Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig

Tarim ve Orman Bakanligi

Saglik Bakanligi

Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanhgi

Aile eve Sosyal Hizmetler Bakanligi

Disigleri Bakanhgi

Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgi

Cevre Yonetimi Genel Midirligu

Devlet Su Igleri Genel Midurligi (DSI)

Su Yoénetimi Genel Midurlugu

igisleri Bakanligi Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligi (AFAD)

STK (ler)

Sehir Planlamacilari Odasi

Cevre Muhendisleri Odasi

Ziraat Mihendisleri Odasi

Turkiye Cevre Vakfi

Turkiye Cevre Koruma Vakfi

Doga Dernegi

Turkiye Erozyonla Muicadele, Agaglandirma ve Dogal Varliklari
Koruma Vakfi (TEMA)

Atik ve Cevre Yonetimi Dernegi (TAYCED)

Cevre ve Kiiltiir Varliklarini Koruma ve Geligtirme Vakfi (CEKUL)

WWEF Tirkiye

Dolayl

Dogrudan

Dolayl

Dogrudan

Dolayl

Dogrudan

Dolayl

Diger llgili
Taraflar

Dogrudan

Yerel

Resmi / Yerel Makamlar ve
Ajanslar

Konya Valiligi

Konya Buyuksehir Belediyesi

Kulttr Varliklarini Koruma Kurulu Konya Boélge MudurlGgu

Konya il Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Midarliga

Konya Il Tarim ve Orman Midurlgi

Konya Il Saglik Miduirltgi

Karapinar Belediyesi

Cumra Belediyesi

Meram Belediyesi

Karatay Belediyesi

Karapinar Kaymakamligi

Meram Kaymakamhgi

Karatay Kaymakamhgi

Cumra Kaymakamligi

Karapinar Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakfi

Meram Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi

Cumra Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi

Karatay Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi

il AFAD ofisleri

STK (ler)

iigili Yerel STK'ler (eger varsa)

Yerlesim Alanlari/Yerel
Topluluklar/Potansiyel
Olarak Projeden Etkilenen

Akgayazi Mahallesi

Hotamis Mahallesi

Sazlipinar Mahallesi
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Katilim
Diizeyi

Paydas
Kategorisi

Tanim

Kurum / Kurulus

Dolayl

Diger ligli
Taraflar

Hassas/
Dezavantajli
Bireyler/Grupl
ar

Kisiler

Biyikaslama Mahallesi

Karkin Mahallesi

Abditolu Mahallesi

ismil Mahallesi

Ovakavagi Mahallesi

Hayiroglu Mahallesi

Bakirtolu Mahallesi

Sakyatan Mahallesi

Satir Mahallesi

Kasinhani Mahallesi

Boruktolu Mahallesi

Cariklar Mahallesi

icericumra Mahallesi

Gaziosmanpasa Mahallesi

Dedemoglu Mahallesi

isletmeler

Proje Etki Alani igindeki ilgili ticari isletmeler (varsa)

Universiteler

Selguk Universitesi

Necmettin Erbakan Universitesi

Konya Teknik Universitesi

Konya Ticaret Odasi (KTO) Karatay Universitesi

Konya Gida ve Tarim Universitesi

bulunan Hassas/
Dezavantajh
Bireyler/Gruplar

Proje Alani icerisinde

Sosyal yardimlardan destek alan gruplar/bireyler

Fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile Uyelerine sahip haneler

Hane reisi kadin olan haneler

AAT cevresindeki tarim alanlarinin sahipleri/kullanicilari

~ Proje alani igerisinde 17 mahalle bulunmaktadir. Bu yerlesim yerleri, Turkiye istatistik Kurumu
(TUIK) Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi'nden (ADNKS) alinan 2021 yili niifus verileri ile Tablo

VI.3'te listelenmisgtir.

Tablo VI.3 Proje Alani igindeki Mahalle Niifuslari (TUIK, 2021)

ilge Mahelle Niifus
Abditolu 643
Biyikaslama 857
Cumra
Karkin 3.231
icericumra 6.600
Akcayazi 667
Gaziosmanpasa 527
Karapinar Hotamig 1.826
Sazlipinar 1.014
Bakirtolu 212
Hayiroglu 1.253
Ismil 5.727
Karatay Ovakavag 2.025
Sakyatan 431
Satir 251
Cariklar 1.089
Meram Kasinhani 3.895
Boruktolu 913
Total 3.1161
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Hassas/dezavantajli gruplarin paydas katilim faaliyetlerine katihmi proje icin daha iyi bir
paydas katilimi elde etmek adina, 6zellikle Projenin ingaat asamasi igin 6nemlidir. Kadinlara belirli bir
yolla danigiimasina ihtiya¢ olup olmadi§i da dikkate alinacaktir (Ornegin, yalnizca kadinlara yénelik bir
istisareye ihtiyag duyuluyorsa veya istisare faaliyetlerinin kadinlarin katiimasina uygun bir sekilde
gundn belirli bir saatine gore diizenlenmesi gerekiyorsa).

Potansiyel hassas/dezavantajh bireyler/gruplar asagida maddeler halinde siralanmaktadir:

Fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile bireylerinin bulundugu haneler,
Kronik hastaliklari olan Kisiler,

Yalniz yasayan ve bakima muhtag¢ 70 yas ustu yaslilar,

Kadin hane reisleri,

Hane reisinin ¢ocuk oldugu haneler,

Dislk veya hig geliri olmayan haneler,

Suriye ve Afgan kékenli milteci haneleri.

Savunmasiz/dezavantajli  gruplarin  belilenmesinde, proje alanindaki mahallelerin
temsilcileri/kilit bilgi kaynaklari ile yapilan resmi/gayri resmi gérismelerden ve telefon gérismelerinden
elde edilen bilgiler kullaniimistir. Ayrica bolgedeki resmi makamlarin ve kamu kurumlarinin
yonlendirmesi, olasi savunmasiz/dezavantajli gruplarin belirlenmesine yardimci olacaktir. Bu nedenle,
bu gruplarla etkin istisare ve bilgi paylasimi ve magduriyetlerinin gideriimesi PKP'nin amaglari
arasindadir. Savunmasiz/dezavantajli  bireyler/gruplar, proje gelistirme sireci araciligiyla
gelistirilecektir.

Bu gorismelerin bulgulari asagida sunulmaktadir:

Sazlipinar: Mahalle sakinleri arasinda hassas /dezavantajli birey/grup olarak, 70 yas ust(,
yalniz yasayan ve bakima muhtag ¢ (3) yash bulunmaktadir. Bunlardan bir (1) hanenin reisi kadindir .
Ayrica sosyal yardimlasma ve dayanisma vakfindan destek alan yaklasik 22 kisi bulunmaktadir.
Sazlipinar mahallesinde fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile bireylerine sahip sekiz (8) hane
bulunmaktadir.

Gaziosmanpasa: Mahalle sakinleri arasinda hassas /dezavantajli birey/grup olarak sosyal
yardimlagma ve dayanisma vakfindan destek alan bes (5) kisi bulunmaktadir. Hane reisinin kadin
oldugu yaklasik on (10) kisi bulunmaktadir. Ayrica Gaziosmanpasa mahallesinde yaklasik 60 Afgan
multeci hanesi bulunmaktadir.

icericumra: Mahalle sakinleri arasinda hassas /dezavantajli birey/grup olarak sosyal
yardimlagsma ve dayanisma vakfindan destek alan yaklasik 40 kisi bulunmaktadir. 40 kadin hane reisi
bulunmaktadir.. Ayrica icericumra mahallesinde fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile bireylerine sahip
yaklasik 20 hane bulunmaktadir.

Karkin: Mahalle sakinleri arasinda hassas /dezavantajli bireyler/gruplar olarak destek sosyal
yardimi alan on (10) kisi bulunmaktadir. Bu sakinlerden ¢ (3) tanesi 70 yas ustl, yalniz yasayan ve
bakima muhta¢ yash kadin bireylerdir. Fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile bireylerine sahip 20 hane
bulunmaktadir. Ayrica Karkin mahallesinde yaklasik 12 Suriyeli multeci hane bulunmaktadir.

Abditolu: Mahalle sakinleri arasinda hassas/dezavantajl birey/grup olarak sosyal yardimlagsma
ve dayanisma vakfindan destek alan yaklasik dért (4) kisi bulunmaktadir. iki (2) hane reisi
bulunmaktadir. Ayrica Abditolu mahallesinde nufusun %20'sini olusturan Afgan mudlteci hane
bulunmaktadir.

ismil: Sakinler arasinda hassas/dezavantajli birey/grup olarak destek sosyal yardim alan 30
kisi bulunmaktadir. Bu sakinlerden dérdd (4) 70 yasini doldurmus, yalniz yasayan ve bakima muhtag
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yasli kadindir. Fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile bireylerine sahip on (10) hane bulunmaktadir.
Ayrica, Ismail mahallesinde alti (6) Suriyeli milteci hane bulunmaktadir.

Ovakavagi: Mahalle sakinleri arasinda hassas /dezavantajli birey/grup olarak sosyal
yardimlasma ve dayanisma vakfindan destek alan 19 kisi bulunmaktadir. Alti (6) tanesi fiziksel
ve/veya zihinsel engelli aile tyeleridir.

Hayirogdlu: Mahalle sakinleri arasinda hassas/dezavantajli birey/grup olarak bes (5) kisi destek
sosyal yardim almaktadir. Bu sakinlerden ikisi (2) 70 yasini doldurmus, yalniz yasayan ve bakima
muhta¢ yash kadindir. Fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile bireylerine sahip yedi (7) hane
bulunmaktadir. Ayrica Hayiroglu mahallesinde iki (2) Suriyeli ve iki (2) Afgan midlteci hane
bulunmaktadir.

Bakirtolu: Mahalle sakinleri arasinda hassas/dezavantajli birey/grup olarak sosyal
yardimlagsma ve dayanigsma vakfindan destek alan bir (1) kisi bulunmaktadir. Fiziksel ve/veya zihinsel
engelli aile Uyesi olan bir hane vardir. Ayrica 70 yas Ustl yalniz yasayan ve bakima muhtag bir (1)
yasli kadin bulunmaktadir.

Sakyatan: Mahalle sakinleri arasinda hassas/dezavantajli birey/grup olarak sosyal
yardimlasma ve dayanisma vakfindan destek alan g (3) kisi bulunmaktadir. Fiziksel ve/veya zihinsel
engelli aile Gyesi olan bir (1) hane bulunmaktadir.

Kasinhani: Mahalle sakinleri arasinda hassas/dezavantajli birey/grup olarak destek sosyal
yardim alan 30 kisi bulunmaktadir. Bu sakinlerden dérdi (4) 70 yasini doldurmus, yalniz yasayan ve
bakima muhtag yash kadindir. Fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile bireylerine sahip U¢ (3) hane
bulunmaktadir.

Boruktolu: Mahalle sakinleri arasinda hassas/dezavantajli birey/grup olarak 20 kisi destek
sosyal yardim almaktadir. Bu sakinlerden tgu (3) yetmis (70) yasini gecmis, yalniz yasayan ve bakima
muhta¢ yasli kadindir.

Dedemoglu: Mahalle sakinleri arasinda hassas/dezavantajli birey/grup olarak sosyal
yardimlasma ve dayanisma vakfindan destek alan bes (5) kisi bulunmaktadir. Fiziksel ve/veya zihinsel
engelli aile Gyesi olan bir (1) hane bulunmaktadir.

Proje kapsaminda belirlenen tim paydaslarin ihtiyaclarinin bir 6zeti analiz edilmis ve Tablo
VI.4'te sunulmustur.

Tablo VI.4 Proje Paydaslarinin ihtiyaglan

Tercih edilen

bildirim Muhtemel Ozel ihtiyaglar
T Dil araclari (e- (erigilebilirlik, biiyiik punto,
Tl e (Gl R ihtiyaglar |posta, telefon, cocuk bakimi, giindiiz
radyo, toplantilar)
mektup)
S67lii Kdlturel olarak uygun araglar,

Kadin Hane Reisi
Olan Haneler

faaliyetler sirasinda gocuk
bakimi destegdi (sadece kadinlara
yoénelik danismanlik vb.)

2 Hane Resmi Dil | bilgilendirme,
telefon

Terciiman ve

Abditolu Mahallesi P ) Yerel nifusun Dil alternatif sivil toplum | Katihm etkinlikleri igin grafikler,

Miilteci Haneleri o ore: | (ESas olarak S . S SO
yaklasik %20'si temsilcisi ile |geviri destegi, suregle ilgili egitim

Pestuca) -
zlyaret
Geliri diistk veya SozIu . -
hig olmayan 3-4 Hane Resmi Dil | bilgilendirme, sﬁ;‘gmg‘frz&aﬂg‘kIﬁ:‘f'gg';ﬁ[i
haneler telefon, ziyaret ¢ 9
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finanse

Topluluk

Paydas Grubu

Anahtar 6zellik

Muhtemel Ozel ihtiyaglar
(erigilebilirlik, biiyiik punto,
gocuk bakimi, giindiiz
toplantilan)

icerigumra Mahallesi

Kadin Hane Reisi
Olan Haneler

Yaklasik 40 Hane

Kdlturel olarak uygun araglar,
faaliyetler sirasinda gocuk

bakimi destegi (sadece kadinlara

yonelik danigsmanlik vb.)

Fiziksel ve/veya
zihinsel engelli aile
bireylerinin
bulundugu haneler

Yaklagik 20 Hane

Etkinliklere ulagim, etkinlikler
sirasinda saglik destegi.

Geliri dusuk veya
hi¢c olmayan
haneler

Yaklasik 60 Hane

Etkinliklere ulagim, etkinlikler
sirasinda gocuk bakimi destegi

Dedemoglu Mahallesi

Fiziksel ve/veya
zihinsel engelli aile
bireylerinin
bulundugu haneler

1 Hane

Etkinliklere ulasim, etkinlikler
sirasinda saglik destegi.

Geliri disuk veya
hi¢c olmayan
haneler

Yaklasik 5 Hane

Etkinliklere ulagim, etkinlikler
sirasinda gocuk bakimi destegi

Mevsimlik isciler

Yaklasik 40 Hane

Etkinliklere ulagim

Gaziosmanpasa
Mahallesi

Kadin Reisi Olan
Haneler

Yaklasik 10 Hane

Kdltdrel olarak uygun araglar,
faaliyetler sirasinda gocuk

bakimi destegi (sadece kadinlara

yonelik danismanlik vb.)

Geliri diistik veya
hi¢c olmayan
haneler

5 Hane

Etkinliklere ulagim, etkinlikler
sirasinda gocuk bakimi destegi

Mdilteci Haneleri

Yaklasik 60 Hane

Tercih edilen
bildirim
Dil araglari (e-
ihtiyaglan |posta, telefon,
radyo,
mektup)
Sozli
Resmi Dil | bilgilendirme,
telefon
Sozlu
Resmi Dil | bilgilendirme,
telefon, ziyaret
Sozlu
Resmi Dil | bilgilendirme,
telefon, ziyaret
Sozlu
Resmi Dil | bilgilendirme,
telefon, ziyaret
Sozli
Resmi Dil | bilgilendirme,
telefon, ziyaret
Sozlu
Resmi Dil | bilgilendirme,
telefon, ziyaret
Sozlu
Resmi Dil | bilgilendirme,
telefon
Sozli
Resmi Dil | bilgilendirme,
telefon, ziyaret
Dil alteratifi| ' or e Ve
(Arapga ve SVl Flop l.JT
Pestuca) tem§| cisi ile
ziyaret

Katilim etkinlikleri icin grafikler,
ceviri destegi, slregle ilgili egitim
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VII. PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Bu PKP kapsaminda planlanan tiim faaliyetler, SSP-Il EF'nin CSYC'sindeki Paydas Katilim
Cercevesi kapsaminda belirtilen bazi temel ilkelere uygun olarak programlanacaktir. ilk olarak, tim
katilim faaliyetleri, yerel paydaslarin ginlik islerini kesintiye ugratmadan, hem zamanlama hem de
katilim agisindan paydas katilimini en Ust dlizeye ¢ikaracak sekilde planlanacaktir. Yine bu faaliyetler,
farkli paydaslarin esit katihmini tesvik edecek ve saglayacak sekilde planlanacaktir. Paydas katilimi
etkinliginden veya benzeri halkin katiimi toplantilarindan/aktivitelerinden en az on (10) gliin 6nce
kamuoyu bilgilendirilecektir.

Tum paydas katihm faaliyetleri kaydedilecek ve 19 Aralik 2023'te gercgeklestirilen paydas
katihm toplantisinin bulgulari/geribildirimleri bu PKP'ye dahil edilecek, gelecekteki faaliyetlerin
bulgulari/geribildirimleri ise CSMR'lerde saglanacaktir. ilgili tiim proje dokiimanlari sorumlu taraflar ve
diger paydaslarla paylasilacaktir. Paydas katilimi faaliyetleri sirasinda kullanilan tim destekleyici
belgeler (gazete ilanlar, katilimci listesi, tam toplanti tutanaklan (ek olarak), 6rnek brosir vb.)
PKP/ESMR'lere dahil edilecek ve projenin web sitesinde agiklanacaktir.

Temel ilkelere gore programlanan istisare faaliyetleri bu bélimde sunulmaktadir.
VIl.1  Bilgi Yayma ve Paydas Katilimi Yontemleri

ILBANK ve KOSKI, planlanan Proje hakkindaki bilgileri agiklamak igin uygun yéntemleri
kullanacak, planlanan projenin potansiyel faydalari ve riskleri ile etki azaltma 6énlemleri hakkinda
paydaslarla istisare yapacaktir. ilgili proje bilgilerinin agiklanmasi, paydaslarin énerilen projelerle ilgili
riskleri, etkileri ve firsatlari daha iyi anlamalarina yardimci olmaktadir. Bilgiler, tim proje uygulama
asamalarinda gesitli paydas gruplari icin uygun olacak ydntemlerle agiklanacaktir. Tim agiklama
girisimleri icin Diinya Bankasi OP 4.01 rehberligi ve Diinya Bankasi'nin 2010 Bilgiye Erisim Politikasi
izlenecek ve bu sekilde Proje Dinya Bankasi standartlarina uygun olarak uygulanacaktir. Paydaslarla
istisare icin ilgili araglar Tablo VIl.1'de verilmektedir

Paydaslarin yazili ve sézlii gérisleri, katiim faaliyetleri sirasinda KOSKi'nin sosyal uzmani
tarafindan toplanti tutanaklari araciligiyla kaydedilecek ve katihmcilarin kabul etmesi durumunda bir
katilim listesi de doldurulacaktir. istisarelere katilanlarin katilim listesi ve tam toplanti tutanaklari,
PKP'nin bir eki olarak kamuya agiklanmayacaktir. PKP duyurulurken, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu dikkate alinarak kisisel verilerin bulundugu ilgili satirlar bulanik olacaktir.

Paydaslarin tim yorumlarinin/endiselerinin/sikayetlerinin belgelenmesi, gbézden gegciriimesi ve
geri bildirim siregleri, Bdlium IX ve Bolim X'te kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir.

Taslak CSYP'ye iligkin istisare toplantisindan sonra, halkla istisarenin sonuclar da danhil

edilerek nihai hale getirilecek ve nihai CSYP, ILBANK/KOSKI tarafindan ve Diinya Bankasi web
sitesinde yayinlanacaktir.
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Tablo VII.1 Paydaslar/iletisimin Amaci / iletisimin Tiirii ve Yontemi

Paydaslar

iletisimin Amaci

iletisim Tiirii ve
Yontemi

Proje Agsamasi

Sorumlu Taraflar

Asagidaki mahalleler dahil
olmak Uzere bdlgedeki
yerel topluluklar/yerlesimler:

Akgayazi Mahallesi
Hotamis Mahallesi
Sazlipinar Mahallesi
Blyukaslama Mahallesi
Karkin Mahallesi
Abditolu Mahallesi
ismail Mahallesi
Ovakavag! Mahallesi
Hayiroglu Mahallesi
Bakirtolu Mahallesi
Sakyatan Mahallesi
Satir Mahallesi
Kasinhani Mahallesi
Boruktolu Mahallesi
Cariklar Mahallesi
igericumra Mahallesi
Gaziosmanpasa Mahallesi

Ciftgiler ve iletim hatti
boyunca tarim alanlarinin
sahipleri

Onerilen projenin dogasi,
projenin suresi,
potansiyel ¢cevresel,
sosyal ve ekonomik
etkiler/riskler (olumlu ve
olumsuz) hakkinda bilgi
saglanmasi

Toplulugun proje
faaliyetlerine aktif olarak
katiimasi igin firsatlar
saglanmasi

Oneri ve éneriler icin
mekanizma / firsatlar
(bkz. Ek 5: Ornek
Danigsma Formu)

Olasi olumsuz etkilere
iliskin tartismalar

Hedeflerin ve faaliyetlerin
izlenmesi ve izleme
sonuglari hakkinda
paydaslara duzenli

Medya yoluyla bilgi:
gazeteler, yerel TV,
Proje Sahibinin web
sitesi, yerel TV vb.

Proje ile ilgili hazirlanan
belgeler (CSYP ve PKP)
hakkinda bilgi.

Sikayet Giderme
Mekanizmasi

Paydas Katilim
Toplantisi

Etkileri belirlemek, etki
azaltma 6nlemlerini
kabul etmek ve
uygulamak igin belirli bir
konuda grup veya
bireysel toplantilar ve
mulakatlar, anketler,
soru formlari, calistaylar
ve/veya odak gruplari,
gerektiginde proje

ingaat ve/veya
Isletme Asamalari

KOSKIi/PUB

C&S Danismani

Denetim Danismani
ve/veya yiklenici

iletim hatti boyunca ilgili | olarak rapor verilmesi duyurusu (brogdrler, vb.)
yerel isletmeler (varsa)
isgiicti Yonetim Plani Proje ilerlemesi ve yerel
Savunmasiz/dezavantajli (ise alma politikast, topluluklari ilgilendiren
bireyler/gruplar proseduirler, sireg, konular hakkinda bilgi
egitimler vb.) ve Trafik saglamak ve dogrudan
Yonetim Plani vb. farkli | bilgi saglamak igin resmi
proje asamalarinda yazigmalar ve toplantilar
uygulanacak diger ilgili
planlar dogrultusunda
topluluklarin
bilgilendirilmesi.
Hassas/Dezavantajli Onerilen projenin dogasi, | Medya yoluyla bilgi: insaat ve/veya KOSKIi/PUB
Gruplar/Bireyler (Kadin | projenin stresi, gazeteler, yerel TV, isletme Asamalari
reisli haneler ve yaslilar | potansiyel gevresel, Proje Sahibinin web
savunmasiz/dezavantajli sosyal ve ekonomik sitesi, vb. C&S Danigmani
gruplar olarak | etkiler/riskler (olumlu ve

tanimlanmigtir.)

olumsuz) hakkinda bilgi
saglanmasi

Toplulugun proje
faaliyetlerine aktif olarak
katilmasi igin firsatlar
saglanmasi

Oneri ve dneriler igin
mekanizma / firsatlar
saglanmasi (bkz. Ek 5:
Ornek Danisma Formu)

Proje ile ilgili hazirlanan
belgeler (CSYP ve PKP)
hakkinda bilgi

Paydas Katilim
Toplantisi

Sikayet Giderme
Mekanizmasi

Etkileri belirlemek, etki
azaltma énlemlerini
kabul etmek ve
uygulamak igin belirli bir
konuda grup veya
bireysel toplantilar ve
mulakatlar, anketler,
soru formlari, calistaylar
ve/veya odak gruplari,
gerektiginde proje
duyurusu (brogtrler,
posterler, bildirimler vb)
Proje ilerlemesi ve yerel

Denetim Danigmani
ve/veya yiklenici
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Paydaslar

iletisimin Amaci

iletisim Tiirii ve
Yontemi

Proje Agsamasi

Sorumlu Taraflar

topluluklari ilgilendiren
konular hakkinda bilgi
saglamak ve dogrudan
bilgi saglamak igin resmi
yazigmalar ve toplantilar

Savunmasiz/dezavantajli
bireyler/gruplar igin yiz
yuze bilgilendirme

oturumlari
ilgili ulusal ve yerel STK'lar | Onerilen projenin dogasi, | Medya  yoluyla  bilgi: | insaat ve/veya | Yuklenici
projenin siiresi, | gazeteler, medya, Proje |Isletme Asamalari
Diger ilgili kuruluslar, | potansiyel cevresel, | Sahibinin web sitesi yiz KOSKIiPUB
projenin  émri  boyunca|sosyal ve ekonomik |yulze, vb.
belirlendigi sekilde | etkileri (olumlu ve
eklenecektir. olumsuz) hakkinda bilgi | Proje  hakkinda bilgi C&S Danigmani
saglanmasi (GSYP, PKP)
Bu kuruluglar potansiyel | Sikayet Giderme Denetim Danigmani
olarak  yerel topluluk | Mekanizmasi

(savunmasiz/dezavantaijl
bireyler/gruplar) ve yerel
cevre ile ilgili kilit konulari

Paydas katihm toplantisi

belirlemeye yardimci

olabilmektedir.
AFAD Yerel acil servisler, |llgili yerel makamlar | Ingsaat sirasindaki | ingaat ve/veya | Yuklenici
itfaiye, kamu hizmeti | proje hakkinda | faaliyetlere hazirlanmak | isletme Asamalari
sahipleri ve isletmecileri, | bilgilendirmek ve|ve bunlart  koordine KOSKIiPUB
yerel polis, sahil guvenlik, | gerektiginde resmi | etmek icin resmi
saglik hizmetleri yazigsmalari yapmak yazigmalar ve toplantilar

C&S Danismani

Herhangi bir acil

durumda Acil Durum

Hazirllk ve Mudahale Denetim Danismani

plani ve bildirim sireci
hakkinda bilgilendirme.

Trafik  Yonetim Plani
hakkinda ilgili makamlara
bilgi verilmesi

Yerel ve Merkezi
Kurumlari/Ajanslari

Devlet

Proje ilerlemesi hakkinda
bilgilendirme ve resmi
yazigmalarin yapilmasi

Proje yuritme sirasinda
gerekKli
onaylarin/goérislerin
alinmasi,

Devlet gevre denetimleri

Resmi  yazisma ve
toplantilar, bilgi agiklama
ve istisare raporlama,
izleme, izin talepleri.

insaat ve/veya
Isletme Asamalari

Yiklenici

KOSKIPUB

C&S Danigmani

Denetim Danigmani

ILBANK

Tesaddfi Bulgu
Proseduru hakkinda
bilgilendirme ve herhangi
bir bulgu igin bildirim
sureci

Onerilen projenin dogasi,
projenin suresi,
potansiyel cevresel,
sosyal ve ekonomik
etkileri (olumlu ve

olumsuz) hakkinda bilgi
saglanmasi

ingaat sirasindaki
faaliyetlere hazirlanmak
ve bunlari  koordine
etmek icin resmi
yazigmalar ve toplantilar.

insaat ve/veya
Isletme Asamalari

Yuklenici

KOSKIPUB

C&S Danismani

Denetim Danigmani

(&
%)

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

TURKIYE CUMHL_JR_WETI
CEVRE, SEHIRCILIKVE
IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI

ik

iLBA

NK

TURKIYE NN YAPICI GUCD

24

@

THE WORLD BANK

IBRD « IDA | WORLD BANK GROUP




This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Torkdye Cumburiyeti ve Diinya Bankas: tarafindan orfakiaga finanss ediimektedir

Yukarida belirtilen savunmasiz/dezavantajli bireyler/gruplar ile ilgili énerilen bazi iyilestirici
onlemler asagida maddeler halinde 6zetlenmektedir:

e Turkce anlamayan/konusmayan mdlteciler igin tercime hizmeti verilmesi,

o Gerektiginde/yerde Proje bilgilerine iligkin yazili materyallerin daha buyuk puntolarda ve
Braille sisteminde saglanmasi,

e stigare etkinlikleri igin erigilebilir mekanlarin segilmesi ve/veya uzak bélgelerdeki (6rnegin
koylerdeki) insanlar i¢in ulasim saglanmasi,

e Hassas/dezavantajli kigiler icin hassasiyetlerine goére ihtiya¢c duyulan yerde/zamanda
kicik etkinliklerin veya toplantilarin dizenlenmesi (6rnegin, duyma engelli bireyler igin bir
isaret dili uzmani esliginde kiglk bir toplanti),

e ligili STK'lar (varsa) ile koordineli olarak hassas/dezavantajli gruplarla etkinlik/toplanti veya
istisare sureglerinin dizenlenmesi (6rnegin, fiziksel engelliler igin, Fiziksel Engelliler
Dayanisma Dernegi yardimiyla toplanti/etkinlik dizenlenmesi),

e stisare etkinliklerinin zamanlamasi, ¢alisan paydaslarin katilabilecegi sekilde
duzenlenecektir. Zamanlamasi ayarlandigi halde katilamayanlar igin brosir, aktif web
sayfasi, sosyal medya, ylz ylze bireysel toplantilar vb. organize edilebilecektir.

VI.2  Katihm Dokiimanlari

Etkilenen gruplar ve STK'lar ile paydas katilimi kapsaminda, Diinya Bankasi OP 4.01 uyarinca
bir (1) paydas katilim toplantisi (PKT) yapilmasi gerekmektedir. CSYP calismalari kapsaminda 19
Aralik 2023 tarihinde bir PKT gergeklestiriimis olup, bu toplantiya iliskin detayli bilgi Bélim V'te
verilmektedir. Paydas katilim toplantisi asagidaki bdlimlerde acgiklanan adimlar takip edilerek
gerceklestiriimistir. Bu Paydas katilim dizenlemeleri bundan sonraki toplantilar igin de gegerli
olacaktir.

Katihm Toplantilarinin Yeri ve Tarihi

Paydas katihm toplantisinin tarihi ve yeri netlestiginde, Projenin yaygin uygulamasi tarih ve
yerinin yerel medya, KOSKi Duyuru Panosu ve mahalle muhtarlarina génderilen bilgilendirme metni
aracihgiyla duyurulmasidir. Proje kapsaminda yapilacak tim halkin katihmi toplantilari en az on (10)
gun d6nceden yerel halka, muhtarlara, kamu kurum ve kuruluslarina ve sivil toplum kuruluglarina
bildirilecektir. Planlanan halkla istigare ile ilgili bilgiler Tablo VII.2'de verilmektedir.

Tablo VII.2 Planlanan Paydas Katiiminin Ayrintilar

No Konum Notlar Halka Agik Oturum
1 Karapinar llgesi Halkla istisare duyurusu medyada (yerel ve/veya ulusal gazete)|indikatif:
yayimlanmistir. 19.12.2023.

KOSKI Duyuru Panosuna ilan konulmustur. .
Taslak CSYP Raporunun Teknik Olmayan Ozeti websitesinde
aciklanmigtir.

Katilmcilar Hakkindaki Detaylar

istisare toplantilarinin  katilimcilarina iliskin bilgilere, toplanti sirasinda katimcilar tarafindan
doldurulan bir "katihmci listesi" araciligiyla ulasilacaktir. Katilim listesi formati Sekil VIl.1'de verilmigtir.
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Sekil VII.1 Ornek Katilimei Listesi

19 Aralik 2023 tarihli PKT katilimcilarinin listesi Ek-9'da yer almaktadir.
Toplanti Programi

Program ve ilgili yararlanicilarin, yerel halkin ve sivil toplum kuruluglarinin katihmiyla
gerceklestirilecek toplantilarin kapsami. TUMAS - ENCON Ortak Girigimi tarafindan hazirlanan
sunum, paydas katihm toplantisinda insanlara goOsteriimis ve ana cercevesi Bolim V'de
detaylandiriimistir. Ayrica, toplanti sirasinda, Proje alanlarini gosteren buyuk olgekli (A1 formatinda)
haritalar katilimcilara saglanmistir.

Ozet Toplanti Raporlari

KOSKI, toplanti tutanaklarinin kaydedilmesinden ve toplanti ayrintilarinin CSYR'lerde
sunulmasindan sorumludur. 19 Aralik 2023'te gerceklestirilen PKT icin bu PKP, PKT'nin toplanti
tutanaklarini (varsa fotograflari) ve ayrintilarini icermesini saglayacak sekilde gincellenir.

Paydas katilim toplantisi sirasinda katilimcilar tarafindan dile getirilen sorular, konular,
kaygilar ve dneriler kategorize edilmis ve Bélim V'te toplanti bulgularinin bir 6zeti sunulmustur.

VII.3  Program ve Zaman Cizelgesi

Proje asamalari boyunca onerilen paydas katilim programina iliskin ayrintili bilgiler Tablo
VII.3'te verilmektedir. Asagida bulunan Tablo VII.3'te belirtildigi gibi, planlanan bu silirecin amaci, tim
paydas gruplarini projenin ilerleyisi hakkinda bilgilendirmek, ilgili cevresel ve sosyal raporlari onlarla
paylasmak ve onlardan alinan éneri ve sikayetlerin ilerleyisinden de haberdar olmalarini saglamaktir.
Bu sirecte planlanan faaliyetler, projenin ilerleyisinde yasanan degisikliklere gbére yeniden
sekillendirilirse, bu degisiklikler de bu PKP'de ve ilgili diger proje raporlarinda detaylandirilacaktir.
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Tablo VII.3 Proje Uygulamasi Sirasinda Onerilen Paydas Katim Programi

Faaliyet ve Aciklama Belgeleri Metot l Sorumluluk Zamanlama
insaat Oncesi Asama (2022)
) ) o . KOSKIi/PUB insaat
Proje zaman cizelgesi etkinliklerinin, CSYP'nin, - - .
Paydas Katilim Planinin, Sikayet Giderme Yuz yuze gérisme, Toplanti, Halka | (Proje galismalarinin
> L acik sunum, Medya duyurulari uygulama baglamasinda
Mekanizmasi Surecinin tanitimi Birimi) n bir ay énce
Nihai onayll CSYP, PKP ve diger
Projenin tim asamalarindaki gesitli yonler ve ilgili belgeler (KOSKI tarafindan) gibi ) ilgili oldudu
faaliyetler hakkinda yerel halki ve ilgili STK'leri basili belgelerin belediyeye, KOSKI/PUB kgdar sU?ekli
bilgilendirmek STK'lere, yerel topluluk ofislerine vb.
dagitimi.
Cevresel ve Sosyal Yonetim Raporunun (CSYR) KOSKIWeb Sitesi KOSKI/PUB Yillik olarak
Agiklanmasi ILBANK ve DB ile resmi yazigmalar
ingaat Agamasi (2023-2024)
Kamuya agik
yerlerde insaat
Projenin halka agik yerlerinde Bllten Panolarinin Biilten Panolari Duyurulari KOSKIi/PUB calismalarinin
Ayarlanmasi baglamasinda
n en fazla bir
hafta 6nce
Yerel halkin projenin ingaat asamasindaki cesitli
yonleri ve faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmesi Bilten Panolari Duyurular, Web )
- Proje bilgisi - kapsam ve gerekce ve C&S ilkeleri | sitesi duyurulari, Kamu sunumlari, KOSKI/PUB Talep iizerine
- Koordinasyon faaliyetleri yerel yonetim ziyaretleri, toplantilar | YUklenici P
- Arazi Edinim Sdureci vb.
- Sikayet Giderme Mekanizmasi
Biilten Panolarinda haftalik / aylik olarak bildirimlerin | g oo oo KOSKI/PUB Ha}ﬂka"k ve
ayarlanmasi ulten Fanolar Luyurdiari Yuklenici ayll
guncellemeler
Yerel Yonetim ve STK'ler ve yerel yerlesim
temsilcileri ile toplantilar ; -
- Proje bilgisi - kapsam, gerekge ve C&S ilkeleri Toplantilar, Medya duyurulari vb. $uokSIeKnI|/§UB )I'(glci;a 'E'ZI;?;Q
- Koordinasyon faaliyetleri P
- Sikayet Giderme Mekanizmasi
KOSKIi Web Sitesi .
CSiR'lerin Agiklanmasi _ 583;2{2”5 Yilda iki kez
ILBANK ve DB ile resmi yazigmalar
isletme Asamasi (2024-)
Genel halka agik duyurular Medya duyurulari KOSKIi/PUB :(Iggla?lggrg:k“
CSiR'lerin Agiklanmasi, Sikayet Giderme KOSKI Web Sitesi KOSKI/PUB Yillik Olarak
Mekanizmas ILBANK ve DB ile resmi yazigmalar
Paydas katilimi faaliyetlerinin detaylari Tablo VII.4'te kaydedilecektir.
Tablo VIl.4 Paydas Katihm Giinliigii icin Ornek Tablo
Toplanti Ozeti/ Paylagilan
Proje Asamasi|Tarih ve Yer Kullanilan| Faaliyetin Hedef Takip Bilgiler/ Agiklanan
) Metot Amaci Paydaglar | OrtayaGikan | gyjomer ve Danigilan
Temel Sorunlar Belgeler

Vil.4 COVID-19 Kosullar

COVID-19 pandemisi tim dinyay etkisi altina almig ve toplum icinde maske takma ve sosyal
mesafeyi koruma gibi 6nlemler gunlik hayatimizin yeni normali haline gelmistir. Projenin agsamalari ve
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bu PKP'nin uygulanmasi sirasinda COVID-19 pandemi kosullarinin devam etmesi halinde, paydas
katiim plani ve faaliyetleri, Diinya Saglik Orgitii (WHO), Saglk Bakanhgi'nin (SB) Covid-19 Salgin
Yénetimi ve Calisma Rehberi ve CSIDB gibi ilgili ve sorumlu ulusal ve uluslararasi kuruluslarin
yoénergelerine uygun olarak uyumlu hale getirilecek ve uygulanacaktir.

PKP kapsaminda SB ve DSO'niin maske ve sosyal mesafe kurallarina uygun olarak yiz yiize
goérasmeler gercgeklestirilecektir. COVID-19 kosullari nedeniyle yiz yilze goérismenin midmkin
olmadigi durumlarda, Tablo VIl.1'de belirtilen diger ¢evrimigi bilgilendirme ve iletisim yéntemlerinin
yani sira gevrimicgi gériusme yontemleri de kullanilabilmektedir. Ayrica yapilacak toplantilarin sosyal
mesafeye ve SB ve DSO'niin diger diizenlemelerine uygun olarak agik alanlarda dizenlenmesi
saglanacaktir.

Bu 6nlemlerin yani sira, paydas katihm faaliyetlerinin planlanmasinda “COVID-19 Bagdlaminda

Givenli Paydas Katihmina iliskin IFC Misterileri icin Gegici Tavsiye” notlarinda belirtilen diger
uygulamalar da kullanilacaktir.
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VIII. ROLLER VE SORUMLULUKLAR

PKP'de 6ngbriilen faaliyetler, ILBANK ile koordinasyon iginde KOSKIi/Proje Uygulama Birimi
(PUB) tarafindan Projenin farkli asamalarinda ydritilecek ve tamamlanacaktir. Sikayet giderme
mekanizmasi gibi faaliyetlerde KOSKIi/PUB, talep, éneri ve sikayetlerin takibinden ve bundan sonraki
sirecte insaat ve isletme soOzlesmelerindeki gereklilikler dogrultusunda, vyiklenici(ler) ve alt
yuklenicilerden sorumlu olacaktir. Dinya Bankasi'nin Bilgiye Erisim 2010 Politikasi olan OP 4.01'e
uygun olarak bazi paydas katilim faaliyetlerinin (sikayet giderme mekanizmasi gibi) uygulanmasindan
da sorumlu olacaktir. KOSKi'nin organizasyon yapisina web sitesinden ulasilabilmektedir.
(https://www.koski.gov.tr/koski/kurumsal-yapi)

ILBANK ve DB'nin onayi ve Proje icin bu PKP'yi ve CSYP'yi hazirlayan TUMAS & ENCON
Ortak Girisimi C&S Danigsmanidir; Belediyeye gerekli bilgileri saglamis ve proje paydaslarinin
endiseleri/gorisleri dogrultusunda halk ve STK'ler igin yapilacak CSYP tanitim toplantisinin
dizenlenmesinde ve bu PKP'nin ve CSYP'nin nihai hale getiriimesinde yer almistir.

Bu PKP'nin uygulanmasi KOSKIi tarafindan yiriitilecek ve izlenecektir. Operasyonel ve idari
gérevleri yerine getirmek igin bir PUB kurulacaktir. PUB personeli KOSKi'nin kendi personeli olacaktir.
Ayrica, KOSKI/PUB'un sosyal uzmani bu projenin Sosyal isler Miidirii olarak gérev yapacaktir. Sosyal
uzman, sikayet giderme mekanizmasini ve paydas katiimini da yonetecektir.

Yukarida bahsedilmekte olan KOSKI biinyesindeki roller ve sorumluluklar Tablo VIII.1.
‘de sunulmaktadir.

Tablo VIIl.1 KOSKI/PUB Yapisi

Meslek Sayi PUB’daki Gorevi

1 PUB Yodneticisi
Makine Mihendisi

2 Teknik Birim
. 1 Sube Miidiiri/Teknik Birim
Insaat muhendisi

1 Teknik Birim

1 Sube Miidiiri/Teknik Birim
Elektrik Elektronik MUhendisi

1 Teknik Birim

1 Teknik Birim
Cevre Muhendisi

1 Sosyal Uzman

2 Satin alma Sorumlusu
Memur

1 Mali Uzman
Finans Madura 1 Sube Mudurd
Enddistri Miihendisi/A Sinifi ISG Uzmani 1 iSG Uzmani

Sosyal igler Midiirii asagidaki islevleri yerine getirecektir:

e Paydas katiliminin tim belediye c¢alisanlari, yikleniciler, danismanlar ve taseronlar
tarafindan gerektigi gibi anlagiimasinin saglanmasi,

e  Kamuyu aydinlatmanin yénetilmesi ve geri bildirim alinmasi,

e  Tum paydas katilimi faaliyetlerinin sureci,

e PKP kapsaminda yuratilen paydas katilim faaliyetleri, sikayet ve geri bildirim sureglerinin
izlenmesi,

e Sikayet giderme mekanizmasi ve paydas katilimi ile ilgili sureglerin uygulanmasinin
saglanmasi,

e Sikayetlere zamaninda yanit verilmesi ve sikayetlerin kapatiimasi dahil olmak Uzere
sikayetlerin islenmesi, yonetilmesi ve izlenmesi,
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o  Jikayetleri gidermek i¢in duzeltici eylemlerin uygulanmasinin kontrol edilmesi,

e Etkili olmasini ve Proje kosullarini yansitmasini saglamak ve bu belgenin
uygulanmasinda meydana gelebilecek sorunlari en aza indirmek igin PKP ve paydas
katihm mekanizmasinin dizenli olarak gézden gecirilmesi ve gerekirse guncellenmesi,

e Yanitlar ve anlasmazliklarin ¢ézimu ile ilgili tartismalara katilm saglanmasi,

e Bu PKP'de tanimlanan paydas katilimi faaliyetlerinin uygulanmasina, kaydedilmesine ve
raporlanmasina yardimci olunmasi,

e  Cevresel ve Sosyal izleme Raporlarinin (CSiR'ler) hazirlanmasinda yardim edilmesi.

Proje Sahibi tarafindan yuritilecek ihale sureci ile segilecek ve projenin ingsaat asamasinda
projenin bu PKP ve CSYP'sinin uygulanmasi igin ILBANK tarafindan onaylanacak Denetim
Danigmaninin ekibinde en az bir Cevre Uzmani, bir Sosyal Uzman ve bir is Saghgi ve Guvenligi
Uzmani (ISG) bulunacaktir.

Denetim Danismani, gevresel, sosyal ve is saghgi ve glvenligi (iISG) ile ilgili etkilerin/risklerin
tanimlanmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olacak ve gerektiginde dizeltici faaliyetlerin
bagslatiimasini saglayacaktir.

Denetim Danismani ekibinin asagidaki gorevleri vardir;

e SOzlesme belgesinin bir pargasi olan CSYP/PKP belgesindeki tim kosul ve kurallarin
uygulanip uygulanmadigini denetlemek,

e Gerekirse Projeden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen ve/veya ilgilenen paydaslari
yeniden tanimlamak ve PKP'de tanimlanan yéntemlerin, araglarin, zamanlama ve katihm
dizeylerinin uygulanmasini takip etmek icin PKP belgesini gézden gegirmek,

o lerlemeyi gézden gegirmek ve kritik sorunlari belirlemek icin KOSKIi ve paydas katilim
surecine dahil olan diger kisilerle gérismeler yapmak,

e Paydas katilimi ve diger Proje faaliyetleriyle ilgili 5nemli uygunsuzluklari veya tekrar eden
sorunlari belirlemek ve eylemleri ortaya ¢ikarmak icin sikayet kayitlarini gézden gecgirmek,

e PKP uygulamasina iliskin goéruslerini almak icin ¢esitli paydaglarla etkilesim saglamak,

e Paydas katihmi faaliyetlerinde yer almak,

e Dinya Bankasi 6nlemleri ve denetim ekipleriyle goristr ve gerektiginde sorulara yanit
olusturmak.

Yuklenici, bu PKP'de belirtilen sorumluluklarina bagh kalacak ve ulusal mevzuata ve DB
Koruma Politikalarina uyum icin bu PKP ve CSYP kapsamindaki goérev ve sorumluluklarinin farkinda
olmasini sadlayacaktir. Yiiklenici, ingaat asamasinda Projenin gevresel, sosyal ve ISG konulariyla ilgili
aylik diizenli CSiR'lerinin hazirlanmasindan ve sunulmasindan sorumlu olacaktir. Ayrica, ingaat
agsamasinda Yklenici, KOSKi'nin sosyal uzmani ve ILBANK PYB'ye uygun olarak, sikayet giderme
mekanizmasinin uygulanmasi ve bu PKP'de ayrintilari verilen uygulanabilir paydas katim faaliyetleri
hakkinda iscilere talimat verecek ve onlara danisacak bir sosyal uzman istihdam edecektir.

Borclu ILBANK'In Proje Yénetim Birimi (PYB) asagidaki gorevleri yerine getirmektedir:

e Proje surecinde cevresel ve sosyal koruma politikalarinin uygulanmasini denetlemek ve
izlemek,

e Proje denetiminin bir parcasi olarak, zaman zaman ve gerektiginde proje alanlarini ziyaret
etmek,

e Projenin cevresel ve sosyal degerlendirmesiyle ilgili belgeleri incelemek, danigsmanlara
yorum saglamak ve bu belgelere ve prosedirlere Dinya Bankasi koruma o6nlemleri
gereksinimlerine uygun olarak resmi onay vermek,

e Hazirlanan CD belgelerinin Dinya Bankasi gerekliliklerini karsiladigi genel bir kalite
glivence islevinin gergeklestirimesini saglamak.
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Bir proje finansman kurulusu olarak Dinya Bankasi'nin sorumluluklari asagida maddeler
halinde listelenmektedir:

e Dinya Bankasi, Proje Sahibinin insaat ve isletme asamasinda Proje Sahibi tarafindan
ybnetilen CSYP/PKP'de belirtilen hiikiimlere uygunlugunu ILBANK tarafindan her alti
ayda bir sunulacak CSiR'ler araciliyiyla denetleyecektir.

o Proje denetiminin bir parcasi olarak, zaman zaman ve gerektiginde proje sahalarini
ziyaret edilmesini saglayacaktir.

Bu faaliyetlere iliskin operasyon, dzellikle PUB ve KOSKi'nin devam eden galismalarindan ayri
degildir. Bu baglamda, bu PKP'de planlanan faaliyetler, tim bu paydas katiim faaliyetleri icin
zamanlama, siklik, program, yontemler ve sorumluluklar projenin CSYP'sine uygun olarak yurutilecek
ve gerekirse projenin ilerlemesi sirasinda revize edilecektir.
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IX. SIKAYET GIDERME MEKANIZMASI
IX.1  SQikayet Giderme Mekanizmasinin Amaci

Bu mekanizmanin amaci, etkilenen topluluklarin ve ingaat isgileri gibi diger paydaslarin proje
faaliyetlerine (esas olarak insaat) iligkin her turli sikayetlerini, kaygilarini, sorularini ve 6nerilerini ele
almak, degerlendirmek ve ¢bzmek igin bir sistem olusturmaktir. Proje uygulama slrecinde sikayetler
baslica iig (3) seviyede ele alinacaktir; (i) yerel (saha) diizeyde ingaat Yiklenicisi, (i) ulusal diizeyde
KOSKI/PUB (Konya Biiyiiksehir Belediyesi, ILBANK, CIMER ve YIMER'i de igerir) ve (iii) uluslararasi
dizeyde Dinya Bankasr'dir.

Sikayetlerin 6nlenmesi ve en aza indiriimesi ile etkili bir sekilde ele alinmasi da dahil olmak
Uzere sikayetlerin yonetiimesi, saglam bir paydas katilimi stratejisinin ayriimaz bir pargasidir.
Deneyimler, 6nemli sayida sikayetin yanlis anlasiimalardan kaynaklandigini ve bu tir sikayetlerin
topluluklarla proaktif ve tutarli bir sekilde ilgilenilmesi yoluyla o6nlenebilecedini veya sayilarinin
azaltilabilecedini gdéstermektedir. Etkilesim ayrica, sikayetlere déntusmelerini dnlemek igin topluluk
endiselerinin dngdrilmesine ve gdzden gegirilmesine yardimci olur.

DB OP 4.01 uyarinca, planlama, ingaat veya isletme sirasinda Projeden olumsuz
etkilendiklerini duslnen Kkisilerin, degerlendiriimek ve gerekirse ¢6zimlenmek Uzere sikayetlerini
Projeye getirebilecekleri bir sire¢ olusturulmustur. Belirli bir proje sikdyet giderme mekanizmasi,
toplum ve bireysel endiselerin ve sikayetlerin kontrol disina gikmadan 6nce ele alinmasinda faydalidir.

IX.2  Sikayet Giderme Mekanizmasinin ilkeleri

Proje kapsaminda sikayet giderme mekanizmasinin (SGM) ilkeleri asagidaki sekillerde
siralanabilmektedir:

Mesru: Bir mekanizma, bir sikdyet surecinin higbir tarafinin bu surecin adil yUrttilmesine
mudahale etmemesini sadlamak icin acik, seffaf ve yeterince bagimsiz yonetim yapilarina sahip
olmasi gerekmektedir.

Erigilebilir: Bir mekanizma, ona erismek isteyenlere duyurulmali ve dil, okuryazarlik,
farkindalik, finans, mesafe veya misilleme korkusu dahil erisim engelleriyle karsilagsabilecek magdur
taraflara yeterli yardim saglamalidir.

Ongériilebilir: Bir mekanizma, sireg tiirleri ve sunabilecedi (ve sunamayacagi) sonuglar ve
herhangi bir sonucun uygulanmasini izleme araglari hakkinda her asama i¢in zaman ¢erceveleri ile net
ve bilinen bir prosedir saglamalidir.

Adil: Bir mekanizma, magdur taraflarin adil ve hakkaniyete uygun kosullarda bir sikayet
surecine dahil olmak igin gerekli bilgi, tavsiye ve uzmanlk kaynaklarina makul erisime sahip olmasini
saglamalidir.

Hak temelli: Bir mekanizma, sonuglarinin ve ¢ézim yollarinin uluslararasi kabul gérmus insan
haklari standartlariyla uyumlu olmasini saglamaldir.

Seffaf: Bir mekanizma, s6z konusu kamu yarari endiselerini kargilamak i¢in sire¢ ve sonuca
iliskin yeterli seffafligi saglamali ve mimkuin olan her yerde seffafliyi varsaymahdir.

Anonimlik: Bir mekanizma, tim bireylerin isimsiz sikayetlerde bulunabilecekleri araclar

saglamalidir. Bu, basvuranlara endiselerini dile getirdikleri igin karsilik verilmeyecegi (asagiya bakiniz)
konusunda guiven vermektedir.
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Misilleme yapmama: Her kisi veya paydas, olumlu veya olumsuz geri bildirim saglama veya
sikayette bulunma hakkina sahiptir. Sikayetciye karsi herhangi bir misilleme girisimi gorevi koétlye
kullanma olarak kabul edilir ve sorusturulacaktir.

Zamaninda yanit: Bir mekanizma, projeyle ilgili miteakip eylemlerin alinmasinda faydal
olacak kadar hizli yanit verecektir.

Yeterli yanit: Bir mekanizma, istenen bilgileri veya diger uygun bilgileri anlagilir bir bicimde
yanitlayacaktir.

IX.3 Sorumlu Taraflar

KOSKIi/PUB ve Yikleniciler, insaat faaliyetleri sirasinda sikayet giderme mekanizmasinin
uygulanmasindan sorumludur ve KOSKi hem ingsaat hem de isletme asamalarindan sorumludur.
KOSKIi PUB'u, yiikleniciler ve denetim danismanlari ile birlikte sikayet giderme mekanizmasinin etkili
bir sekilde uygulanmasini saglamalidir.

Yiklenicinin SGM Gorevlisi, sikayet surecini almak ve yonetmekten ve gelen sikayetleri
¢6zmek igin alinacak onlemlerin yani sira PUB/KOSKI'ye rapor vermekten sorumludur. ligili kayitlar,
Denetim Danigmani nezaretinde tutulacak ve KOSKI'ye raporlanacaktir.

ILBANK Uluslararasi iligkiler Birimi PYB biinyesinde, uzman/teknik uzmanlar ve teknik grup
yoneticilerinin katkilariyla SGM Ekibi olusturulmustur. Teknik grup ydneticisinin sorumluluklari,
belirtilen prosedurlerin uygulanmasini saglamak ve ¢ok boyutlu ¢alisma gerektiginde sikayet kapatma
surecine énculuk etmektir.

Proje Sahibi tarafindan acilacak ve ILBANK tarafindan onaylanacak ihale siireci ile segilecek
olan Denetim Danismani, SGM'nin yénetiminde yer alacak ve sikayetlerin Proje Sahibi ve Yukleniciye
raporlanmasini diizenli olarak takip edecektir. Denetim Danismani ayrica KOSKi ve Yikleniciye proje
faaliyetleri icin karar verilmesine yardimci olmak i¢in paydas katilimi faaliyetlerinde yer alacaktir.

IX.4  Sikayet Prosediri

Sikadyet Giderme Mekanizmasi (SGM), herhangi bir paydasin bir projenin planlanmasi,
uygulanmasi veya ydnetimi ile ilgili sikdyette bulunmasina, endiselerini dile getirmesine veya uygun
geri bildirimde bulunmasina izin veren bir surectir.

Yerel (Santiye) Diizeyinde Yiiklenici SGM

Projeye 6zgu sikayet giderme mekanizmasi, Projenin ingaat asamasinda Yiklenici tarafindan
benimsenecek ve kullanilacaktir. Proje ile ilgili tim sikayetler degerlendirilecek ve yanitlanacaktir.
Sikayet giderme mekanizmasi hem dahili (Yuklenicinin ¢aligsanlari gibi) hem de harici paydaslara
hizmet edecektir. Herhangi bir kisi veya kurulus kisisel olarak sorusturma yapabilmektedir ve/veya
sikayette bulunabilmektedir. iletisim kanallari, hem i¢c hem de dis sikayetlerin iletiimesi igin Yiiklenici
tarafindan belirlenecektir.

Ulusal Diizeyde KOSKi SGM

Projeden etkilenen veya olumsuz etkilerinden korkan Kkisi veya topluluklarin projeye
erigsebilmelerini ve proje tarafindan seslerini duyurabilmelerini ve endiselerine etkili ve zamaninda
¢oziim saglayarak proje tarafindan desteklenebilmelerini kolaylastirmak ve saglamak igin KOSKI
tarafindan bir SGM kurulmustur. Sikayet giderme mekanizmasindaki en énemli nokta, tim sikayetlerin
etkin bir sekilde alinmasini, kaydedilmesini, ¢ézimlenmesini ve PUB tarafindan énceden belirlenmis
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bir zaman ¢izelgesinde ve iceriklerine gore yanitlanmasini ve alinacak duzeltici/dizenleyici her iki taraf
icin de kabul edilebilir dnlemlerin alinmasini saglamaktir.

Halihazirda KOSKI, acil durumlar igin 7/24 ulasilabilen “185” hattini ve KOSKi'nin web sitesi
Uzerinden insanlara sikayetlerini takip etmelerini saglayan iletisim baglantisini kullanmaktadir.
Asagidaki projeye 0zgu sikayet giderme mekanizmasi, Projenin hem insaat hem de igsletme
asamalarinda KOSKI/PUB tarafindan benimsenecek ve kullanilacaktir. Sikayet giderme mekanizmasi
hem dahili (KOSKI galisanlari ve yiiklenici gibi) hem de harici paydaslara hizmet edecektir. KOSKI,
Proje calisanlari i¢in dahili bir SGM'nin hem dogrudan hem de sézlesmeli isciler tarafindan isyeriyle
ilgili endiselerini ve sikayetlerini dile getirmelerine olanak saglamak igin mevcut olmasini saglayacaktir.

Herhangi bir kisi veya kurulus, kisisel olarak sorusturma yapabilir ve/veya sikayette bulunabilir.
Asagidaki iletisim kanallari hem i¢ hem de dis sikayetleri iletmek icin kullanilabilir.

e Telefon (Ucretsiz Telefon Hatti; 185 ve KOSKI Faks; +90 332 221 61 00),

e KOSKi'ye Bireysel Basvuru: (ihsaniye Mah., Kazim Karabekir Cd. No: 56 , 42060
Selguklu/Konya)

e Web Sitesi https://www.koski.gov.tr/sayfa/bize-yazin ve e-posta KOSKI, (bilgi@koski.gov.tr)

e KOSKI web sitesi iletisim sayfasinda ayrica "Bilgi Edinme", "Genel Miidiire Mesaj" ve "e-
Dilekge" sekmeleri araciligiyla sikayetciler fikirlerini/taleplerini/sikayetlerini iletebileceklerdir.
(bkz Sekil 1X.1).

e Ayrica KOSKI web sitesinde yer alan duyuru ve ariza/kesinti sayfasindan da gerekli bilgiler
alinabilmektedir.

e Santiyelerde (esas olarak isgilerden gelen i¢ sikayetler igin) ve ilgili mahallelerin Muhtarlik
ofisinde ve/veya segilen noktalarda bulunan Sikayet Kutulari,

e Santiyelerde kapi bekgileri ve santiye yoneticileri ile dogrudan temas ve

e Toplantilar ve resmi/gayri resmi istisareler.

(&) @ koskigov.tr/sayfa/bize-yazin & 0O e Guest :
] "
[ 2 ¥ Cocuk Su
KB = . -
(Koski] b g [ GokBayrak

B'Ze YaZIn lletigim | Bize Yazin

lletigim

= Eh

BILGi EDINME GENEL MUDURE e-DILEKGE
MESAJ

@ ol 9 Adres [0 03322216100 & Bize Yazin
s iz

Tiim Haklari Sakhdir

Sekil IX.1 KOSKI Web Sitesinin Ekran Gériintiisii
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Ulusal Diizeyde ILBANK SGM

ILBANK'In SGM prosediirii CSC/CSS10'a uygun olarak hazirlanmistir. Ayni zamanda Diinya
Bankasi'nin cevresel ve sosyal standartlarina da uygundur. ILBANK'In bu konuda bir politikasi
bulunmakta ve web sitesinde®. paylasiimaktadir. ILBANK Uluslararasi iliskiler Departmani, SGM Ekibi,
iletisim araclari asagida verilmektedir:

Web Sitesi : https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi

E-posta: bilguidb@ilbank.gov.tr ve etikuidb@ilbank.gov.tr

Telefon Numarasi: +90 312-508 79 79

Resmi Yazi Adresi: ILBANK Uluslararasi lliskiler Departmani, SGM Ekibi (mektuplar
kisisel veya gizli olarak isaretlenmelidir) Emniyet Mahallesi Hipodrom Caddesi No:9/21
Yenimahalle/ANKARA

Ulusal Diizeyde CIMER ve YIMER SGM'leri

Yukarida belirtildigi gibi Proje Sahibi tarafindan sunulan Sikayet Giderme Mekanizmasi
araclarinin disinda, Projenin Sikayet Giderme Mekanizmasi tarafindan sunulan ¢éziimlerden memnun
olmayan veya daha Ust dizey bir agiklama talebi olan tim i¢ ve dis paydaslar asagidaki ulusal
dlzeyde yollara basvurabilir:

Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi: Cumhurbaskanh@: iletisim Merkezi (CIMER), Tiirk

vatandaslari, tlzel kisiler ve yabancilar igin merkezi bir sikadyet sistemi sunmaktadir.

CIMER, Proje paydaslarinin Proje ile ilgili sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan

devlet makamlarina iletmeleri igin alternatif ve iyi bilinen bir kanal olarak mevcut olacaktir.

- Web Sitesi: www.cimer.gov.tr

- Gagri Merkezi: 150

- Telefon Numarasi: +90 312 525 55 55

- Faks Numarasi: +90 312 473 64 94

- Resmi Yazi Adresi: : TC iletisim Bagkanligi Kizilirmak Mah. Mevlana Bulvari No:144
CANKAYA/ANKARA

- Bireysel bagvurular: Valilikler, bakanliklar ve kaymakamliklardaki halkla iligkiler
masalari.

Yabancilar iletisim Merkezi: Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER), yabancilar igin

merkezilestirilmis bir sikayet sistemi sunmaktadir. YIMER, Proje paydaslarinin Proje ile

ilgili sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan devlet makamlarina iletmeleri i¢in alternatif

ve iyi bilinen bir kanal olarak kullanilabilecektir.

- Web Sitesi: www.yimer.gov.tr

- Cagri Merkezi: 157

- Telefon Numarasi: +90 312 157 11 22

- Faks Numarasi: +90 312 920 06 09

- Resmi Yazi Adresi TC Gog idaresi Genel Mudiirligii, Camlica Mahallesi 122. Sokak
No: 4 Yenimahalle/ANKARA

- Bireysel bagvurular: Tiirkiye Cumhuriyeti Goég idaresi Genel Mudiirligi.

! ILBANK’s SM Politikasi https://www.ilbank.gov.tr/storage/uploads/pagefiles/ilbank_gm_policy 1646748212.pdf
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Sikayet mevcut siregle ¢oziimlenemezse, basvuru sahipleri her zaman ilgili yasal kurumlara
bagvurabilir. Bu tir kurumlar su sekilde 6zetlenebilir:

- Asliye Hukuk Mahkemeleri

- idare Mahkemeleri

- Asliye Ticaret Mahkemeleri

- Is Mahkemeleri ve

- Ombudsman (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)

Bazi sikayetler acil eylem gerektirir ve normal SGM proseddrl, bir sorunun artmasini énlemek
icin uygun olmayabilir veya ¢ok yavas olabilir. Hangi kosullar altinda kullaniimasi gerektigine dair
rehberlik de dahil olmak tzere ayri bir hizla izlenen $SGM, yuksek Oncelikli sikayetlerin zamaninda ele
alinmasini saglamaya yardimci olabilir. Ciddi zarar veya zarar verme riski ve/veya ciddi hak ihlalleri
iddia edilen sikayetler s6z konusu oldugunda, SGM'nin standart isletim prosedirleri, ister SGM
tarafindan ister baska bir ofis veya kurulusa derhal havale edilerek ve derhal bildirimde bulunularak bu
ybnlendirmenin sikayetcisine hizli yanit verilmesini gerektirecektir.

Ayrica projenin SGM’si, CSS/CT ve toplumsal cinsiyete dayali siddet (CDS) ile ilgili 6zel
onlemlerle ilgili gizli sikayetleri almak ve ele almak igin bir kanal icerecektir. Bir calisan CSS/CT
sorunlariyla karsi karsiya kalirsa, bu tlr vakalarla ilgilenmek igin Ulkenin ulusal sevk sisteminde
ongoriuldagu gibi, daha yiksek bir amirine basvurabilir veya dogrudan karakola gidebilir. Projenin
SGM'sinin igerigi ve prosedirleri, CSS/CT konulariyla ilgili bu tir durumlarda bir raporlama hattina
sahip olacak ve tam gizlilik altinda ele alinacaktir. CSS/CT ile ilgili sikayeti alan SGM odak noktasi,
bunu derhal ulusal sevk sistemlerine yénlendirmeli ve ILBANK'In SGM Prosediiriinde belirtildigi gibi
yonlendirildigini kaydetmelidir. Hassas davanin sikayetgisinin tim detaylari kesinlikle gizli tutulacaktir.

Uluslararasi Diizeyde DB Sikayet C6ziim Servisi

Dunya Bankasi destekli bir projeden olumsuz etkilendiklerine inanan topluluklar ve bireyler,
sikayetlerini mevcut proje dizeyindeki sikdyet giderme mekanizmalarina veya Banka'nin Sikayet
Co6zim Servisi'ne (SCS) iletebilirler. SCS, alinan sikayetlerin projeyle ilgili endiseleri gidermek igin
derhal gdézden gegirilmesini saglar.

Projeden etkilenen topluluklar ve bireyler, sikayetlerini Banka'nin politika ve prosedirlerine
uyulmamasinin bir sonucu olarak zarar olugup olugsmadigini veya olugabilecegini belirleyen bagimsiz
Teftis Paneline iletebilir. Sikayetler, endiseler dogrudan Diinya Bankasi'nin dikkatine sunulduktan ve
Banka Yonetimine cevap verme firsati verildikten sonra herhangi bir zamanda iletilebilir.

Sikayetlerin Banka'nin kurumsal Sikdyet C6zim Servisi'ne (SCS) nasil iletilecedi hakkinda
bilgi i¢in: http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/grievance-redress-
service. Sikayetlerin Dinya Bankasi Teftis Paneline nasil iletilecedi hakkinda bilgi igin
www.inspectionpanel.org.

Kabul edilecek adim adim dahili ve harici sikayet sureci Tablo 1X.1'de verilmektedir. Ayrica
KOSKI tarafindan atanan Sosyal isler Miidiirii ve/veya SGM'den sorumlu PUB (iyeleri tarafindan
kullanilacak érnek formlar da Ek-2 (Ornek Sikayet Kaydi), Ek-3 (Ornek Sikayet Formu), Ek-4'te (Ornek
Sikayet Kapanis Formu) ve Ek-5'te (Ornek Danisma Formu) sadlanmaktadir. Ek-3'te sadlanan sikayet
kaydina ek olarak, SGM'de sikayet kaydi i¢in bir veri tabani da yer alacaktir.
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Tablo IX.1 Sikayet Giderme Mekanizmasi Akis Semasi

Sikayet Siireci

Gereksinim/Eylem

Sorumlu Taraf

Sikayet sunulmasi

Sikayetin yukarida agiklanan herhangi bir iletisim kanaliyla alinmasi

(Bu noktada, sikayet gocuk istismari, cinsel taciz istismari veya
Cinsiyete Dayal Siddet (CDS) ise sikayetin alinmasindan sonraki 48
saat iginde derhal harekete gegilecektir. Isyerinde cinsel sémiiri ve
istismar/cinsel taciz ile ilgili veya proje sahalarindaki olasi gocuk
istismari vakalarn igin sikdyet CDS$ odak noktasi tarafindan
yonlendirilecektir; (ILBANK genel merkezinde) Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanliyi ve Savcilik gibi ilgili yasal mercilere/hizmet
saglayicilara iletilir.)

KOSKI/PUB
YUklenici

Denetim
Danigmani

Sikayet kaydi

Sikayet kayit tablosuna giris yaparak (6rnek EK 2: ORNEK SIKAYET
KAYDI'na bakin) ve Sikayet Formunu doldurarak (bkz. EK 3: ORNEK
SIKAYET FORMU kaydi.) Tiim sikayetler iki (2) giin iginde kayit altina
alinacak ve sikayet sahibine geri bildirim yapilacaktir. Ayrica,
uygulanan paydas katihim faaliyetlerinin ayrintilar bir Paydas Katihm
Ginlugune kaydedilecektir Sikayet sahibi, bu sikayetin isimsiz olarak
ele alinmasini talep ederse, bu sikayet isimsiz olarak kayda alinir ve
talep kargilanir.

KOSKI/PUB

Denetim
Danigmani

Sikayetin iletilmesi

Uygun, sikayetin alinmasindan sonra en ge¢ Ug¢ (3) is gini iginde
sikayeti ele almaktan sorumlu ilgili kisilere (santiyelerdeki santiye
muduri ve PUB uzmanlan) iletilir (uygun sekilde ele alinacak acil
sikayetler harig).

KOSKIi/PUB
Yuklenici

Denetim
Danigsmani

Sikayetin degerlendiriimesi

Sikayetlerin on (10) is glini igerisinde degerlendiriimesi ve sikayetin
kabul edilebilirlik kriterlerine uygun olup olmadiginin belirlenmesi.
Sikayetin gegerli olmamasi durumunda sikayet sahibine gerekli
aclklamanin yapilmasi gerekmektedir.

KOSKI/PUB

Denetim
Danigsmani

Sikayete yanit

Sikayetin gecerli olmasi halinde, sikayetin ulastigi tarihten itibaren en
gec on bes (15) is gunu icinde tespit edilerek ¢6ziime kavusturulmasi
icin dizeltici 6nlemler alinir. Sikayetin ¢ézilmesi daha uzun siirerse,
sikayet sahibine kismi bir yanit verilebilir ve Sikayet Kapanis Formu
doldurulabilir (bkz. EK 2: ORNEK SIKAYET KAYDI)

Tdm yorum ve sikayetlere, sikayet sahibinin iletisim bilgilerinin
verilmesi halinde, sikayet sahibi tarafindan belirtilen tercih edilen
iletisim yontemine goére s6zli veya yazih olarak cevap verilecektir.

Bu noktada, anonim olarak kaydedilen bu sikayetin sonucunun KOSKI
web sitesinde paylasilmasi gerektidi, bdylece kimligi belirsiz
sikayetgilerin sikayetleri ve sonuglari hakkinda bilgilendiriimeleri
gerektigi unutulmamahdir.

KOSKI/PUB

Denetim
Danigmani

Sikayet sonucunun kaydedilmesi

Sikayeti sonucunun kayit tablosuna kaydediimesi (bkz. EK 2: ORNEK
SIKAYET KAYDI)

KOSKI/PUB

Denetim
Danismani

Yasal Yollar

Sikayetin mevcut siregle ¢ézllememesi durumunda basvuru sahipleri
her zaman ilgili yasal kurumlara bagvurabilirler. Bu tir kurumlar su
sekilde 6zetlenebilir:

Asliye Hukuk Mahkemeleri

idari Mahkemeler

Asliye Ticaret Mahkemeleri

is mahkemeleri

Ombudsman (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)

KOSKI/PUB
ILBANK

Denetim
Danigmani
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KOSKI/PUB'nin 185 numarali Ucretsiz acil hatti bulunmaktadir ve sikayetleri alir ve insaat
Yiklenicisi sikayetleri KOSKI'ye iletir.

Ayrica ingaat Yuklenicisi, iscilerden alinan sikayetleri ele almak icin mevcut bir sikayet
giderme mekanizmasina sahiptir. Insaat Miteahhidi asagidaki maddeleri amaglamaktadir:

e  TUm insaat mUteahhitlerinin ¢alisanlarinin galisma kosullari ile ilgili distnce ve
sikayetlerini paylasabilecekleri mevcut mekanizmanin dogru kullaniimasinin saglanmasi,

e Ayni konularla ilgili sikayetlerin tekrarinin 6nlenmesinin saglanmasi,

e Endiseleri anlasmazligin erken bir asamasinda ¢dzmeyi amaglayan iscilerle aktif ve seffaf
bir angajmana sahip olunmasi.

Sikayet Giderme Mekanizmasr’nin temel adimlari Sekil IX.22de sunulmaktadir.
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Kaydin alinmasi,

kaydedilmesi ve

onaylanmasi
-~ N\
Degerlendirme ve
arastirma
D
VR VR
Sikayet yasal Sikayet yasal degil
N— N—
Y
Sikayet icin bir ¢6zim s >
gelistiriimesi ve sikayet Sikayet reddi veya uygun
sahibine ¢6ziim onerisi bir kanala bagvuru
S—— S
VR VR
Sikayetcinin kabul Sikayetgcinin kabul
etmesi etmemesi

N—
VR

Basvuru veya itiraz

N—

v
VR
Cozimin Uygulanmasi
v
VR
izleme , belgeleme,
kapatma

N—
VR

Geri bildirim ve
iyilestirme

N—

Sekil IX.2 Galiganlar igin Ornek Sikayet Giderme Mekanizmasi

Orne_k sikayet belgeleri Ek 2, 3 ve 4'te sunulmustur. Sikayet formu ve sikayet kaydi santiyede mevcut olacak
ve PUB/KOSKI'deki sorgulamalarin ardindan uzmanlar igin hazir olacaktir.
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X. iZLEME VE RAPORLAMA

Bu PKP, ylratulen istisareleri, gindeme getirilen sorunlari, alinan dersleri ve istisare
surecindeki degisiklikleri agiklamak igin alinan 6nlemleri kaydetmek ve devam eden sireci ana
hatlariyla belirtmek icin periyodik olarak (en az altt ayda bir) ve gelecekteki etkilesim igin
giincellenecek yasayan bir belgedir. KOSKi, PKP'de yapilan herhangi bir degisikligi ILBANK'a
bildirecektir.

KOSKI/PUB, planlanan katiim faaliyetlerine paydagslarin katiimini izleyecektir. Katilimin
sonuglarinin ve etkisinin degerlendiriimesi yoluyla PUB, Boélum VIl'de verilen bazi planl katilim
faaliyetleri ve Bolium IX'ta verilen Sikayet Giderme Mekanizmasinin ve farkli iletisim araglarinin etkin
kullanimi yoluyla paydaslardan planlanan sonuglara ulasihp ulasiimadiginin veya yaklasimin
degistiriimesine ihtiyag olup olmadiginin 6grenilmesi amaciyla dizenli geri bildirim almayi
hedeflemektedir. Ayrica, projenin ingaat ve isletme asamalarinda bu PKP icin hedeflenecek olan Kilit
Performans Gostergeleri (KPG'ler) Tablo X.1'de verilmektedir.

Tablo X.1 PKP’nin izlenmesi igin Kilit Performans Gostergeleri (KPG’ler)

Kilit Performans Proje Degerlendirme
Parametre Géstergesi Hedef Asamasi Sikhig1 Sorumlu Taraf
Alinan sikayet ingaat KOSKi/PUB
SaylSlnda azalma A§amas| Ay“k Olarak Yiiklenici
Alinan Sikayet Sayisi Sikayet kapatma
(cinsiyete ve sikayet oranindaki artig
kategorisine gore) (kapatilan
Acik veya Kapali s!k?yetler / toplam
Sikayet Sayisi sikayet sayisi)
Dahili Sikayetler | Ortalama Sikayet Sikayet dkapa”lna
(esas olarak Kapatma Siresi SUI:SfIn € azalma .
isgilerden.) ikavet Turleri Hedef zaman isletme . . KOSKI/PUB
Sikay o cercevesi icinde Asamas! Ug Ayda Bir
Gegersiz Sikayet kapatiimayan
Sayisi sikayet
(Sikayet formlari, diger | bulunmamasi.
cevrimici ve ¢cevrimdisi Toplam sikayetlerin
iletisim yontemleri vb.) hedeflenen
kapanma orani:
%90
Alinan sikayet insaat KOSKIi/PUB
sayisinda azalma Asamasi Aylik Olarak ol anic
Alinan Sikayet Sayisi $ YUklenici
- A Sikayet kapatma
(cinsiyete ve sikayet ;
kategorisine gore) oranindaki artis
(kapatilan
A?”f veya Kapali sikayetler / toplam
Sikayet Sayisi sikayet sayisl)
Sikayet Trleri Sikayet kapatma
Harici Sikayetler Ortalama S'i.kéy.et slresinde azalma .
Kapatma Siresi Hedef zaman isletme U Avda Bi KOSKIi/PUB
Gegersiz Sikayet cercevesi icinde Asamasl| ¢ Ayda BIr
Say|s| kapatllmayan
(Sikayet formlar, veri sikayet
I~ L bulunmamasi.
tabani, diger ¢evrimigi o )
ve gevrimdis! iletisim Toplam sikayetlerin
yéntemleri vb.) hedeflenen
kapanma orani:
%90
Planlanan Paydas Gergeklestirilen ; KOSKIi/PUB
Payc_ia§ Ka.t'“m Katilim Faaliyetlerinin faaliyet sayisinda Insaat Aylik Olarak . .
Faaliyetleri saylsi artis Asamasi Yuklenici
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Kilit Performans Proje Degerlendirme

Gostergesi hiedef Asamasi SIkIig: Sorumlu Taraf

Parametre

Planlanan Paydas Katihmci sayisinda
Katilim Faaliyetlerinin artis

tard Farkli paydas

Katilimci paydas sayisi | turlerinin sayisinda

Katiimci paydaslarin artis (grup veya ; KOSKI/PUB
tiirii kisi olarak) Isletme Ug Ayda Bir

Asamasi
(Faaliyet kayitlart,
toplanti tutanaklari,
katiimci kayitlari ve
ilgili raporlar, belgeler
vb.)

KOSKIi/PUB, Proje boyunca paydaslarla iletisim kuracak ve proje takvimindeki degisiklikler gibi
onemli sorunlar hakkinda onlar bilgilendirecektir. Proje slresi boyunca belirlenen ek paydaslar da
paydas listesine eklenecek ve onlarla iletisim baslatilacaktir. lyilestirmeler, gelistirmeler ve tim
cevresel ve sosyal konular, bu PKP'nin VII. BlimU’'nde belirtilen yéntemlerle zamaninda bildirilecektir.

Geligtirilen etkili bir istisare ve gikdyet mekanizmasi yoluyla topluluklardan, yerel
makamlardan, arazi sahiplerinden, diger sirketlerden, STK'lerden, medyadan, akademik kurumlardan
ve diger ilgi gruplarindan sistematik olarak alinan geri bildirimler, insaat ve isletme sirasinda KOSKIi
tarafindan kaydedilecek ve raporlanacaktir.

Duzeltici/onleyici faaliyetlerin uygulama durumu ile birlikte sikayetler, sorgulamalar ve ilgili
olaylara iligkin aylik 6zetler/raporlar, insaat asamasi boyunca yiklenici tarafindan ve isletme asamasi
boyunca KOSKI tarafindan hazirlanacaktir. Bu Ozetler, Belediyeye sunulmak (izere projenin insaat
asamasinda Yiklenici tarafindan hazirlanacak olan aylik CSiR'lere dahil edilecektir. Ayrica Yiiklenici
sikayetleri ayllk CSiR'lerde 6zetlemenin yani sira derhal Proje Sahibine iletmelidir. Aylk
dzetler/raporlar, (varsa) sikayetlerin hem sayisini hem de niteligini ve ayrica KOSKinin ve
yuklenicinin/yiklenicilerin sikayetleri zamaninda ve etkili bir sekilde ele alma becerisini degerlendirmek
icin bir arag olacaktir. Yasabilecek sorun ve kazalarla ilgili, Yuklenici, ¢evresel, sosyal ve galisma
sorunlari veya kazalar, olaylar veya zaman kaybi gibi beklenmedik durumlari Proje Sahibine derhal
bildirmekten ve proje dmri boyunca sahada bir olay giinligi tutmaktan sorumludur.

Aylik CSiR'ler, KOSKi'ye sunulmak (zere Yiklenici tarafindan hazirlanacaktir. Ug aylik
CSiR'ler ve alti aylik Proje ilerleme raporlari, Sikayet Kayd ile birlikte ILBANK'a sunulmak (zere
KOSKi tarafindan hazirlanacaktir. Alti aylik CSiR'ler ve Proje ilerleme raporlari, Diinya Bankasi'na
sunulmak lzere ILBANK tarafindan hazirlanacaktir. Bu raporlar, belirtilen dénemde yiiritiilen saglik,
guvenlik, cevre ve sosyal konularin ydnetimi, sikdyet giderme mekanizmasi ve paydas katilimi
faaliyetlerine iliskin Proje performansinin bir Ozetini icerecektir. SGM blnyesinde yapilan tim
calismalar bu PKP'deki formlar ve kayitlar ile belgelenecek ve belilenen KPG hedeflerine gére
degerlendirilerek raporlanacaktir. Ayrica SGM'yi kullanan sikayetcinin kisisel bilgilerinin gizli kalacagi
ve bu raporlarda asla paylasiimayacagi belirtiimelidir.

Bu raporlarda, paydas katihm faaliyetleri, Ustlenilen goérevleri (bkz. Tablo VII.4), eylemin
zamanini, sorumlu tarafi, hedef grubu ve eylemin amacini listeleyen bir tablo bigciminde sunulabilir.
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XI. EKLER

This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkesy and the Worid Bank

finanse

Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas:

EK 1: GED MUAFIYET BELGESI

l‘lf

TC
KONYA VALILIGI
Cevre ve Sehircilik 1l Miidiirligi

Sayr  :E-47342952-220.03-336728

Konu  : CED Muafiyeti (KOSKi-sale Hattr)

KONYA SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGUNE
(Yatinm ve Ingaat Dairesi Bagkanhg:)

ilgi : a) 18/02/2021 tarihli ve 98067411-000-2616 sayili yaziniz.
b)22/02/2021 tarihli ve 135965 Referans No'lu Bagvuru.

Konya li Karapinar ilge merkezi ve Akgayazi, Hotamus, Sazlipinar Mahalleleri, Cumra Ilgesine
bagli B.Aslama, Karkin, Abditolu Mahalleleri, Karatay ilgesine bagh Ismil, Ovakavagi, Hayiroglu,
Bakirtolu, Sakyatan, Satir Mahalleleri, Meram llgesine bagh Kaginhani,
Ahirli Tlge merkezi ve Akkise, Aliger¢i, Bademli, Baliklava, Biyiikéz, Ciftlik, Kiigiikéz, Erdogan,
Karacakuyu, Kayacik Mahalleleri, Seydisehir {lgesine bagh Asagikaracren, Baskaraoren, Ortakaraaéren
Mahalleleri, Yahhiiyiik ilce merkezi ve Aras6giit, Saray Mahallelerinde Konya Su ve Kanalizasyon
idaresi Genel Miidurliigii tarafindan yapilmas: planlanan "Karapinar ve Sugla Grubu I¢me Suyu Temini
Isale Hatti" projesi, 25/11/2014 tarih ve 29186 sayih Resmi Gazete'de yayimlanarak ytiriirliige giren
CED Yénetmeligi Listelerinde yer almadigindan kapsam digsi olarak degerlendirilmistir.

Ancak, planlanan yatirm ile ilgili olarak, 5491 sayll kanunla degisik 2872 sayili Cevre Kanunu
ile bu Kanuna istinaden ¢ikarilan Yénetmeliklerin ilgili hitkiimlerine uyulmas: ve diger mer'i mevzuat
gercevesinde Gngorillen gerekli izinlerin alinmasi, ekolojik dengenin bozulmamasina, gevrenin
korunmasina ve gelistirilmesine yonelik tedbirlere riayet edilmesi hususunda;

Geregini rica ederim.

{

‘ . N ) ,":4 ,(",, ] L’/';./—
/wv e

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalannugtir,
Belge Dogrulama Kodu : FMIGSFAW

. gon37s

22.02.2021

Boruktolu, Cariklar Mabhalleleri,

Ozgiir SOMUNCU
Vali a.
[l Miidir Yardimeisi

Horozluhan Mh. Abdulbasri Sk.No:2 SelguklwKONYA
Tel :(332)2245500 Faks:(332)2245899 e-Posta:konya@csb.gov.tr
hutps:/konya.csb.gov.tr KEP: konyacevrevesehircilik@hs01 kep.ir

Belge Dogrulama Adresi: hllps://wvnv.lurkiye,gov,lrlcevre-vc-sehircilik-bakanhgi

Bilgi i¢in:Tuba KALKAN
GURCAN
Miihendis

Telefon No:(332) 224 56 00- (%
5758 i

<P
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SEHIRLER
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EK 2: ORNEK SIKAYET KAYDI

This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: i

finanse

Sika

yet Bilgileri

Yapilan islem

Sikayetin Nasil Sikayet Diizeyi Sikayeti Arazi Sikayet Kategorisi Sikayet Sikayet Kapatma igin
Sikayet Alindigi (Sikayet | (Belediye/ldare Diizeyi, Sikayetin | Sikayetin M parseli # Sikayetle H gorist oA Y Sikayetin Destekleyici Belgeler
N : . o < < Alan s A . i y (kamulagtirmalarazi edinimi | Sikadyet | Durumu (agik, Alinan PR
o Kayit Formu, Halk ILBANK Bolge Ofisi, Alindigi Alindigi S (Sikayet Ad Kimlik Telefon/ | Koéy- | ~. _. ligili Proje L L Ao Sorumlu Planlanan Ele p (tazminat icin banka
N P P : Kisinin -+ ; Cinsiyet " A ile ilgili, cevresel sorunlar, Ozeti kapali veya P, N Islem o
umarasi Toplantisi, ILBANK Genel Miidiirlitk Tarih Yer araziile | Soyad | Numarasi | E-posta | lice Bilegeni . Kisi/Bolim Eylem Alinacagi T dekontu, sikayet
Telefon) Diizeyi) (el ilgili ise) PRI BRI L 2R beklemede) Son Tarih Uizt kapatma protokolii)
1

SURDURULEBILIR

SEHIRLER
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This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: 5a finanss ed

EK 3: ORNEK SIKAYET FORMU

=

5
!

KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESIi / SU VE KANALIZASYON
iDARESiI GENEL MUDURLUGU

Karapinar Grubu Su iletim Hatt

Projesi

SIKAYET FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve saat:

Toplanti Glindemi:

Referans No:

SIK3AYETGI ILE ILGILI BILGILER

Ad Soyad:

Sikayet Yontemleri:

TC kimlik numarasi:

Telefon / Ucretsiz Telefon

Hatti
Telefon: Yz yuze toplantilar |:|
Adres: Web sitesi / E-Posta |:|
E-Posta: Diger (Aciklayin) |:|
Paydas Tiri

Kamu |:| PEK I:l Ozel Sirket
Kurumu

[]

Meslek Odasi |:| STK |:|

Dernekleri

iigili Gruﬁlr sanayi [ | Isci Sendikalari—]

Medya |:| Universite |:|

SIKAYET ILE ILGILI AYRINTILI BILGI

Sikayetin aciklamasi:

Sikayetci tarafindan talep

edilen islem:
Kaydeden Sikayetei
Ad-Soyad/Imza Ad-Soyad/Imza

[
)

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

", TURKIYE CUMHURIYET|
CEVRE, SEHIRCILIK VE .
iKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI
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This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: 5a finanss ed

EK 4: SIKAYET KAPATMA FORMU

3

5
!

KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESIi / SU VE
KANALIZASYON iDARESiI GENEL MUDURLUGU

Karapinar Grubu Su iletim Hatti
Projesi

SIKAYET KAPAMA FORMU

Referans No:

DUZELTICi FAALIYETIN TANIMLANMASI

1

2

3

4

5

Sorumlu Taraflar

SIKAYETIN FESIHI

Bu béliim "Sikdyet Kayit
Formunda belirtilen sikéyetin
¢éziimlenmesi halinde
sikdyet sahibi  tarafindan
doldurulup imzalanacaktir.

Sikayet Kapatma Tarihi

(&
")

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

Sikayeti Kapatan Kiginin Sikayetginin
Adi-Soyadi/imzasi: Adi-Soyadi/imzasi::
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This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: 5a finanss ed

EK 5: ORNEK DANISMA FORMU

=

i
!

KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESIi / SU VE
KANALIZASYON iDARESI GENEL MUDURLUGU

Karapinar Grubu Su iletim Hatti
Projesi

ISTISARE FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve saat:

Toplanti glindemi:

istisare Kaydi:

ISTISARE BILGISI

Gorusulen Kurum:

iletisim Tiri

Telefon / Ucretsiz Arz|:|

ilgili Gruplar |:| Sanayi

Gorisilen Kisinin Adi-Soyad: Hatt

Telefon: Yiz Yuze Toplantilar |:|

Adres: Web sitesi / E-Posta |:|

E-Posta: Diger (Agiklayiniz) []

Paydas Turu

ﬁl&:mﬁw |:| PEK |:| Ozel Sirket |:| Meslek OdasD STK |:|
L]

Dernekleri |:| |:|

isci Sendikalari Medya |:| Universite

ISTISARE DETAYLARI

Proje hakkinda sorular:

Proje endiseleri/geri bildirimi:

Yukarida ifade edilen
verilen cevaplar:

goruslere

Kaydeden
Ad-Soyad/Imza

[
)

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

Sikayetei
Ad-Soyad/Imza
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This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: 5a finanss ed

EK 6: GAZETE iLANI

KARAPINAR SU iLETiM HATTI
PROJESi PAYDA$ KATILIM
TOPLANTISINA DAVET

Konya Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Midurduga ve iller
Bankasi A.S. tarafindan Dinya Bankasi finansmani ile yuratilecek
olan “Sdrdurulebilir Sehirler Projesi-ll Ek Finansman (SSP-II-EF)”
kapsaminda Konya ili, Karapinar ilgesi sinirlari iginde yapilmasi
planlanan Karapinar Su iletim Hatti Projesi icin yiritiilen cevresel ve
sosyal calismalar kapsaminda halki bilgilendirmek, halkin goériis ve
dnerilerini almak, insaat ve isletme dénemlerinde halk ile igbirligi tesis
etmek lizere Idare tarafindan planlanan ve asagida detaylan verilen

“Paydas Katihm Toplantisi” diizenlenecektir.
Halkimiza saygi ile duyurulur.

Toplanti Yerleri ve Tarihleri

BAGLI iLi/ :
iLCESi YER TARIH | SAAT

KOSKI Karapinar Sube

Karapinar / | Madurlugu Hizmet Binasi: Kale .
KONYA | Mahallesi, Giilbahce Caddesi, | 12122023 | 11:00
No:3/F, Karapinar/Konya

Proje Sahibi : Konya Su ve Kanalizasyon idaresi
Genel Madarlaga

Telefon 103322216100

E — posta : koski@hs03.kep.tr koski@hs01.kep.tr

CSYP Raporu Hazirlayan Kurulus :
ENCON Cevre Danismanlik Ltd. Sti
Telefon : +90 (312) 447 71 23

BASIN: 1945911

45
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This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turksy and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: 5a finanss ed

REKLAM

08 ‘ 7 ARALIK 2023 PERSEMBE

T .
@ pev ceLik’ | RUTTI
DEMIR HIRDAVAT SAN. TiC. LTD. TI. GUNCEL
* C-E ehliyete sahip YASAM VE
* Psikoteknik ve SRC belgeli SPOR DERGISl
* Sanayi bolgelerine hakim
* Askerligini yapmis
* 25-30 ya arast
“Bay

SEHIR ICI KAMYON SOFORU

aranmaktadir.

ahsen
DEVCELIK DEMIR HIRDAVAT SAN. TiC. LTD. STi.
Blyikkayacik OSB Mah.Evrenkdy Cad. No: 4/1 _
HANDEVU TEL: 345 45 45 (pbx) H

@ DEV
DEMIR HIRDAYAT SAN. TIC. LTD. STL
OTOMATIK SERIT TESTERE MAKINASI
A OKURLARIYLA
ELEKTRIKLi GEZER VING KULLANABILEN BULUSUYOR
ELEMANLAR ALINACAKTIR. .

* Askerligini yapmis

00U oL

T e Oy . i A
i D 25 yagini asmamis 444 5 83"
* Tercihen lise mezunu
i Muracaatlar gahsen yapslacaki =
B o e o o DEVCELIK DEMiR HIRDAVAT SAN. TiC. LTD. STi.
& -S| Bayikkayacik OSB Mah,Evrenkdy Cad. No: 4/1
onn s o AANDEVU TEL: 345 45 45 (pbx) i
SLRVES GUZERGANLARY
ONTA BBLGES: SELCUNLU MERAM KARATAY

FONTA ILGELER: LG SARATGMD, KAOOAN!

Dosya No - .13011820-2022/770-Ceza Dava Dosyasi
560 |
Edims Egya Hakkinda Hirsczid suqundan sark Omer GETINKAYA hakd
lan yargilamas: sonunda sansyn kanen lebhgine Karas verilme okmaKia

it yukarda esas ve karar numaras: 62023 tarii karar le Abdullah ve
$0kran oglu, 1510672001 dogumis, sandk Orner GETINKAYAYe Kamu Yaranina Tahsis Ediis Esya

rekpoli kararin saniga tebik) ediime imkaninn bulinmadsgs, Torkiye adresi iSba.
izhunin 507 konusu oldugu aniagiimakla
nunun 29 Maddesne gore sgilinin bigisine en emn bir gekide Liag.
iigine. ilan tarihinden Libaren 15 gUn sonra tebl ediime saylimasina, 7

REKLAM VE {LANLARINIZ [CIN

44456 30 * www.pusulahaber.com.tr
ELEMAN ARANIYOR

E E Kale Mahalesi. Goibahce
Caddesi, No-3F. KarapinarKonya

Proje Sahibi Konya Su ve Kanalizasyon ldares: Genel MOGORI90
Teloton 0332221 6100
E- posta KoskiPhsO3 keptr KoskIgSO1 kep tr
GSYP Raporu
Hazriayan Kurulus ENCON Geure Danigmanik Lid. §§

e GARS“N —- —

bir diekce veya tulanags gecirmek Kosuluyla 2abil Katibine beyanis ya da verilecek b dilekce de
\de bulunabilecedi hususu lanen 1eblg cunur

KARAPINAR SU ILETIM HATTI PROJESI
HALKIN KATILIMI TOPLANTISINA DAVET

Konya Su ve Kanakzasyon Idaresi Genel MOdurogu ve [fer Bankast A.§. tarafindan Dinya Ban-
Xas finanamant e ylrtibecek olan "SrdGriebile Seirier Projesi Ex Finansman (SSPIEF)
xapsaminda Konya it Karapsnar liges: senetan icindo yaplimas: pianianan Karapinar Su ietm Hatt
Projesiigin yUruslen eswesel ve scayal Gabgmalar kapsaminda haih ikglendrme. haikin gorty
ve Gnerlerini aimak. ingaa v Verinde haik le igbir tes= etmek Uzere ldare tarafin
dan planianan ve asogids detaylar| verden Halkun Katiam) Topiantis” dazenienecekt

Halkiniza saygs be duyurul

Toplant: Yerieri ve Tarihlert

BAGUI ILlALCESI YER TARIH SAAT
Karapenat KONYA KOSKI Karspmar Sube 19122023 1100
MOdrG90 Hizmet Binas)

MERAM BELEDIYE BASKANLIGINDAN
ILAN

Maram liesi Hadimi Mahaiesi 40394 ada 1 nolu parselin bukinduu boigede (M731 noku dazenle- |

12023 tarih ve 1830 sayil karan, BlyGkgehe Belediye Encomeninin
21/11/2023 tarh ve 717 sayii karan e onanmig olup, Belediye binasinin 2. Kat lan panosurda
0711212023 taribinden itbaren 1(bi) ay sice lle askiya ckartimagti llan olunue

E BASKANLIGINDAN

ILAN

Meram liges! Yaka Mahalles: 705 ada 1, 2.3, 4, 5, 6, 8, 10, 11, 12. 13, 14, 16, 20, 21 ve 22 noku
parselerin bulundugu boigede (M715 noly dizenleme sahas). 3194 sayil imar Kanun'run 18
maddesi gerence arazi ve arsa ddzeremesi Meram Bolediye Enciment nin 01/11/2023 tarh ve
1827 sayh karan, BOyUkgehir Belediye Enciment nin 14/11/2023 tari ve 705 sayih karan le onan- |
g olup, Belediys binasiin 2. Kat fan panosunda 07/12/2023 taribinden itbaren 1(bi) ay s0re e

askiya gikartimgte fan olunur

NOT: 25 - 45 Yas araliginda
SARAY LOKANTASI - SADIK OZCAN
Biisan Sanayi Kosgeb Cad.1.Sk.No: 32 Karatay / KONYA
CEP: 05334330058
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Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: sa finanss

Yiirii :
Vuslat Vakti g [ e

iyilik et;
iy?figiat':mlr.

7 17, Arallk 2023

Hz. Mevions.

OKUMUS

DOGRUYY an Laminat
OKUMUS COMTR ARATANA ooy Simpe Sop

S

WUSLAT VAKT

HZ. MEVLANA'NIN 750. VUSLAT YILDGNOMU ULUSLARARASI
ANMA TORENLERI “750. VUSLAT YURUYUSU” ILE BASLAYACAK

07-47 Araik 2023
tarihlerl arasinda

110332233112 @1
5233222302

da diizenienecek
térenlerin bu yilki te.
masi “Vuslat Vakti"

gho ¥
4 5 - o g
750. Vusiat YirGy » ,
o0 o statalncak. 9% ~B. o KARATAY'A ‘TABIAT
Yarayasan ardindar L g
Meviana Meyoa- A MEKTEBI' G
ni'nda Nevbe K oy - orogr: " L M Karatay Belodiyes: tarsfindan
seri dizzenlonecek - it g Sehir Parks icerisiode kurulan
Aksam da itk » - Karatay Tabiat Mekieblnin yapum
tamamland. 6'da

e PAZARI HiZMETTE

ECDADA GITTI e

diyest araliodan
W Koaya Blylkgehir Belediyesinun *Atabey
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This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turksy and the Worid Bank

Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas: sa finanss

EK 7: PAYDAS KATILIM TOPLANTISINA DAIR SUNUMLAR VE BROSURLER

Karapinar Su iletim Hatti Projesi,
Turkiye'deki sehirlerde surdarilebilir
kalkinmayi desteklemek igin Strdurulebilir
Sehirler Projesi-Il - Ek Finansman (SSP-II-
EF) kapsaminda yer alan alt projelerden
biridir. SSP-II-EF, ozellikle afetlere ve iklim
degisikliginin  hafifletimesine ve risklere
karsi  sehir  direncine iligkin  proje
yaklagimlarini geligtirmeyi amaglamaktadir.

Dinya Bankasi (DB) tarafindan finanse
edilen proje, lller Bankasi A.$. araciligi ile
KOSKI tarafindan yiritilecektir.

Proje, 101,35 km'lik icmesuyu isale
hattinin  ingas1 ile Karapinar Grup
Mahallelerinde  giivenli, yeterli ve
sirdirilebilir icme suyu saglanmasini
amaclamaktadir.

Proje kapsaminda igme suyu Mavi Tiinel
Projesi'nden temin edilecek ve bir terfi

rkezi y Karapinar Su
Deposuna iletilecektir. Mevcut durumda
icme suyu sisteminin yetersiz kalmasi,
ekonomik omrind doldurmus olmasi ve
pahali isletme maliyetlerine yol agmasi,
guvenilir ~ hizmet  sunumu  agisindan
KOSKI'ye ek yiik getirmektedir.

Bu kapsamda Proje, 2055 hedef yili ile
Karapinar Grubu ligelerine gtivenilir ve
surdirilebilir igme suyu saglanmasi igin
101,35 km'lik igme suyu iletim hatti ve

Proje ile hizmet veriimesi 6ngorilen niifus
yaklagik 95.900 kisidir. Proje alani,
Tirkiye'nin I¢ Anadolu Bélgesi'nde yer alan
Konya lli Karapinar Grubu'nda (Karapinar,
Karatay, Cumra ve Meram ligeleri) yer
almaktadir. (Bkz: Sekil 1).

Projenin
gibidir:

e Proje, KOSKinin Karapinar Grubu
ilgelerine guvenli ve yeterli igme suyu
saglayacaktir.

Proje, Turkiye'nin igme suyu igin
olusturulan ulusal ve AB dizenleyici
gereksinimlerine uyum saglamasina katki
saglayacaktir.

Proje, proje alaninda yasayan insanlarin
iyilestiriimis su hizmetlerine erigimini
artiracaktir.

Projenin insaatinin on iki (12) ayda

ingaat ve igletme asamalarinda istihdam
edilecek toplam is¢i sayisi kesin olmamakla
birlikte, ingaat ve isletme asamalarinda
sirasiyla 100 ve 10 olarak ongorilmektedir.
Projenin ise alim siirecinde yerel halka
oncelik verilecektir.

Proje, ulusal mevzuatin yani sira DB
Koruma Politikalar, yonergeler, standartlar
ve en iyi uygulama belgeleri de dahil olmak

b
R =
$Sekil 1: Proje Alani

Beklenen etkilerin yénetimi icin bir
Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani
(GSYP) gelistirilmistir.

CSYP, Projenin gelistirilmesinden
kaynaklanan olasi gevresel ve sosyal etki
ve riskleri belirlemek ve onemli olumsuz
cevresel etkiler icin etki azaltma onlemleri
onermek amaciyla hazirlanmistir.

Ayrica CSYP kapsaminda uygulanacak
izleme ve denetim faaliyetleri de
tanimlanmistir. CSYP calismalar
kapsaminda toprak ve hava ortamlar,
gurdltd, su kaynaklan, atiklar, trafik
Gzerinde olusabilecek etkiler belirlenmis ve
ilgili etki azaltma 6nlemleri belirtilmigtir.

izleme gereklilikleri de GSYP kapsamindaki

3 : & it b izleme tablolarinda tanimlanarak
pompa istasyonu ingaati ile KOSKI'nin tzere ulusal ve uluslararasi standartlarla sunulmustur
glvenilir hizmet sunmaya devam etmesini uyumlu olacaktir. L
saglayacaktir.
2 3 4

Buna gore projenin ingaat agamasinda, st
toprak kaybi, toprak kirliligi, toz emisyonlari,
kimyasallarin depolanmasi ve kullanimi,
guriltd, sizint, su kirliligi, atik Gretimi, halk
saghgr ve guvenligi ve is saghgr ve
guvenligi, isletme asamasinda ise atiklar,
gurltd, gegim kaynaklar, sikayetler, paydas
katihmi, is saghd ve giivenligi ve isgiict gibi
parametreler GSYP’de belirlenen sartlara
uygun olarak izlenecektir.

Bu Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani
(CSYP)nin uygulanmasindan sorumlu ana
kurum, projenin ingaatindan ve isletme
asamalarindan da sorumlu olan Konya Su
ve Kanalizasyon Idaresi (KOSKI)'dir. Ayrica,
projenin farkli asamalarinda cesitli taraflar
(Yukleniciler, ~Proje Uygulama  Birimi,
ILBANK, vb.) CSYP kapsaminda cesitli
konularda sorumluluk alacaklardir. Sézi
edilen tim galismalar KOSKi tarafindan
koordine edilecektir.

Proje dokiimanlari ayrica KOSKi'nin internet
sitesi (zerinden yayinlanmistir ve talep
edilmesi halinde bu dokimanlar KOSKI
tarafindan paylasilacaktir.

Konya halkinin hem insaat hem de isletme
asamasinda Proje ile ilgili endiselerini,
goruslerini, sikayetlerini ve onerilerini almak
adina bir Sikdyet Giderme Mekanizmasi
kurulmustur.

Bu mekanizma araciligiyla iletilen sikayetler,
hizli ve hassas bir sekilde ele alinacaktir.

Sikayet Giderme Mekanizmasi'nin
kurulmasindan ve uygulanmasindan
sorumlu  kurum KOSKi olacaktir. Bu
kapsamda proje ile ilgili beklenti, goris,
oneri ve sikayetlerin paylagiimasi igin
asagida verilen iletisim kanallan da ayrica
kullanilabilecektir:

« Paydas Katihm Toplantilan
« KOSKI Telefon: 185
« KOSKI Faks: 0 332 22161 00
* E-mail: koski@hs03.kep.tr
koski@hs01.kep.tr
* Web Sitesi:
https:/lwww.koski.gov.tr/sayfalbize-y

Tim ic ve dig paydaslar, projeyle ilgili
sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan
devlet yetkililerine iletmek icin alternatif ve
iyi bilinen bir kanal olarak tim proje
paydaslarinin erisimine agik olan ve Ulke
capinda kullanilan  Cumhurbagkanligi
lletisim Merkezi (CIMER) gibi diger sikayet
giderme mekanizmalarindan da yararlanma
hakkina sahip olacaktir.

CIMER iletigim bilgileri;

+ CIMER Web Sitesi: www.cimer.gov.tr

« CIMER Cagn merkezi:150

* CIMER Telefon: +90 312 525 55 55

« CIMER Faks: +90 312 473 64 94

« CIMER Resmi Yazi Adresi: TC lletigim
Baskanhgi Kizihrmak Mah. Mevlana
Bulvan No:144 CANKAYA/ANKARA

« Bireysel basvurular icin valilikler,
b ve kay i halkla
iligkiler masalan ile goriisiiniiz.
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KAPSAM/GUNDEM

KARAPINAR SU ILETIM HATTI PROJESI
Q Proje finanséru, aracisi ve ylratucusu kimdir?
U Proje’nin beklenen faydalari nelerdir?

U Cevresel ve Sosyal Calismalar nedir?
» Olasi cevresel ve sosyal etkiler
» Etki azaltici dnlemler ve yonetim stratejileri

U Paydas Katilimi: Strece nasil dahil olabilirsiniz?

O Sorular ve Cevaplar (Proje ile ilgili soru, beklenti, gértis ve éneriler)
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PROJE FINANSORU KiMDIR?
PROJE ARACISI KIMDIR?
PROJE YURUTUCUSU KiMDIR?
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THE WORLD BANK

PROJENIN FINANSORU: DUNYA BANKASI

PROJENIN YURUTUCUSU: KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SU VE KANALIZASYON iDARESiI GENEL MUDURLUGU (KOSKi)
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[ PROJENIN YERI

% Proje, Konya Iili Karapinar Grubu'nda
(Karapinar, Karatay, Cumra ve Meram
liceleri) yer almaktadir. Karapinar ilgesi,

Konya il merkezinin 94 kilometre
dogusunda yer almaktadir.

% Proje ile Karapinar Grubu llgelerine
guvenilir ve surdurtulebilir icme suyu

saglanmasi ve 101,35 km'lik igme suyu
iletim hatti ve pompa istasyonu ingaati ile

KOSKi'nin  givenilir  hizmet sunma
konusundaki ek yukunin kaldiriimasi
hedeflenmektedir.
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PROJENIN AMACI ve FAYDALARI

¢ Mevcut durumda icme suyu sisteminin yetersiz, eskimis olmasi ve pahali
isletme maliyetlerine yol acmasi, guvenilir hizmet sunumu agisindan
KOSKi'ye ek yiik getirmektedir. Bu sorunu ¢ézmek igin Karapinar Su iletim
Hatti Projesi SSP-II EF'nin alt projeleri arasina dahil edilmistir.

+ Proje, 101,35 km'lik icme suyu isale hatti ve terfi istasyonu ingaati ile
Karapinar Grup Mahallelerinde guvenli, glvenilir ve sirdurdlebilir igme suyu
saglanmasini ve giivenilir hizmet sunumu agisindan KOSKi'nin tizerindeki
ek yukin kaldirilmasini amaglamaktadir.

«» Proje, Turkiye'nin igcmesuyu sektérinde ulusal ve uluslararasi kalite

standartlarina uyum cabalarina katki saglayacaktir.

+» Projenin uygulanmasiyla, halkin saglik standartlari iyilestirilecektir.
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| PROJE OZELLIKLERI

< Proje kapsaminda igme suyu Mavi Tiinel Projesi'nden temin edilecek ve pompa istasyonu ile
mevcut Karapinar su deposuna iletilecektir.

% Meveut durumda igmesuyu sisteminin yetersiz, eskimis olmasi ve pahali isletme
maliyetlerine yol agmasi, glivenilir hizmet sunumu agisindan KOSKI'ye ek yik getirmektedir.

% Proje, 2055 hedef yili ile Karapinar Grubu ilgelerine giivenilir ve sirdiriilebilir igme suyu
saglanmasi ve 101,35 km'lik igme suyu iletim hatti ve pompa istasyonu insaati ile KOSKi'nin
glvenilir hizmet sunma konusundaki ek yiikinin kaldiriimasi hedeflenmektedir.

« Proje ile hizmet verilmesi 6ngériilen nifus yaklasik 95.900 kisidir.

« Projenin personel ihtiyaglari heniiz kesinlesmemis olmakla beraber igse alim siirecinde yerel
halka éncelik verilecektir.

<+ Projenin ingaat faaliyetlerinin 12 ay stirecegi 6ngérilmektedir.
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< 101,35 km'lik igme suyu isale hattinin
insasi icin ozel parsellerin
kamulastirilmasi 6ngértlmemektedir.

% lletim hatlan agirikli olarak kadastro
yollarini takip edecek, ancak hatlarin
bir kismi kamu idaresinin
sorumlulugunda olan arazilerden veya
mera arazilerinden gececektir. Bu
kapsamda hatlarin bir kismi Konya
Toprak Su ve Collesme ile Mucadele
Arastirma Enstitisi Mudurlugi'ne ait
araziden gegecek olup, ilgili izinler
KOSKI tarafindan alinmistir.
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CEVRESEL VE SOSYAL CALISMALARIN KAPSAMI TOPRAK ORTAMI

Val £ e 1 Olasi Etkiler
FIZIKSEL ve KULTUREL MiRAS e

. : SOSYO-
BiYOLOJIK CEVRE Jll EKONOMIK CEVRE

+  Ust toprak kaybi

Alinacak Onlemler

ilgili Gevresel ve Sosyal Unsurlar + ingaat makine ve ekipmanlarinda kullanilacak v Sadece belirlenen calisma sahalari ve giizergahlari
yakit, boya ve yaglarin sizmasi ve dokilmesi

kullanilarak kirlenmeye maruz kalacak toprak miktari

e nedeniyle toprak kirlenmesi riski minimuma indirgenecektir.
. g:‘ '(I:}i':i')d::m .+ Proje kapsaminda olusacak kati veya swvi ¥ Santiyede kullanilacak is makinesi ve araglar icin gerekli
) : H:\‘:a Il(alitesi atiklarin kontrolstiz depolanmasi veya bertaraf olan yakit, oncelikle en yakin istasyondan saglanacak;
+  Tesviye, Kazi ve Dolgu adaids edilmesi durumunda olusabilecek toprak kirliligi gerekli gorilmesi halinde sahada depolanabilecek
+  Malzeme Temini ve Taginmasi i E;’(““"“ yakitlar, gerekli sizdirmazik o6nlemlerinin  alindig
+ Atk Olusumu N . ki lanlarda depol ktir.
. istihdam§ Ea ) Soayn ] SeTereR CERORTREEE e 2
+ isletme sirasinda olusabilecek teknik hatalar * Atk Yonetimi v Erozyona sebep olmamak icin bitkisel topragin
«  Kilturel Miras siyrilmasi olmasi gerekenden erken yapilmayacaktir ve
+  Sosyo-ekonomik Cevre siyrilan toprak uygun kosullarda (gevre diizenlemesi
+  Toplum Saghgi ve Guvenligi vs.) yeniden kullaniimak {izere depolanacaktir.
+ s ve Calisma Kosullari
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SU KAYNAKLARI KARASAL BiYOGESITLILIK
Olasi Etkiler Olasi Etkiler

« Insaat agsamasinda, g¢alisanlarin gtinliik ihtiyaclari su temini gereksinimini yaratacaktir. . Elora e (ror Uzerndakl olasi Haklor

+ Projenin ingsaat asamasinda toz bastirma icin su kullanilacaktir.

. Alinacak Onlemler
Alinacak Onlemler

s o v Proje alani igerisinde korunan ve hassas ekosistemler veya tiirlerin olmasi 6ngériilmemektedir.
v Borularin ve pompalarin bakim ve onarim isleri geciktirilmeden yapilacaktir.

v Caligma alani sinirlan igerisinde gerekli goriilmedikge bitki ortlisti temizligi yapiimayacaktir. Bitki ortusi temizligi

v Tozbastirma faaliyetleriicin sulamaya bagl yizey akist onlenecektir. yapilan yerlerde mimkiin oldugunca tekrar bitkilendirme yapilacaktir.

v ingaat galismalarinda olusacak atiksu, su kaynaklarina desarj edilmeyecektir. v Arazi hazifigi asamasindan énce, insaat faaliyetlerinin yapilacagl bdlge énceden belilenecek ve bu sinirlarin
digina ¢ikilmayacaktir.
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HAVA KALITESIi VE GURULTU

Olasi Etkiler

Alinacak Onlemler

v

&
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Projenin insaat asamasinda hava kalitesi Gzerindeki baslica etkiler, malzeme tasima, ara¢ hareketi ve agir is
makinelerinden (kamyonlar, ekskavatorler, vb.) kaynaklanan emisyonlardan kaynakli etkiler olacaktir. Hava kirliligi
esas olarak toz emisyonlari ve egzoz emisyonlari ile sera gazi emisyonlari kaynakli olacaktir.

Sahanin hazirlanmasi ve ingaat faaliyetleri igin kullanilacak ulagim araglari, makineler ve dig mekan ekipmanlari
tarafindan guriiltd olugsmasi beklenmektedir.

insaat sahalarinda hayat sartlarini olumsuz etkileyecek kadar toz olusumu olmasi durumunda sulama yapilarak toz

bastirlacaktir.
ihtiyag durumunda insaat alaninda giiriiltii bariyerleri kullanilarak gurdlta azaltimi saglanacaktir.

insaat araglarinin santiyeye girmeyi beklerken veya santiyede beklerken motorlarini ¢alisir durumda tutmalarina

izin verilmeyecektir.
Proje kapsaminda miimkiin mertebe giiriilti seviyesi diisiik ekipman segimine 6zen gosterilecektir.

insaat faaliyetleri miimkiin oldugunca gtindiiz saatlerinde yapilacaktir.
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TRAFIK

Olasi Etkiler

+ Sehiriginde ve tesis gevresinde gergeklestirilecek insaat faaliyetleri dolasiyla trafigin artmasi ve aksamasi

Alinacak Onlemler
v' Trafik Yonetim Plani hazirlanacak ve trafigi etkileyebilecek tim faaliyetler bu plana gore yapilacaktir.
Trafik, trafik givenligini ve trafik akisindaki aksamalari minimuma indirecek sekilde dizenlenecektir.
Yollarin kapatiimasi gerekiyorsa resmi izinler alinacak ve aksakligin giizergahi ve stiresi nceden belirlenecektir.
Alternatif glizergahlar belirlenecek ve ulasim trafigin yogunluguna gére programlanacaktir.
Gerekli trafik levhalari ve bariyerler yiiklenici tarafindan konulacaktir.

SIS A

Sikayet mekanizmasi kurulacak ve isletilecektir.
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ATIK OLUSUMU

Atik Uretecek Olasi Kaynaklar
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ingaatta calisacak personel kaynakli kati atik olusumu
Ahsap, kagit, karton, plastik vb. ambalaj atiklari
Proje'nin ingaat ve isletme asamalari kapsaminda

olusabilecek tehlikeli ve 6zel atiklar, kontamine kaplar,
bez ve giderler, atik pil ve akimdlatorler, atik yaglar vb.

Alinacak Onlemler

Hafriyat ve ingaat atiklar

v Proje kapsaminda olugacak atiklar atik yénetimi hiyerarsisine goére
yonetilecektir.

Atiklar gok bekletiimeden bertaraf edilecektir.

v Geri donustirilemeyen ve degerlendirilemeyen kati atiklar santiye
sahasindaki ¢op konteynirlarinda toplanacak ve belediye
tarafindan  uzaklagtinlacaktir. Atiklarin sahada yakimasi veya
gomilmesi s6z konusu olmayacaktir.

v Atk olusumu, depolanmasi ve bertarafi ile ilgili kayitiar tutulacaktir.
Gegici depolanan atiklar ézelliklerine gére siniflandiniacaktir.
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SOSYO-EKONOMI

Olasi Etkiler
« Projenininsaat asamasinda toz, guriilt, ulasimin aksamasi gibi hususlar s6z konusu olabilir.

* Proje kapsaminda galistirilacak is glicinin; calisma sartlari, haklarinin korunmasi, is saghgi ve giivenligi gibi
konular tizerindeki olasi etkileri olabilir.
Alinacak Onlemler
v' Calisanlann ulusal is hukuku kapsamindaki haklariyla ilgili agik ve anlasilir bir sekilde bilgilendiriimesi

v is Sagligi ve Giivenligi kapsaminda ingaat agamasinda galisanlara ve operasyon ve bakim personeline egitimler
verilmesi

v' Galisanlarin ve Ggincu kisilerin, proje ile ilgili alanlara giriginin kontrollii bir sekilde saglanmasi, Proje alaninin
guvenligini saglamak icin gerekli izinlere sahip kigilerin veya kurulus gérevlilerinin alana erigime izin verilmesi

¥v' Tum ekipmanin uygun ¢alisma dizeninde galistirimasi

Sikayet mekanizmasinin kurulmasi ve isletiimesi

# @

iLBANK  THE WORLD BANK

TORKIYENIN YAPICI GUCO D+ DA | womiosac enour

&

SURDUBULEBMR T.C qev;i:mn::uln VE
SEHIRLER IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI

=

|
[ 4]
@

1]
!

45

<

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

i

iLBANK

TURKIYE'NIN YAPICI GUCU

@

THE WORLD BANK

IBRD - IDA | WORLD BANK GROUP



This project is co-funded by the European Union, mﬂapubﬁcofTumwmgnbddﬂank

Bu Proje Avrupa Birligi, Tarkdye Cumburiyeti ve Ddnya Bankas

finanse

ARKEOLOJi VE KULTUREL MIRAS

Olasi Etkiler
- ingaat agamasinda bilinmeyen arkeolojik yerleri ve kalintilari kesfetme ve bunlara verilecek olasi zararlar

- ingaat asamasinda bulunan arkeolojik yerlerin ve kalintilarin degerli oldugunu fark edemeden onemli kiiltiirel degerlerin
kaybedilmesi

Alinacak Onlemler

v' Kdltirel mirasin korunmasinin 6nemi ve Proje'nin kiltiirel miras kaynaklarina olan etkilerini 6nleme, en aza indirme
veya hafifletme taahhitleri konusunda farkindaliklarini artirmak igin tim Proje personeli ve Taseronlara egitim
verilecektir. Egitim KOSKI/PUB C&S Uzman tarafindan yiritilecektir.

v' Yiklenici ve Tasgeronlarla yapilan sozlesmelerde insaat stresince ingaat kaynakli zararlarin karsilanmasina yonelik
huktumler yer alacaktir.

v" Yiklenicinin Proje alaninda yapacagi isler sirasinda herhangi bir tasinir veya tasinmaz kiltur varligi ile karsilagsmasi
durumunda, Yiiklenici tim isleri durdurmali, 2863 sayili Kanun'un 4. maddesi uyarinca KOSKi tarafindan en yakin
Mahalli idare veya Miize Mudurligi'ne haber vermeli ve bundan sonra ilgili makamdan gelecek talimatlara uymalidir.
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PAYDAS KATILIMI: SURECE NASIL DAHIL OLABILIRSINiz?

Goriis ve Sikayet Bildirme Mekanizmasi

Proje kapsaminda bir Sikayet Mekanizmasi kurulacak ve herkes tarafindan erisilebilir
olacaktir.

Proje ile ilgili beklentilerinizi, goriislerinizi, Gnerilerinizi ve sikay
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SIAYET VE ONERIFORMY.

Paydas Katilim Toplantilan sirasinda,
KOSKI internet sitesini kullanarak,

Sikayet Mekanizmasini kullanarak,

Alo 153 ve Alo 185 Acil Yardim Hatti araciligiyla,
Cumhurbaskanhg: iletisim Merkezi (CIMER) araciligiyla,
KOSKI proje temsilcisi araciligiyla iletebilirsiniz.

Telefon: 0332 221 61 00 |
Adres: ihsaniye Mh. Kazim Karabekir Cd. No :56 42060 Selcuklu/Konya
E-mail: koski@hs01.kep.tr, koski@hs03.kep.tr —

Bu toplantida sunacaginiz goriis, oneri ve sikayetleriniz kayit altina alinarak nihai raporda ilgili paydaslarin (KOSKI,

ILBANK, DB) bilgisine sunulacaktir.
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KARAPINAR SU ILETIM HATTI PROJESI

KATILIMINIZ VE iLGINIZ iCiN TESEKKUR EDERIZ'
SORULAR, YORUMLAR VE GORUSLER
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SSP-Il EF Karapinar Su lletim Hatti Projesi Paydas Katilim Toplantisi

KOSKI Karapinar Sube Midurligi Hizmet Binasi
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Telefon

Cevre ve Sosyal Danisman Tumas - Encon Ortak Girisimi temsilcisi Sn. Kubra Cibuk tarafindan toplanti acilisi ve uygulanacak Proje ve bu
1 kapsaminda yapilacak calismalar hakkinda bilgi veren bir sunum yapildi

Ardindan soru-cevap kismina gegildi. Alti soru soruldu. Sorular ve verilen cevaplar asagidadir.

Bir katilimei tarafindan “Proje ne zaman baslayacak ve ne kadar surecek?” sorusu soruldu

ongoruldigu ve insaatin 12 ay strmesinin beklendigi bilgisi verildi.

Bir katiime! tarafindan “Su kaynagi neresidir?” sorusu soruldu.
Sn. Ramazan Bilir tarafindan, su kaynag@i olarak Mavi Tanel projesi vasitasiyla Goksu nehri suyunun kullanilacagi bilgisi verildi.

Bir katilime! tarafindan “Bu proje ile hangi yerlesim yerlerine su temin edilecek?” sorusu soruldu.

Sn. Ramazan Bilir tarafindan, bu proje ile Karatay, Cumra ve Meram ilcelerine su temin edilecegi bilgisi verildi.

Bir katilimei tarafindan “Temin edilecek suyun kalitesi nasil?” sorusu soruldu.

bilgisi verildi. Ayrica suyun Segme Igmesuyu Artma Tesisinde arttilarak icilebilir kalitede bir su elde edilecegi belirtildi.

Bir katiime tarafindan “Calismalar sirasinda arkeolojik kalintilar bulundugunda ne yapiliyor?” sorusu soruldu.
6 Sn. Ramazan Bilir tarafindan, Rastlantisal Buluntu Prosedurtniin uygulanacagl, calismalarin derhal durdurulup en yakin mahalli idare ve Muze

Madarlagi'ne bilgi verilecedi ve calismalar tekrar basladiginda da ilgili yetkililer esliginde calismalarin yuritilecegi bilgisi verildi.

Bir katiimc! tarafindan ‘isletme asamasinda terfi merkezinde caligan olacak mi?" sorusu soruldu.

Sn. Ramazan Bilir tarafindan, isletmede az sayida personel ve SCADA sistemi kullanilacagi bilgisi verildi.

8 Toplanti 11:45'te sona erdi
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Sn. Ramazan Bilir tarafindan, projenin ihalesinin tamamlanmasi ardindan yapim asamasina gegilecegi; Nisan ayinda insaatin baslamasinin

Sn. Ramazan Bilir tarafindan, suyun temin edilecegi Goksu nehrinin suyunun kaynak suyu oldugu ve yeralti suyundan daha kaliteli bir su oldugu
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